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INFORME DEL AUDITOR INDEPENDIENTE
Santiago, 1 de marzo de 2019

Senores Accionistas y Directores
Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros adjuntos de Chilena Consolidada Seguros
Generales S.A., que comprenden los estados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2018 y 2017y
los correspondientes estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados financieros. La Nota
6.111, no ha sido auditada por nosotros y por lo tanto este informe no se extiende a la misma.

Responsabilidad de la Administracién por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacién y presentaciéon razonable de estos estados
financieros de acuerdo con instrucciones y normas de preparacién y presentaciéon de informacion
financiera emitidas por la Comision para el Mercado Financiero. Esta responsabilidad incluye el disefio,
implementaciéon y mantenciéon de un control interno pertinente para la preparaciéon y presentaciéon
razonable de estados financieros que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinioén sobre estos estados financieros a base de
nuestras auditorias. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente
aceptadas en Chile. Tales normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto
de lograr un razonable grado de seguridad de que los estados financieros estan exentos de
representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos
y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del
auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros, ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos, el
auditor considera el control interno pertinente para la preparaciéon y presentaciéon razonable de los
estados financieros de la entidad con el objeto de disefiar procedimientos de auditoria que sean
apropiados en las circunstancias, pero sin el prop6sito de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinién. Una auditoria incluye,
también, evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracién, asi como una evaluaciéon de la
presentacion general de los estados financieros.
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Santiago, 1 de marzo de 2019
Chilena Consolidada Seguros Generales S.A.
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Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para
proporcionarnos una base para nuestra opinion.

Opinién

En nuestra opinién, los mencionados estados financieros presentan razonablemente, en todos sus
aspectos significativos, la situacion financiera de Chilena Consolidada Seguros Generales S.A. al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas, de acuerdo con instrucciones y normas de preparacién y presentacion de
informacion financiera emitidas por la Comisién para el Mercado Financiero.

Otros asuntos - Informacién adicional

Nuestra auditoria fue efectuada con el propésito de formarnos una opinién sobre los estados financieros
tomados como un todo. La informacién a continuacién, se presenta con el propoésito de efectuar un
anélisis adicional al que se desprende de la informacién normalmente proporcionada en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2018:

Nota N° 25.5 SOAP

Nota N°44.3 Moneda Extranjera y Unidades Reajustables
Nota N°45 Cuadro de Venta por Regiones

Cuadro Técnico N°6.01 Margen de Contribucion

Cuadro Técnico N°6.02 Costo de siniestros

Cuadro Técnico N°6.03 Reservas

Cuadro Técnico N°6.04 Datos

Tal informacion adicional es responsabilidad de la Administracion y fue derivada de, y se relaciona
directamente con, los registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los
estados financieros. La mencionada informacion adicional ha estado sujeta a los procedimientos de
auditoria aplicados en la auditoria de los estados financieros y a ciertos procedimientos selectivos
adicionales, incluyendo la comparacion y conciliacién de tal informacién adicional directamente con los
registros contables y otros registros subyacentes utilizados para preparar los estados financieros, o
directamente con los mismos estados financieros y los otros procedimientos adicionales, de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile.

En nuestra opinion, la informacion suplementaria al 31 de diciembre de 2018 se presenta
razonablemente en todos los aspectos significativos en relaciéon con los estados financieros tomados
como un todo.
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Otros asuntos - Informacién no comparativa

De acuerdo a instrucciones de la Comisién para el Mercado Financiero, las notas a los estados
financieros descritos en el primer parrafo y las notas y cuadros técnicos sefialados en el parrafo anterior,
no presentan informacién comparativa.
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Nota 1.
Nota 2.
Nota 3.
Nota 4.
Nota 6.
Nota 7.
Nota 8.
Nota 9.

Nota 10.
Nota 11.
Nota 12.
Nota 13.
Nota 14.
Nota 15.
Nota 16.
Nota 17.
Nota 18.
Nota 19.
Nota 20.
Nota 21.
Nota 22.
Nota 23.
Nota 24.
Nota 25.
Nota 26.
Nota 27.
Nota 28.
Nota 29.
Nota 30.
Nota 31.
Nota 32.
Nota 33.
Nota 34.
Nota 35.
Nota 36.
Nota 37.
Nota 38.
Nota 39.
Nota 40.
Nota 41.
Nota 42.
Nota 43.
Nota 44.
Nota 45.
Nota 46.
Nota 47.
Nota 48.
Nota 49.

Entidad que reporta

Declaracion de cumplimiento

Resumen de politicas contables aplicadas
Politicas contables significativas

Administracién de riesgo

Efectivo y efectivo equivalente

Activos financieros a valor razonable

Activos financieros a costo amortizado
Préstamos

Inversiones seguros con cuenta Unica de inversion (CUI)
Participaciones en entidades de grupo

Otras notas de inversiones financieras
Inversiones inmobiliarias

Activos no corrientes mantenidos para la venta
Cuentas por cobrar asegurados

Deudores por operaciones de reaseguro
Deudores por operaciones de coaseguro
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas (activo) y reservas técnicas (pasivo)
Intangibles

Impuestos por cobrar

Otros activos

Pasivos financieros

Pasivos no corrientes mantenidos para la venta
Reservas técnicas

Deudas por operaciones de seguro

Provisiones

Otros pasivos

Patrimonio

Reaseguradores y corredores de reaseguros vigentes
Variacion de reservas técnicas

Costo de siniestros del ejercicio

Costo de administracion

Deterioro de seguros

Resultado de inversiones

Otros ingresos

Otros egresos

Diferencia de cambio y unidades reajustables
Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuadas y disponibles para la venta
Impuesto a la renta

Estado de flujo de efectivo

Contingencias y compromisos

Hechos posteriores

Moneda extranjera

Cuadro de ventas por regiones

Margen de solvencia

Cumplimiento circular 794

Solvencia

Saldos y transacciones con relacionados



CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

Estado de situacion financiera
5.10.00.00 Total activo
5.11.00.00 Total inversiones financieras
5.11.10.00 Efectivo y efectivo equivalente
5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable
5.11.30.00 Activos financieros a costo amortizado
5.11.40.00 Préstamos
5.11.41.00 Avance tenedores de polizas
5.11.42.00 Préstamos otorgados
5.11.50.00 Inversiones seguros cuenta Unica de inversion (CUI)
5.11.60.00 Participaciones en entidades del grupo
5.11.61.00 Participaciones en empresas subsidiarias (filiales)
5.11.62.00 Participaciones en empresas asociadas (coligadas)
5.12.00.00 Total inversiones inmobiliarias
5.12.10.00 Propiedades de inversion
5.12.20.00 Cuentas por cobrar leasing
5.12.30.00 Propiedades, muebles y equipos de uso propio
5.12.31.00 Propiedades de uso propio
5.12.32.00 Muebles y equipos de uso propio
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos para la venta
5.14.00.00 Total cuentas de seguros
5.14.10.00 Cuentas por cobrar de seguros
5.14.11.00 Cuentas por cobrar asegurados
5.14.12.00 Deudores por operaciones de reaseguro
5.14.12.10 Siniestros por cobrar a reaseguradores
5.14.12.20 Primas por cobrar reaseguro aceptado
5.14.12.30 Activo por reaseguro no proporcional
5.14.12.40 Otros deudores por operaciones de reaseguro
5.14.13.00 Deudores por operaciones de coaseguro
5.14.13.10 Primas por cobrar por operaciones de coaseguro
5.14.13.20 Siniestros por cobrar por operaciones de coaseguro
5.14.14.00 Otras cuentas por cobrar
5.14.20.00 Participacion del reaseguro en las reservas técnicas
5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva riesgos en curso
5.14.22.00 Participacion del reaseguro en las reservas seguros previsionales
5.14.22.10 Participacion del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias
5.14.22.20 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia
5.14.23.00 Participacion del reaseguro en la reserva matematica
5.14.24.00 Participacion del reaseguro en la reserva de rentas privadas
5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros
5.14.27.00 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas

5.14.28.00 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas

31.12.2018 31.12.2017

205.782.299 188.384.653

68.742.310 56.052.884

6.621.490 5.981.112

57.710.017 47.541.333

4.410.803 2.530.439

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

312.776 254.747

0 0

0 8.464

312.776 246.283

0 0

312.776 246.283

0 0

130.844.731 125.677.667

85.664.599 74.105.274

76.436.626 66.967.763

5.700.577 6.878.497

3.667.683 4.794.118

0 286.235

2.032.894 1.798.144

0 0

384.633 202.829

206.042 31.657

178.591 171.172

3.142.763 56.185

45.180.132 51.572.393

17.015.998 18.013.506

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

28.164.134 33.558.887
0

0 0




CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

5.15.00.00 Otros activos
5.15.10.00 Intangibles
5.15.11.00 Goodwill
5.15.12.00 Activos intangibles distintos a goodwill
5.15.20.00 Impuestos por cobrar
5.15.21.00 Cuenta por cobrar por impuesto
5.15.22.00 Activo por impuesto diferido
5.15.30.00 Otros activos
5.15.31.00 Deudas del personal
5.15.32.00 Cuentas por cobrar intermediarios
5.15.33.00 Deudores relacionados
5.15.34.00 Gastos anticipados
5.15.35.00 Otros activos

5.882.482 6.399.355
76.485 111.247

0 0

76.485 111.247
4.425.936 4.450.816
2.549.801 1.941.972
1.876.135 2.508.844
1.380.061 1.837.292
72.411 64.368
361.205 365.529
510.066 959.468
0 0
436.379 447.927




CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

5.20.00.00 Total pasivo y patrimonio
5.21.00.00 Total pasivo
5.21.10.00 Pasivos financieros
5.21.20.00 Pasivos no corrientes mantenidos para la venta
5.21.30.00 Total cuentas de seguros
5.21.31.00 Reservas técnicas
5.21.31.10 Reserva riesgos en curso
5.21.31.20 Reservas seguros previsionales
5.21.31.21 Reserva rentas vitalicias
5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia
5.21.31.30 Reserva matematica
5.21.31.40 Reserva valor del fondo
5.21.31.50 Reserva rentas privadas
5.21.31.60 Reserva de siniestros
5.21.31.70 Reserva catastréfica de terremoto
5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas
5.21.31.90 Otras reservas técnicas
5.21.32.00 Deudas por operaciones de seguro
5.21.32.10 Deudas con asegurados
5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro
5.21.32.30 Deudas por operaciones por coaseguro
5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro
5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro
5.21.32.40 Ingresos anticipados por operaciones de seguros
5.21.40.00 Otros pasivos
5.21.41.00 Provisiones
5.21.42.00 Otros pasivos
5.21.42.10 Impuestos por pagar
5.21.42.11 Cuenta por pagar por impuesto
5.21.42.12 Pasivo por impuesto diferido
5.21.42.20 Deudas con relacionados
5.21.42.30 Deudas con intermediarios
5.21.42.40 Deudas con el personal
5.21.42.50 Ingresos anticipados
5.21.42.60 Otros pasivos no financieros
5.22.00.00 Total patrimonio
5.22.10.00 Capital pagado
5.22.20.00 Reservas
5.22.30.00 Resultados acumulados
5.22.31.00 Resultados acumulados periodos anteriores
5.22.32.00 Resultado del ejercicio
5.22.33.00 Dividendos
5.22.40.00 Otros ajustes

205.782.299 188.384.653
168.960.549 155.042.114
659.956 0

0 0
150.744.713 139.205.722
127.029.732 120.700.758
76.893.656 66.703.589
0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
49.469.654 53.186.474
191.062 169.056
475.360 641.639

0 0
23.714.981 18.504.964
1.176.519 890.689
20.667.657 15.291.016
188.042 233.993
188.042 233.993

0 0
1.682.763 2.089.266
17.555.880 15.836.392
498.464 589.609
17.057.416 15.246.783
3.795.598 3.936.823
3.795.598 3.936.823
0 0
1.517.007 1.500.236
4.333.347 4.115.755
2.889.532 2.580.715
0 0
4.521.932 3.113.254
36.821.750 33.342.539
17.803.423 17.803.423
0 0
18.801.825 15.539.116
15.086.082 12.411.103
5.308.205 4.468.590
1.592.462 1.340.577
216.502 0




CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

Estado del resultado integral
Estado de resultados

5.31.10.00 Margen de contribucion

5.31.11.00 Prima retenida
5.31.11.10 Prima directa
5.31.11.20 Prima aceptada
5.31.11.30 Prima cedida (menos)
5.31.12.00 Variacion de reservas técnicas
5.31.12.10 Variacion reserva de riesgo en curso
5.31.12.20 Variacion reserva matematica
5.31.12.30 Variacion reserva valor del fondo
5.31.12.40 Variacion reserva catastrofica de terremoto
5.31.12.50 Variacion reserva insuficiencia de prima
5.31.12.60 Variacion otras reservas técnicas
5.31.13.00 Costo de siniestros
5.31.13.10 Siniestros directos
5.31.13.20 Siniestros cedidos (mas)
5.31.13.30 Siniestros aceptados
5.31.14.00 Costo de rentas
5.31.14.10 Rentas directas
5.31.14.20 Rentas cedidas (mas)
5.31.14.30 Rentas aceptadas
5.31.15.00 Resultado de intermediacion
5.31.15.10 Comision agentes directos
5.31.15.20 Comision corredores y retribucidn asesores previsionales
5.31.15.30 Comisiones de reaseguro aceptado
5.31.15.40 Comisiones de reaseguro cedido (mas)
5.31.16.00 Gastos por reaseguro no proporcional
5.31.17.00 Gastos médicos
5.31.18.00 Deterioro de seguros

5.31.20.00 Costos de administracion

5.31.21.00 Remuneraciones
5.31.22.00 Otros

5.31.30.00 Resultado de inversiones

5.31.31.00 Resultado neto inversiones realizadas
5.31.31.10 Inversiones inmobiliarias
5.31.31.20 Inversiones financieras

5.31.32.00 Resultado neto inversiones no realizadas
5.31.32.10 Inversiones inmobiliarias

5.31.32.20 Inversiones financieras

31.12.2018 31.12.2017
27.884.286 21.442.933
104.550.726 87.359.426
138.564.512 125.424.115
37.909 63.221
34.051.695 38.127.910
9.503.592 4.736.940
9.669.871 4.766.926
0 0
0 0
0 0
-166.279 -29.986
0 0
48.514.790 45.308.659
73.157.060 65.214.320
24.515.763 20.020.107
-126.507 114.446
0 0
0 0
0 0
0 0
14.269.683 10.372.278
1.582.216 1.670.870
17.684.632 16.221.461
0 0
4.997.165 7.520.053
4.429.159 4.375.427
0 0
-50.784 1.123.189
25.652.713 22.505.184
9.229.546 8.031.563
16.423.167 14.473.621
1.364.790 1.894.748
31.558 176.255
0 15.998
31.558 160.257
73.790 344.640
0 0
73.790 344.640




CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

5.31.33.00 Resultado neto inversiones devengadas

5.31.33.10 Inversiones inmobiliarias

5.31.33.20 Inversiones financieras

5.31.33.30 Depreciacion

5.31.33.40 Gastos de gestion

5.31.34.00 Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de

5313500 Deterioro de inversiones

5.31.40.00 Resultado técnico de seguros

5.31.50.00 Otros ingresos y egresos

5.31.51.00 Otros ingresos

5.31.52.00 Otros egresos

5.31.61.00 Diferencia de cambio

5.31.62.00 Utilidad (pérdida) por unidades reajustables

5.31.70.00 Resultado de operaciones continuas antes de impuesto

5;31-.80.00 Utilidad (pérdida) por operaciones discontinuas y disponibles para la

5.31.90.00 Impuesto renta

5.31.00.00 Total resultado del periodo

Estado otro resultado integral

5.32.10.00 Resultado en la evaluacion propiedades, muebles y equipos

5.32.20.00 Resultado en activos financieros

5.32.30.00 Resultado en coberturas de flujo de caja

5.32.40.00 Otros resultados con ajuste en patrimonio

5.32.50.00 Impuesto diferido

5.32.00.00 Total otro resultado integral

5.30.00.00 Total del resultado integral

1.309.296 1.378.349
1.315 16.363
1.324.067 1.394.709
0 844

16.086 31.879

0 0

49.854 4.496
3.596.363 832.497
2.245.953 4.090.174
2.305.956 4.186.357
60.003 96.183
1.009.580 945.716
293.743 113.600
7.145.639 5.981.987
0 0
1.837.434 1.513.397
5.308.205 4.468.590
0 0

0 0

296.576 0
0 0

0 0

-80.074 0
216.502 0
5.524.707 4.468.590
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Al 31 de diciembre 2018

CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES

ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

31.12.2018
a'::s'::f; Ti‘:)ss Resultado del Had. Res‘fltad.? ez;a Resultados en Resultado en Otros resultados Otros
Capital pagado Reservas periodos ejercicio o propiedad . a act'n.losos cober;t:z:j:‘e flujo c::tarjiums:zizn ajustes Patrimonio
anteriores y equipos

Estado de cambios en el patrimonio

8.11.00.00 Patrimonio inicial antes de ajuste 17.803.423 0 15.539.116 15.539.116 0 33.342.539
8.12.00.00 Ajustes periodos anteriores 0 0 0 0
8.13.00.00 Ajuste por correcciones de errores o cambios contables 0 0 0 0
8.10.00.00 Patrimonio al inicio del periodo 17.803.423 0 15.539.116 0 15.539.116 0 0 0 0 33.342.539
8.20.00.00 Resultado integral 0 0 0 5.308.205 5.308.205 216.502 0 0 216.502 5.524.707
8.21.00.00 Resultado del periodo 0 5.308.205 5.308.205 0 5.308.205
8.22.00.00 Total de ingresos (gastos) registrados con abono (cargo) a 0 0 296.576 296.576 296.576
patrimonio

8.23.00.00 Impuesto diferido 0 0 -80.074 -80.074 -80.074
8.30.00.00 Transferencias a resultados acumulados o 0 0 0
8.40.00.00 Oper con los accionista 0 0 0 “1502.462 1592.462 0 0 ) 0 1.592.462
8.41.00.00 Aumento (disminucion) de capital o 0 - 0 0
8.42.00.00 Distribucién de dividendos o 1592.462 1592.462 0 1592462,
8.43.00.00 Otras operaciones con los accionistas o 0 0 0
8.50.00.00 Reservas o 0 0 0
8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a resultado o 0 0 0
8.80.00.00 Otros ajustes o 453034 -453.034 0 453034
9.00.00.00 Patrimonio al final del periodo 17.803.423; 0 15.086.082 3.715.743: 18.801.825: 216.502 0 0 216.502 36.821.750
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CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADO DE CAMBIO EN EL PATRIMONIO
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

Al 31 diciembre 2017

TR ST

Resultados
Capital pagado Reservas ac:::‘;:j::s HE:;‘:::;::;;IEI ;T‘s:::;dd':ss Otros ajustes Patrimonio

anteriores
Estado de cambios en el patrimonio : H H : :
81100.00 Patimonioinicial antes de sjuste | TEDEdEs T |:| """""" EXc] 'é'ljf"""""".é'T"?'é'éflji """""" i 2'-1'1'1'1'0'3 """"""""""" |:| """"" 30,274, ﬁéi:“-'é
8.12.00.00 Ajustes periodos anteriores | T : I:I ------------------------ prrmre e I:Il-l:l --------------------- i
3.13.00.00 Ajuste por correcciones de errores o cambios contables R I-:I-: ---------------------------------------------------------------------- EI jrT I:Iﬂ --------------------- i}
8.10.00.00 Patrimonio al inicio del periode |7 7178034237777 [ A ﬁ'ﬁﬂ'ﬁ'iﬁf T2 801 """"'1'2'11'1'1"1'(]'3 """"""""""" 0 30214 536!
8.20.00.00 Resultado integral l] """"""""""" i.'i'i""""'ti'iiﬁﬁ"'.iﬁﬁ """"" . 46853!]!] """" ii'ifﬁﬁ'ﬁﬁﬁé
8.21.00.00 Resultads del periada ; |:| """""""""""" E'"""""'-i'tiﬁé'éaﬁl """""" 4 'El'éé'ﬁéﬁ |:| """"" HHE'B"E'EI'L:IE

8.22.00.00 Total de ingresos [gastos] reqgistrados con abono [cargo] 2
patrimonio

3.23.00.00 Impuesto diferido

8.30.00.00 Transferencias a resultados acumulados :
8.40.00.00 Dperaciones con los accionistas -1.340. 5?? -1.340. 57?
8.41.00.00 Aumento [disminucion] de capital E ’
5.42.00.00 Diztribucicn de dividendas

3.43.00.00 Dras operaciones con los accionistas
5.50.00.00 Reservas

8.60.00.00 Transferencia de patrimonio a resultadao

5.80.00.00 Doz ajustes : : : : : : :
9.00.00.00 Patrimonio al final del periodo : 17.603.423 ! 0: 3.538.2025' 5.900.914: 15.539.116; 0: 33.342.539;
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CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017

(Expresado en miles de pesos)

Estado de flujos de efectivo
Flujo de efectivo de las actividades de la operacién

Ingresos de las actividades de la operacion

7.31.11.00 Ingreso por prima de seguro y coaseguro
7.31.12.00 Ingreso por prima reaseguro aceptado
7.31.13.00 Devolucidn por rentas y siniestros

7.31.14.00 Ingreso por rentas y siniestros reasegurados
7.31.15.00 Ingreso por comisiones reaseguro cedido
7.31.16.00 Ingreso por activos financieros a valor razonable
7.31.17.00 Ingreso por activos financieros a costo amortizado
7.31.18.00 Ingreso por activos inmobiliarios

7.31.19.00 Intereses y dividendos recibidos

7.31.20.00 Préstamos y partidas por cobrar

7.31.21.00 Otros ingresos de la actividad aseguradora

7.31.00.00 Total ingresos de efectivo de la actividad aseguradora

Egresos de las actividades de la operacion

7.32.11.00 Egreso por prestaciones seguro directo y coaseguro
7.32.12.00 Pago de rentas y siniestros

7.32.13.00 Egreso por comisiones seguro directo

7.32.14.00 Egreso por comisiones reaseguro aceptado
7.32.15.00 Egreso por activos financieros a valor razonable
7.32.16.00 Egreso por activos financieros a costo amortizado
7.32.17.00 Egreso por activos inmobiliarios

7.32.18.00 Gasto por impuestos

7.32.19.00 Gasto de administracion

7.32.20.00 Otros egresos de la actividad aseguradora
7.32.00.00 Total egresos de efectivo de la actividad aseguradora

7.30.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de la operacion
Flujo de efectivo de las actividades de inversion
Ingresos de actividades de inversion

7.41.11.00 Ingresos por propiedades, muebles y equipos

7.41.12.00 Ingresos por propiedades de inversion

7.41.13.00 Ingresos por activos intangibles

7.41.14.00 Ingresos por activos mantenidos para la venta

7.41.15.00 Ingresos por participaciones en entidades del grupo vy filiales
7.41.16.00 Otros ingresos relacionados con actividades de inversion

7.41.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de inversion

Egresos de actividades de inversion

7.42.11.00 Egresos por propiedades, muebles y equipos

7.42.12.00 Egresos por propiedades de inversion

7.42.13.00 Egresos por activos intangibles

7.42.14.00 Egresos por activos mantenidos para la venta

7.42.15.00 Egresos por participaciones en entidades del grupo y filiales
7.42.16.00 Otros egresos relacionados con actividades de inversion

7.42.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de inversion

7.40.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de inversion

31.12.2018 31.12.2017
157.123.353 146.138.086
0 922.680
8.572.536 9.234.826
20.588.175 52.993.727
0 0
30.570.410 52.098.480
454.144 378.877
0 0
1.911 2.810
0 0
0 1.474.250
217.310.529| 263.243.736
0 0
23.303.567 40.393.783
96.229.206 131.657.009
21.410.734 19.571.328
0 0
38.048.351 43.316.005
1.748.770 2.788.289
0 0
14.815.363 12.380.329
20.375.590 13.751.708
0 0
215.931.581| 263.858.451
1.378.948 -614.715
0 0
0 0
1.398 529.957
0 15.622
0 0
0 0
0 0
0 0
1.398 545.579
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
0 0
1.398 545.579
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CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
(Expresado en miles de pesos)

Flujo de efectivo de las actividades de financiamiento 0 0
Ingresos de actividades de financiamiento 0 0
7.51.11.00 Ingresos por emisidn de instrumentos de patrimonio 0 0
7.51.12.00 Ingresos por préstamos a relacionados 0 0
7.51.13.00 Ingresos por préstamos bancarios 0 0
7.51.14.00 Aumentos de capital 0 0
7.51.15.00 Otros ingresos relacionados con actividades de financiamiento 0 0
7.51.00.00 Total ingresos de efectivo de las actividades de financiamiento 0 0
Egresos de actividades de financiamiento 0 0
7.52.11.00 Dividendos a los accionistas 1.364.458 1.185.276
7.52.12.00 Intereses pagados 0 0
7.52.13.00 Disminucion de capital 0 0
7.52.14.00 Egresos por préstamos con relacionados 0 0
7.52.15.00 Otros egresos relacionados con actividades de financiamiento 0 0
7.52.00.00 Total egresos de efectivo de las actividades de financiamiento 1.364.458 1.185.276
7.50.00.00 Total flujo de efectivo neto de actividades de financiamiento -1.364.458 -1.185.276
7.60.00.00 Efecto de las variaciones de los tipo de cambio 624.490 301.699
7.70.00.00 Total aumento (disminucion) de efectivo y equivalentes 640.378 -952.713
7.71.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al inicio del periodo 5.981.112 6.933.825
7.72.00.00 Efectivo y efectivo equivalente al final del periodo 6.621.490 5.981.112
Componentes del efectivo y equivalentes al final del periodo 6.621.490 5.981.112
Caja 53.681 19.790
Bancos 6.567.809 5.961.322
Equivalente al efectivo 0 0
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CHILENA CONSOLIDADA SEGUROS GENERALES S.A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Al 31 de diciembre de 2018 y 2017
NOTA 1 - ENTIDAD QUE REPORTA

1.1 Informacién a revelar sobre entidad que reporta

Informacién a revelar sobre entidad que reporta
Razan sodial Chilena Consolidada Seguros Generales SA
RUT 1
Domiciio

Principales cambios sodetarios de fusiones y adquisiciones Mo existen movimientos por este concepto

Grupo econdmico
Mombre de la entidad controladora
Mombre de |a controladora dltma del grupo

Actividades principales Productos, Negocios v Actividades. El objete de la Compaiiia &5 ejecutar a base de primas las
operaciones de seguros v reaseguros comprendidos dentro del primer grupo a que se refiers &l

Decreto con Fuerza de Ley N 251 de 1931, es decir, seguros generales, entendiendo por estos los

seguros de incendio, terremoto, vehiculos motorizados, transporte terrestre y maritimo, etc.

MN® Resolucidn exenta
Fecha de resoluddn exenta SV5
M2 Registro de valores
M® de trabajadores
Auditores Externos
Rut y nombre de empresa de auditores externos

Mimero registro auditores externos SV5

Mombre del Socio que firma el informe con |a opinidn

RUN del sodio de |z firma auditora

Tipo de opinién a los estados finanderos de didembre

Fecha de emisidn del informe con |a opinidn de los estados 01-032019
Fecha sesién directorio en que se aprobaron los estados finanderos 019

1.2 Accionistas

Informacion sobre diez mayores accionistas

Porcentaje de
propiedad
Accionista uno Inversiones Suizo-Chilena S.A. ! 96609000-6 : Juridica Nacional 84,18%

Accionista dos Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A. 99185000-7
96502680-0 Juridica Nacional
93727000-3

96514120-0

Nombre accionista RUT accionista Tipo de persona

Inversiones Alonso de Ercilla S.A

Cia. de Inversiones la Espanola S.A. Juridica Nacional

Inversiones Beda S.A. Juridica Nacional

Lyony Lyon Ltda. 86049200-8 Juridica Nacional 0,86%
Lyon Edw ards Santiago 06141734-6 Natural 0,71%
Inversiones Cristobal Colon S.A. 96504420-5 0,65%
Euroamerica Corredores de Bolsa S.A. 96899230-9 H 0,27%
Btg Pactual Chile S.A. C. de Bolsa 84177300-4 0,24%
Otros Accionistas (509) 1,87%
1.3 Clasificadoras de riesgo
. N° de registro
Nombre clasificadora de riesgo RUT clas_lﬁcadora Clasificacion de riesgo  clasificadores de Fes:ha d_e’
de riesgo riesgo clasificacion
Clasificadora de riesgo uno | Feller Rate Clasificadora de Riesgo Ltda. 79.844.680-0 | AA/Positivas 9 2018-12-26

Clasificadora de riesgo dos ICR Compaiiia Clasificadora de Riesgo Ltda. 76.188.980-K AA/Estable 12 2018-12-26




NOTA 2 — DECLARACION DE CUMPLIMIENTO
a) Base de preparacion

Los presentes estados financieros al 31 de diciembre de 2018, han sido preparados de acuerdo con las
normas impartidas por la Comision para el mercado Financiero (CMF). Estas normas requieren la
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), excepto en aquellas areas
donde la COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF) ha determinado un tratamiento distinto.

Los estados financieros de la Compafiia han sido preparados de acuerdo con las normas impartidas por
la COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF) en las Normas de Caracter General niUmeros
311, 316, 320, 322 y en la Circular nimero 2022, 2216 y sus modificaciones.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, fueron aprobados en sesién de directorio celebrada
01 de marzo de 2019.

b) Los presentes estados financieros intermedios comprenden:

e Los Estados de Situacién Financiera corresponden al 31 de diciembre 2018 y 2017.

o El Estado de Resultado Integral, Estados de Cambios en el Patrimonio, Estados de Flujos de
Efectuvo por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2018 y
2017.

C) Bases de medicion
Los estados financieros intermedios han sido preparados sobre la base del costo histérico, con excepcién
de las siguientes partidas incluidas en el estado de situacion financiera:

- Instrumentos financieros al valor razonable con cambios en patrimonio y resultados.

- Los bhienes raices, clasificados como propiedad de uso propio y como propiedades de inversion,
son valorizados al costo corregido monetariamente menos depreciacion acumulada y menos el
deterioro.

d) Moneda funcional y de presentacion
Los estados financieros son preparados en pesos chilenos, que es la moneda funcional de la Compafiia.

Toda la informacion, presentada en pesos chilenos, han sido redondeada a la unidad de mil més cercana
(M$), excepto cuando se indica de otra manera. Las transacciones en una moneda distinta a la moneda
funcional se consideran en moneda extranjera y son inicialmente medidas al tipo de cambio de la moneda
funcional a la fecha de transaccion. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera
son traducidos al tipo de cambio de la moneda funcional vigente a la fecha de cierre de cada periodo del
estado de situacion financiera. Todas las diferencias son registradas con cargo o abono a resultados del
ejercicio.

Los activos y pasivos presentados en unidades de fomento (UF) son valorizados al valor de cierre de la
moneda a la fecha del estado de situacion financiera publicada por el Instituto Nacional de Estadisticas
(INE).

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento estan
expresados al tipo de cambio y valores de cierre respectivamente vigentes al 31 de diciembre de 2018;
US$ 694,77 UF 27.565,79 Y Euro 794,75.
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e) Nuevas normas e interpretaciones para fechas futuras
NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

a) Normas, interpretaciones y enmiendas obligatorias por primera vez para los ejercicios financieros
iniciados el 1 de enero de 2018.

Normas e interpretaciones

NIIF 9 “Instrumentos Financieros”- Publicada en julio 2014. El IASB ha publicado la versién completa de
la NIIF 9, que sustituye la guia de aplicacion de la NIC 39. Esta version final incluye requisitos relativos
a la clasificacion y medicién de activos y pasivos financieros y un modelo de pérdidas crediticias
esperadas que reemplaza el actual modelo de deterioro de pérdida incurrida. La parte relativa a
contabilidad de cobertura que forma parte de esta versién final de NIIF 9 habia sido ya publicada en
noviembre 2013.

NIIF 15 “Ingresos procedentes de contratos con clientes” — Publicada en mayo 2014. Establece los
principios que una entidad debe aplicar para la presentacién de informacién util a los usuarios de los
estados financieros en relacién a la naturaleza, monto, oportunidad e incertidumbre de los ingresos y los
flujos de efectivo procedentes de los contratos con los clientes. Para ello el principio basico es que una
entidad reconocera los ingresos que representen la transferencia de bienes o servicios prometidos a los
clientes en un monto que refleje la contraprestacién a la cual la entidad espera tener derecho a cambio
de esos bienes o servicios. Su aplicacién reemplaza a la NIC 11 Contratos de Construcciéon; NIC 18
Ingresos ordinarios; CINIIF 13 Programas de fidelizacion de clientes; CINIIF 15 Acuerdos para la
construccion de bienes inmuebles; CINIIF 18 Transferencias de activos procedentes de clientes; y SIC-
31 Ingresos-Permutas de Servicios de Publicidad.

CINIIF 22 “Transacciones en Moneda Extranjera y Contraprestaciones Anticipadas”. Publicada en
diciembre 2016. Esta Interpretacion se aplica a una transaccidon en moneda extranjera (o parte de ella)
cuando una entidad reconoce un activo no financiero o pasivo no financiero que surge del pago o cobro
de una contraprestacion anticipada antes de que la entidad reconozca el activo, gasto o ingreso
relacionado (o la parte de estos que corresponda). La interpretacién proporciona una guia para cuando
se hace un pago / recibo Unico, asi como para situaciones en las que se realizan multiples pagos / recibos.
Tiene como objetivo reducir la diversidad en la practica.

Enmiendas y mejoras

Enmienda a NIIF 2 “Pagos Basados en Acciones”. Publicada en junio 2016. La enmienda clarifica la
medicién de los pagos basados en acciones liquidados en efectivo y la contabilizaciéon de modificaciones
gue cambian dichos pagos a liquidacién con instrumentos de patrimonio. Adicionalmente, introduce una
excepcion a los principios de NIIF 2 que requerira el tratamiento de los premios como si fuera todo
liquidacion como un instrumento de patrimonio, cuando el empleador es obligado a retener el impuesto
relacionado con los pagos basados en acciones.

Enmienda a NIIF 15 “Ingresos Procedentes de Contratos con Clientes”. Publicada en abril 2016. La
enmienda introduce aclaraciones a la guia para la identificacion de obligaciones de desempefio en los
contratos con clientes, contabilizacion de licencias de propiedad intelectual y la evaluacion de principal
versus agente (presentacion bruta versus neta del ingreso). Incluye nuevos y modificados ejemplos
ilustrativos como guia, asi como ejemplos préacticos relacionados con la transicién a la nueva norma de
ingresos.

Enmienda a NIIF 4 “Contratos de Seguro”, con respecto a la aplicacion de la NIIF 9 “Instrumentos
Financieros”. Publicada en septiembre 2016. La enmienda introduce dos enfoques: (1) enfoque de
superposicion, que da a todas las compafiias que emiten contratos de seguros la opcién de reconocer
en otro resultado integral, en lugar de pérdidas y ganancias, la volatilidad que podria surgir cuando se
aplica la NIIF 9 antes que la nueva norma de contratos de seguros) y (2) exencién temporal de NIIF 9,
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que permite a las compafiias cuyas actividades son predominantemente relacionadas a los seguros,
aplicar opcionalmente una exencion temporal de la NIIF 9 hasta el afio 2021, continuando hasta entonces
con la aplicacion de NIC 39.

Enmienda a NIC 40 “Propiedades de Inversién”, en relacion a las transferencias de propiedades de
inversién. Publicada en diciembre 2016. La enmienda clarifica que para transferir para, o desde,
propiedades de inversion, debe existir un cambio en el uso. Para concluir si ha cambiado el uso de una
propiedad debe existir una evaluacién (sustentado por evidencias) de si la propiedad cumple con la
definicién.

Enmienda a NIIF 1 “Adopcién por primera vez de las NIIF”, relacionada con la suspension de las
excepciones a corto plazo para los adoptantes por primera vez con respecto a la NIIF 7, NIC 19 y NIIF
10. Publicada en diciembre 2016.

Enmienda a NIC 28 “Inversiones en Asociadas y Negocios Conjuntos”, en relacion a la medicién de la
asociada o negocio conjunto al valor razonable. Publicada en diciembre 2016.

La adopcién de las normas, enmiendas e interpretaciones antes descritas, no tienen un impacto
significativo en los estados financieros de la Compaiiia.

Obligatorias para ejercicios iniciados a partir de 01/01/2019

NIIF 16 “Arrendamientos” — Publicada en enero de 2016 establece el principio para el reconocimiento,
medicion, presentacion y revelacion de arrendamientos. NIIF 16 sustituye a la NIC 17 actual e introduce
un Unico modelo de contabilidad para el arrendatario y requiere que un arrendatario reconozca los activos
y pasivos de todos los contratos de arrendamiento con un plazo de mas de 12 meses, a menos que el
activo subyacente sea de bajo valor. NIIF 16 es efectiva para periodos anuales que comienzan en o
después del 1 de enero 2019 y su aplicaciéon anticipada esta permitida para las entidades que aplican la
NIIF 15 antes de la fecha de la aplicacion inicial de la NIIF 16.

CINIIF 23 “Posiciones tributarias inciertas”. Publicada en junio de 2016. Esta interpretacion aclara cémo
se aplican los requisitos de reconocimiento y medicion de la NIC 12 cuando hay incertidumbre sobre los
tratamientos fiscales.

Enmienda a NIIF 9 “Instrumentos Financieros”. Publicada en octubre de 2017. La modificacion permite
gue mas activos se midan al costo amortizado que en la versidn anterior de la NIIF 9, en particular algunos
activos financieros prepagados con una compensacion negativa. Los activos calificados, que incluyen
son algunos préstamos y valores de deuda, los que de otro modo se habrian medido a valor razonable
con cambios en resultados (FVTPL). Para que califiquen al costo amortizado, la compensacion negativa
debe ser una "compensacion razonable por la terminacion anticipada del contrato".

Enmienda a NIC 28 “Inversiones en asociadas y negocios conjuntos”. Publicada en octubre de 2017.
Esta modificacion aclara que las empresas que contabilizan participaciones a largo plazo en una
asociada 0 negocio conjunto - en el que no se aplica el método de la participacion- deben contabilizarse
utilizando la NIIF 9. El Consejo del IASB ha publicado un ejemplo que ilustra cémo las empresas aplican
los requisitos de la NIIF 9 y la NIC 28 a los intereses de largo plazo en una asociada o una empresa
conjunta.

Enmienda a NIIF 3 “Combinaciones de negocios” Publicada en diciembre de 2017. La enmienda aclaré
que obtener el control de una empresa que es una operacion conjunta, se trata de una combinacion de
negocios que se logra por etapas. La adquirente debe volver a medir su participacion mantenida
previamente en la operacién conjunta al valor razonable en la fecha de adquisicion.

Enmienda a NIIF 11 “Acuerdos Conjuntos” Publicada en diciembre de 2017. La enmienda aclaré, que la
parte que obtiene el control conjunto de una empresa que es una operacién conjunta no debe volver a
medir su participacién previamente mantenida en la operacién conjunta.
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Enmienda a NIC 12 “Impuestos a las Ganancias” Publicada en diciembre de 2017. La modificacién aclaré
gue las consecuencias del impuesto a la renta de los dividendos sobre instrumentos financieros
clasificados como patrimonio deben reconocerse de acuerdo donde se reconocieron las transacciones o
eventos pasados que generaron beneficios distribuibles.

Enmienda a NIC 23 “Costos por Préstamos” Publicada en diciembre de 2017. La enmienda aclar6 que,
si un préstamo especifico permanece pendiente después de que el activo calificado esté listo para su
uso previsto o venta, se convierte en parte de los préstamos generales.

Enmienda a NIC 19 “Beneficios a los empleados” Publicado en febrero de 2018. La enmienda requiere
gue las entidades, utilicen suposiciones actualizadas para determinar el costo del servicio actual y el
interés neto por el resto del periodo después de una modificacion, reduccion o liquidacién del plan; y
reconocer en ganancias o pérdidas como parte del costo del servicio pasado, o0 una ganancia o pérdida
en la liquidacion, cualquier reduccién en un excedente, incluso si ese excedente no fue previamente
reconocido debido a que no superaba el limite superior del activo.

Obligatorias para ejercicios iniciados a partir de 01/01/2020

Enmiendas a la NIC 1 “Presentacion de estados financieros” y NIC 8 “Politicas contables, cambios en las
estimaciones y errores contables” Publicada en octubre de 2018. Usa una definicién consistente de
materialidad en todas las NIIF y el Marco Conceptual para la Informacion Financiera; aclara la explicacion
de la definicion de material; e incorporar algunas de las guias en la NIC 1 sobre informacién inmaterial.

Enmienda a la NIIF 3 “Definiciéon de un negocio” Publicada en octubre de 2018. Revisa la definicién de
un negocio. De acuerdo a la retroalimentacion recibida por el IASB, la aplicacion de la actual guia se
piensa frecuentemente que es demasiado compleja, y resulta en demasiadas transacciones que califican
como combinaciones de negocios.

Producto de la adopcién de la nueva norma contenida en la NIIF 16 sobre arrendamientos, a partir del 1
de enero de 2019, todos los contratos de arrendamiento se reconoceran en el estado de situacién
financiera, eliminando cualquier distincién entre arrendamientos financieros y operativos. Producto de lo
anterior se debera reconocer un activo no corriente (el derecho de uso del bien arrendado) y un pasivo
financiero equivalente al valor presente de los flujos por pago de renta, siendo las Unicas excepciones
aquellos arrendamientos a corto plazo o aquellos que representen valores no significativos.

La Sociedad aplicara la norma desde la fecha de adopcion obligatoria, aplicando el enfoque de transicion
simplificada, es decir, sin reexpresar los importes comparativos para el afio anterior a la adopcién. Los
activos por derecho de uso se mediran al monto del pasivo por arrendamiento en la adopcion (ajustado
por cualquier gasto de arrendamiento pagado por anticipado o acumulado).

La Sociedad al 1 de enero de 2019, espera reconocer activos y pasivos por arrendamiento
aproximadamente por M$ 4.307.971 y activos y pasivos por impuesto sobre la renta diferido por M$
1.163.152.

Como resultado de la adopcion de la nueva norma, la sociedad espera que en 2019 la utilidad neta
después de impuestos disminuya aproximadamente M$ 277.424 y M$ 861.595, por concepto de interés
financiero y depreciacion del derecho de uso respectivamente.

Adicionalmente, en el estado de flujos de efectivo, los importes de las actividades de operacién y de las
actividades de financiamiento se afectaran aproximadamente en M$ 750.194 y M$ 277.424,
respectivamente.

Las actividades de la Sociedad como arrendador no son importantes y, por lo tanto, no se espera un
impacto significativo en los estados financieros. Sin embargo, se requerirdn algunas revelaciones
adicionales a partir del proximo afio.
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Obligatorias para ejercicios iniciados a partir de 01/01/2021

NIIF 17 “Contratos de Seguros”. Publicada en mayo de 2017, reemplaza a la actual NIIF 4. La NIIF 17
cambiara principalmente la contabilidad para todas las entidades que emitan contratos de seguros y
contratos de inversion con caracteristicas de participacion discrecional. La norma se aplica a los periodos
anuales que comiencen a partir del 1 de enero de 2021, permitiéndose la aplicacién anticipada siempre
y cuando se aplique la NIIF 15, "Ingresos de los contratos con clientes" y NIIF 9, "Instrumentos
financieros".

f) Hipotesis de negocio en marcha

La Compafiia al elaborar estos estados financieros intermedios evalué la capacidad que tiene para
continuar en funcionamiento. La admiracion de la Compafiia no estima que existan incertidumbres
importantes, relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la
posibilidad de que la Compafiia continle con sus operaciones normales.

0)] Reclasificaciones
No existe movimiento por este concepto
h) Cuando una entidad no aplique un requerimiento establecido en NIIF

La Compafia aplica los requerimientos establecidos en Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), a excepcién de aquellos que la Comision para el Mercado Financiero ha regulado de
una forma distinta.

i) Ajustes a periodos anteriores y otros cambios contables

La adopcién de la Norma Internacional de Informacion Financiera N°9 (NIIF 9) a los Estados Financieros
durante el ejercicio, implicd6 cambios en las inversiones financieras de la Compafiia relacionados a la
clasificacion y medicion en los activos financieros. Para el caso de la cartera de instrumentos de renta
fija, significé el cambio de valorizacion de sus inversiones a valor razonable con cambios en el patrimonio,
y respecto al deterioro, la norma exige reconocer una correccion del valor por pérdidas crediticias
esperadas sobre los activos financieros. Como resultado de lo anterior, los ajustes por deterioro y
reclasificaciones por cambios de valorizacién por la aplicacion de NIIF 9, impactan retrospectivamente a
los Estados Financieros del 31 de diciembre de 2017, los cuales son reconocidos en el Estado de
Situacion Financiera de apertura al 1 de enero de 2018 segun se indica a continuacion:
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FECU Aiuste FECU MIIF N9
Codigo FECU Detalle 31.42.2047 HIJIF Neg 01.041.2018
(Ms) (MS)
5.10.00.00 Total Activo 188.384.654 0 188.384.654
0
5.11.00.00 Inversiones financieras 56.052.884 0 55.052.884
5.11.10.00 Efectivo y efective equivalente 5.831.112 o 5.831.112
51120000 Activos financieros a valor razonable 47.541.333 o 47.541.333
5.11.30.00 Activos financieros a costo amertizado 2.530.43% o 2.530.438
0
5.12.00.00 Inversiones Inmobiliarias 254,747 0 254,747
0
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos par la venta 1] o 1]
0
5.14.00.00 Cuentas de seguros 125.677.668 o 125.677.668
o
5.15.00.00 Otros activos 6.399.355 0 6.399.355
FECU FECU HIF n*9
Caodigo FECU Detalle 3M.A42.2017 Ajuste NIIF n*8 01.01.2018
(MS) (MS)
5.20.00.00 Total Pasivo y Patrimonio 158.384.654 0 158.384.654
5.21.00.00 Pasivo 156,042,111 0 155,042,111
0
5.22.00.00 Patrimonio 33.342.543 0 33.342.543
5.22.10.00 Capital pagado 17.803.423 0 17.803.423
5.22.20.00 Reservas o 0 o
5,22.30.00 Resultados Acumulados 15.539.120 0 15.538.120
52231.00 Utilidad/Pérdida Acumulada 12.411.105 (139.785 ) 12.271.340
SE23z.on Resultade del ejercicie 4485552 (313.268 ) 4155324
5.22.33.00 Dividendos (1.340.577 ) 0 {1.340.577 )
5.22.40.00 Otros ajustes 0 453.033 453.033

El impacto total sobre los ajustes realizados en las partidas del estado de otros resultados integrales al
01 de enero de 2018, es como sigue:

Resultados
acumulados

ME
Saldos acumulados inciales al 31 de diciembre de 2017 - NIC 39 15538120

Reclasificacian por cambios en el valor razonable de los Instrumentos

Financieros YR-ORI (339.845) 338.845
Reclasificacidn de activos porimpuesto sobre |a renta diferido

relacionados con el valor razonable de los Instrumentos Financieros YWR-

ORI 122.3149
Utilidades acumuladas iniciales al 01 de enero de 2018 - NIIF 9 15.199.275 462,164

La conciliacidn de |a provisidn por deterioro de activos financieros, es como sigue:

M$

Estimacion por deterioro al cierre al 31-12-2017 (Calculada de acuerdo a

MIC 39) -
Importes reexpresados a través de utilidades acumuladas -
Provision para pérdida inicial al 1 de enero de 2018, calculado segin la

HIF 9 113.189
Aum (Dis) de |a provisidn para pérdidas crediticias reconocidas en

resultados durante el afio 458449
Provision por pérdida de cierre al 31 de diciembre de 2018 159.038
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Reclasificaciones en instrumentos financieros en la adopcion de la NIIF 9:

En la fecha de la aplicacion inicial, 1 de enero de 2018, los instrumentos reclasificados de la Sociedad
son los siguientes:

Categoria de Medicidn

Tipo de Instrumento Financiero Original Muevo
(MNGCM® 311) {IFR= 9)

RENTA FIJA
Instrumentos del Estado Walor Razonable Resultado |Valor Razonable ORI
Bonos Corporativos Walor Razonable Resultado [Valor Razonable ORI
Depositos vy Bonos Bancarios Walor Razonable Resultado |Valor Razonable ORI
Fenta Fija Extranjera YWalor Razonable Resultado |Valor Razonable ORI
Mutuos Hipotecarios Costo Amortizado Costo Amortizado
RENTA VARIABLE
Fenta Variable Macional Yalor Razonable Resultado [Valor Razonable Resultado
DERIVADOS Yalor Razonable Resultado [Valor Razonable Resultado

Las reclasificaciones de los instrumentos financieros en la adopcién de NIIF 9 no produjeron cambios en
las mediciones.

NOTA 3 — RESUMEN DE POLITICAS CONTABLES APLICADAS

Las politicas contables que se exponen han sido aplicadas consistentemente entre el 1 de enero de 2018
y 31 de diciembre de 2018.

1) Bases de consolidacion

No es aplicable para la Compafiia.

2) Diferencia de cambio

a. Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera y en unidades de fomentos (UF) son convertidas a la moneda
funcional de la Compafiia en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos monetarios
denominados en monedas extranjeras y en UF a la fecha de los estados financieros son reconvertidos a
la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha. Las ganancias o pérdidas que surjan al liquidar
las partidas monetarias, o al convertir las partidas monetarias a tipo de cambio diferentes de los que se
utilizaron para su reconocimiento inicial, se reconoceran en los resultados del periodo en el que se
generan.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras y en UF, que son valorizados
al valor razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha de
presentacion de los estados financieros.

b. Tipos de cambio

Los activos y pasivos en moneda extranjera y en unidades de fomentos (UF), han sido convertidos a
pesos chilenos de acuerdo a las siguientes paridades vigentes al cierre de cada periodo:
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jonemme [ ovszas

Unidad de Fomento 27.565,79

Délar 694,77

Euro 794,75
3) Combinacién de negocios

La Compafiia define una transaccién u otro suceso como una combinacion de negocios, de acuerdo a lo
establecido por la NIIF 3, cuando los activos adquiridos y los pasivos asumidos constituyen un negocio
y se contabilizan inicialmente mediante la aplicacion del método de adquisiciéon, reconociendo y
valorizando el Fondo de Comercio (Godwill) o una ganancia procedente de una compra en condiciones
muy ventajosas. En forma posterior, se valorizan y contabilizan de acuerdo con otras NIIF aplicables a
dichas partidas, dependiendo de su naturaleza.

La Compainiia al 31 de diciembre de 2018, no presenta movimientos por este concepto.
4) Efectivo y efectivo equivalente

El efectivo y efectivo equivalente esté constituido por los saldos de efectivo mantenidos en caja y cuentas
corrientes bancarias.

5) Inversiones financieras
a. Reconocimiento, baja y compensacion de saldos

Todos los activos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable a la fecha de la transaccion,
gue es aquella en la cual la Compafiia se hace parte de las disposiciones contractuales del instrumento.
La Compafiia da de baja un activo financiero cuando los derechos contractuales a los flujos de efectivo
derivados del activo expiran, o cuando éstos son transferidos junto a todos los riesgos y beneficios
relacionados con su propiedad. Cualquier participacion en los activos financieros transferidos que sea
retenida por la Compafiia se reconoce como un activo o pasivo separado.

Los activos y pasivos financieros son compensados y el monto neto es presentado en el estado de
situacién financiera cuando, y sélo cuando, la Compafiia cuenta con un derecho legal para compensar
los montos y tiene el proposito de liquidar sobre una base neta o de realizar el activo y liquidar el pasivo
simultdneamente.

b. Clasificacion de las inversiones

Chilena Consolidada Seguros Generales clasifica las inversiones a costo amortizado o valor razonable
sobre la base del modelo de negocios de la entidad para gestionar los activos financieros y las
caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales de éstos. Es decir, gestiona su cartera de
inversiones con el objetivo de percibir los flujos provenientes de sus inversiones, asi como también hacer
frente a las necesidades de liquidez del negocio (pago de siniestros, reaseguros, gastos, impuestos,
etc.), y procurar un calce de duracion entre los pasivos de seguros y los activos.

De lo anterior, dado que la Compafiia presenta mayoritariamente pasivos de seguros de corto plazo, las
inversiones que respaldan estos pasivos se encuentran valorizados a valor razonable en conformidad
con la Norma de Caracter General N° 311, y los pronunciamientos de la Norma Internacional de
Informacién Financiera N°9 que entré en vigencia a contar desde el 01 de enero de 2018, donde la
Compafiia adopté los cambios sobre valorizacién y determinacion de deterioro en las inversiones
financieras propuestos por dicha normativa, a partir del 30 de septiembre de 2018.
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En consecuencia, la aplicacién de NIIF 9 respecto de la cartera de renta fija (IRF), cumple con la condicion
de activos cuyos flujos de efectivo se generan Unicamente por pagos del principal e intereses sobre el
importe del principal pendiente (Test SPPI), los cuales seran valorizados a valor razonable con cambios
en el patrimonio. Respecto a los instrumentos de renta variable, éstos no cumplen el requisito de flujos
de principal e interés, por lo que deben ser clasificados y valorizados a valor razonable con cambios en
resultados.

C. Activos financieros a valor razonable

Nuestro modelo de negocio tiene como objetivo tanto la obtencién de flujos de efectivo contractuales
como su venta y, segun las condiciones del contrato, se reciben flujos de efectivo en fechas especificas
gue constituyen exclusivamente pagos del principal mas intereses sobre dicho principal, los activos
financieros se valoraran a su valor razonable con cambios en otro resultado integral (patrimonio) o a
través de resultados, dependiendo del tipo de instrumento financiero. Los intereses y diferencias de
cambio se registran en resultados como en el modelo de coste amortizado. El resto de variaciones de
valor razonable se registran en partidas de patrimonio y podran reclasificarse a pérdidas y ganancias en
su venta. Al 31 de diciembre de 2018, la Compaifiia clasifica a valor razonable con efectos en Patrimonio
las inversiones en instrumentos de renta fija; y con cambios en resultado; las acciones, fondos mutuos,
fondos de inversion e instrumentos derivados.

d. Activos financieros a costo amortizado

Los activos financieros clasificados a costo amortizado se valorizan al valor presente resultante de
descontar los flujos futuros de éste a la tasa interna de retorno implicita en su adquisicion (TIR de
compra). Dicha tasa corresponde a la tasa de descuento que iguala el costo de adquisicion del
instrumento mas los costos de la transaccion inicial, con sus flujos futuros.

Para que un activo financiero se mida a costo amortizado debe cumplir las dos condiciones siguientes:
* El activo se inscribe dentro de un modelo de negocios cuyo objetivo es obtener los flujos de efectivo
contractuales.

» Las condiciones contractuales del activo financiero dan lugar, en fechas especificadas, a flujos de
efectivo que son Unicamente pagos del principal e intereses sobre el importe del principal pendiente.

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia clasifica a costo amortizado las inversiones en mutuos
hipotecarios, cuentas por cobrar y otros préstamos.

6) Operaciones de cobertura

Las operaciones de cobertura al 31 de diciembre de 2018, se valorizan y contabilizan de acuerdo a lo
establecido en Norma de Caracter General N° 311 de fecha 28 de septiembre de 2011 de la Comision
para el Mercado Financiero, la que en general concuerda con lo establecido en la Norma Internacional
de Contabilidad (NIC) 39. Segun esta norma, las operaciones de derivados financieros se valorizardn a
su valor razonable, llevandose a resultado los cambios de valor que se produzcan en el periodo.

7 Inversiones seguros cuenta Unica de inversién (CUI)

La Companiia no presenta movimientos en cuenta Unica de inversion.

8) Deterioro de activos
a. Activos financieros

A partir del 1 de enero de 2018 de la entrada en vigencia de la Norma Internacional de Informacién
Financiera N° 9, se introduce el nuevo concepto de pérdidas crediticias esperadas, donde la Compafiia
debe evaluar y medir los riesgos crediticios esperados sobre los activos financieros medidos al costo
amortizado o al valor razonable.



El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la clasificacion por etapas de los activos
financieros de acuerdo con sus riesgos crediticios y cualquier incremento significativo desde el
reconocimiento inicial.

Los instrumentos financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias esperadas (ECL) de 12 meses)
si sus riesgos de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de crédito no se considera bajo, no
hubo un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.

En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos financieros que
experimentaron un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Existe una
presuncion refutable de que el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado significativamente
desde el reconocimiento inicial cuando los pagos contractuales tienen mas de 30 dias de vencimiento.
Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos que han sufrido un incumplimiento)
se incluyen en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un incumplimiento, existe una presuncion
refutable de que un activo se deteriora individualmente si los pagos contractuales tienen mas de 90 dias
de vencimiento.

Para las inversiones financieros a costo amortizado, el valor libro debe ser reducido por el monto de la
pérdida de deterioro a través del uso de una cuenta de activos, reconociendo la pérdida por deterioro en
resultados.

Para el caso de los instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en Patrimonio, el
deterioro se debe reconocer en el Patrimonio (OCI), esto dado que en teoria el valor de mercado de los
instrumentos incorpora toda la informacion disponible respecto a ese activo, incluyendo el riesgo de
crédito del mismo.

A excepcion, la Compafiia utiliza para la determinacion de deterioro de mutuos hipotecarios endosables,
la metodologia contemplada en la Norma de Caracter General N° 311, y para el caso de leasing
financieros, la Norma de Caracter General N° 316, ambas emitidas por la Comision para el Mercado
Financiero.

b. Deterioro primas y documentos por cobrar a asegurados

La Compaiiia constituye una provision por deterioro de primas en base a la antigliedad de sus saldos,
conforme a las disposiciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero en su Circular N°
1.499.

C. Deterioro siniestros por cobrar a reaseguradores y participacién del reaseguro en las reservas
técnicas.

Para los activos de reaseguro, que incluyen tanto los siniestros por cobrar a reaseguradores con
evaluacion colectiva como la participacion del reaseguro en las reservas técnicas, la pérdida por deterioro
se mide mediante la aplicacion de tablas de deterioro basada en la clasificacion de riesgo crediticia de
los distintos reaseguradores y brokers, tabla que es proporcionada por el Grupo de Gestién de Riesgos
(GGR) del grupo Zurich. Se realiza una medicién para los activos por cobrar del grupo de reaseguro y
para las garantias, reservas, que se mantengan pendientes de este grupo de activos.

Con fecha 02 de septiembre 2013 la COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF) no aprob6
el modelo interno de deterioro aplicado por la Compafiia bajos sus estandares IFRS. De acuerdo a lo
instruido por la COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF), la Compafiia se acoge, desde
esta fecha en adelante, a la Norma de Caracter General N° 322 del 23 de noviembre del 2011 de la
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO (CMF), que permite aplicar la normativa establecida en
la Circular N°848 de enero de 1989.

d. Activos no financieros
El valor libro de los activos no financieros de la Compainiia, excluyendo impuestos diferidos, se revisa en

cada fecha del balance para determinar si existe algin indicio de deterioro y se estima el monto
recuperable del activo.
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El monto recuperable de un activo, o unidad generadora de efectivo, es el valor mayor entre su valor en
uso y su valor razonable menos los costos de venta. Para determinar el valor en uso se descuentan los
flujos de efectivo futuros, estimados a su valor presente, usando una tasa de descuento antes de
impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre el valor temporal del dinero y los
riesgos especificos que puede tener en el activo. Los activos cuya evaluacién de deterioro no puede ser
realizada individualmente son agrupados en el grupo mas pequefio de activos que generan entradas de
flujos de efectivo provenientes del uso continuo, los que son independientes de los flujos de entrada de
efectivo de otros activos o grupos de activos (unidad generadora de efectivo).

Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo, o su unidad generadora de
efectivo, excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en el estado del
resultado integral de los estados financieros de la Compaiiia.

Las pérdidas por deterioro reconocidas en periodos anteriores son evaluadas en cada fecha de cierre
del periodo de modo de verificar su evolucién. Una pérdida por deterioro puede ser reversada en la
medida que el valor libro del activo no exceda el valor libro que habria sido determinado neto de
depreciacién o amortizacion.

9) Inversiones inmobiliarias
a. Propiedades de inversion

Los bienes raices que permiten a la aseguradora obtener un arriendo, una mayor plusvalia o generen
renta se valorizan al menor valor entre:

e El costo corregido por inflacién deducida la depreciacién acumulada y
e Elvalor de la tasacion comercial, que correspondera al menor de dos tasaciones.

En caso que el valor de la tasacién comercial sea mayor que el valor del costo corregido menos
depreciacién acumulada, los bienes raices no estaran sujetos a ninglin ajuste contable, reflejandose en
la nota 14 ese mayor valor.

En caso de ser menor el valor de tasacion, que el valor costo corregido menos depreciacion acumulada,
la Companiia debera realizar un ajuste por la diferencia mediante una provisién con cargo a resultados
gue se mantendra hasta que se realice una nueva tasacion, fecha en que se tendrd que reversar y
constituir una nueva provision, si corresponde.

Los bienes raices en construccién se registran a su valor contable corregido por inflacién, que reflejara
el estado de avance de la construccion hasta que se encuentre terminado, en cuyo caso pasara a
valorizarse segun corresponda.

En caso que la Compafiia tenga antecedentes que indiquen un posible valor de mercado inferior al valor
contabilizado para un bien raiz, se debera realizar una nueva tasacion a fin de ajustar su valor si
corresponde.

b. Cuentas por Cobrar Leasing

Los bienes raices entregados en arrendamientos financieros se valorizan al menor valor entre:

. El valor residual del contrato,
. El costo corregido por inflacion menos la depreciacion acumulada,
. El valor de la tasacion comercial, que correspondera al menor de dos tasaciones.

En los contratos de leasing que presentan morosidad en el pago de sus cuotas, se reconoce una pérdida
por deterioro con cargo a resultados por el monto de las cuotas atrasadas.

26



C. Propiedades de Uso Propio

Se incluyen bajo esta categoria los bienes raices de uso exclusivo por parte de la aseguradora, los que
se valorizan al menor valor entre:

o El costo corregido por inflacion deducida la depreciacion acumulada,
. El valor de la tasacion comercial, que correspondera al menor de dos tasaciones.

En caso que el valor de la tasacion comercial sea mayor que el valor del costo corregido menos
depreciacién acumulada, los bienes raices no estaran sujetos a ninguin ajuste contable, reflejandose en
la nota ese mayor valor.

En caso de ser menor el valor de tasacién que el valor costo corregido menos depreciacion acumulada,
la Companiia debera realizar un ajuste por la diferencia mediante una provisiéon con cargo a resultados
gue se mantendra hasta que se realice una nueva tasacién, fecha en que se tendrd que reversar y
constituir una nueva provision, si corresponde.

Depreciacion

La depreciacion se calcula sobre el costo corregido del bien.

La depreciacion es reconocida en resultados, con base en el método de depreciacion lineal sobre las
vidas Utiles estimadas de cada parte de una partida de muebles y equipo de uso propio, puesto que éstas
reflejan con mayor exactitud el patréon de consumo esperado de los beneficios econémicos futuros
relacionados con el activo. Los activos arrendados son depreciados en el periodo mas corto entre el
arrendamiento y sus vidas (tiles, a menos que sea razonablemente seguro que la Compariia obtendra
la propiedad al final del periodo de arrendamiento.

La vida til estimada es la siguiente:

Edificios 50 a 80 afios.

d. Muebles y Equipos de Uso Propio

Reconocimiento inicial

Las partidas de muebles y equipo de uso propio son registrados al costo.

El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicion del activo.

Las ganancias y pérdidas por la venta de una partida de propiedad de uso propio, son determinadas
comparando la utilidad obtenida de la venta con los valores libros de los muebles y equipo de uso propio
y se reconocen netas dentro de inversiones inmobiliarias realizadas en resultados.

Costos Posteriores

El costo de reemplazar parte de una partida de muebles y equipo de uso propio es reconocido en su
valor en libros, si es posible que los beneficios econdmicos futuros incorporados dentro de la parte fluyan
a la Compaiiia y su costo pueda ser medido de manera fiable. Los costos del mantenimiento diario de
los muebles y equipo de uso propio son reconocidos en resultados cuando se incurren.

Medicion Posterior

Las partidas de muebles y equipo de uso propio son valorizados al costo menos depreciacion acumulada
y pérdidas acumuladas por deterioro.
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Depreciacion
La depreciacion se calcula sobre el costo del activo.

La depreciacion es reconocida en resultados, con base en el método de depreciacion lineal sobre las
vidas Utiles estimadas de cada parte de una partida de muebles y equipo de uso propio, puesto que éstas
reflejan con mayor exactitud el patrén de consumo esperado de los beneficios econémicos futuros
relacionados con el activo. Los activos arrendados son depreciados en el periodo mas corto entre el
arrendamiento y sus vidas Utiles, a menos que sea razonablemente seguro que la Compafiia obtendra
la propiedad al final del periodo de arrendamiento.

Las vidas utiles estimadas son las siguientes:

Muebles y enseres 5a 10 afios
Equipos 5 a6 afios
Equipos de escritorio, computadores portatiles e impresoras 3 a4 afios
Servidores 4 a 5 afos

Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio y se
ajustan si es necesario.

10) Intangibles

La Compafiia valoriza sus activos intangibles de acuerdo con las instrucciones impartidas por la Comisién
para el Mercado Financiero en Norma de Caracter General N° 322 de fecha 23 de noviembre de 2011,
la cual establece que:

a. El Goodwill representa la diferencia entre el valor de adquisicién de las acciones o derechos
sociales de una subsidiaria y el valor razonable de los activos y pasivos identificados a la fecha
de adquisicion. El Goodwill, no se amortiza y anualmente queda sujeto a un test de deterioro,
con el objeto de verificar que el valor recuperable no sea inferior al valor libro, en cuyo caso se
procede a un ajuste con cargo a resultado.

b. Para el reconocimiento y valorizacién de los activos intangibles, distintos del Goodwill, se aplican
las normas establecidas en NIC 38, definiendo su valorizacion al modelo del costo neto de
amortizaciones y deterioros.

11) Activos No Corrientes Mantenidos Para La Venta

Los activos no corrientes mantenidos para la venta se valorizan al menor entre su valor libro o su valor
razonable menos costo de venta, suspendiendo su depreciacion.

Las pérdidas por deterioro de valor se reconocen contra los resultados del periodo. Cuando se produce
una recuperacion de valor, éste se reversa hasta un monto maximo igual al de las pérdidas por deterioro
reconocidas anteriormente.

La Compafiia no posee inversiones que estén clasificadas como activos no corrientes disponibles para
la venta.

12) Operaciones de seguros
A Primas Directas

El reconocimiento de la prima se realiza al momento de la aceptacién del riesgo, en la fecha de inicio de
vigencia de la pdliza.
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a. Seguro Directo

Las primas del negocio de seguros generales son reconocidas como ingreso a lo largo del periodo de
vigencia de los contratos, en funcién del tiempo transcurrido, netas de anulaciones e incobrabilidad. La
periodicidad de las primas se realiza mediante la dotacidn de la provisién para primas no consumidas.

Primas por coaseguros se contabilizan solo de acuerdo a la participacion de la Compafiia cuando ésta
actia como lider y no lider.

b. Prima cedida

Las primas correspondientes al reaseguro cedido se registran en funcién de los contratos de
reaseguro proporcionales

Descuento cesién

La Compainiia percibe por esta cesién una comisién por parte del reasegurador (también conocida como
descuento de cesion) que se relaciona con la cobertura de reaseguro a ser otorgada por el reasegurador,
se debera reconocer inmediatamente en resultados la parte del descuento de cesién equivalente al costo
de adquisicion directo como porcentaje de la prima directa, aplicado sobre la prima cedida.

El reconocimiento en resultado de la diferencia entre el descuento de cesién y el costo de adquisicién
por la porcion cedida debera diferirse constituyendo un pasivo denominado “ingresos anticipados por
operaciones de seguros” esto con cargo a la cuenta de pasivo “deudas por operaciones de reaseguro”.
El descuento de cesion no ganado sefialado se reconocera en resultados en forma proporcional a la
cobertura de reaseguro devengada.

C. Prima Aceptada

Las primas correspondientes al reaseguro aceptado, se contabilizan en base a las cuentas recibidas de
las Compariias cedentes. Las primas se reflejan netas de anulaciones e incobrabilidad.

B. Otros Activos y Pasivos Derivados de los Contratos de Seguro y Reaseguro

a. Derivados Implicitos en Contratos de Seguro

Los derivados implicitos no se valoran separadamente del contrato de seguro principal, dado que los
mismos cumplen las condiciones para ser calificados como contratos de seguro, siendo valorado el
valor intrinseco de los mismos en forma conjunta con el contrato principal.

b. Contratos de seguros adquiridos en combinaciones de negocios o cesiones de cartera

No existen movimientos por estos conceptos.

C. Activacion de Comisiones y Gastos de Adquisicién

Las comisiones y gastos de adquisicion directamente relacionados con la venta de nueva produccién no
se activan en ningun caso, contabilizandose en la cuenta de resultados del ejercicio en que se incurren.

C. Reservas Técnicas
a. Reserva para Riesgos en Curso
La reserva de riesgos en curso (RRC), se define como aquella que refleja la estimacién de los siniestros

futuros y gastos que seran asumidos por la Compafiia por aquellos riesgos vigentes, y que se determina
sobre la base de la prima que la Compafiia ha establecido para soportar dichos siniestros y gastos.
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En seguros generales de corto plazo, se calcula ramo a ramo y se complementa con la reserva de
insuficiencia de primas, en el caso que estas no sean suficientes para reflejar la valoracion de riesgos y
gastos a cubrir que correspondan al periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre. La reserva
se constituye por la proporcién de prima no ganada, en funcioén a la proporcién de la cobertura futura a
ser otorgada, determinada de acuerdo al método de numerales diarios. En seguros donde se establezca
un periodo de cobertura y reconocimiento de la prima inferior al de la vigencia de la pdéliza, se puede
considerar para efectos de la RRC dicho periodo.

Para la determinacion de la RRC, se descuentan de la prima los costos de adquisicion que sean
asociables directamente a la venta del seguro. Para este efecto, se incluyen como costos de adquisicion
susceptibles de ser descontados de la prima directa, exclusivamente las comisiones de intermediacion y
aquellos costos directos asociados a la venta del seguro, en los cuales no se hubiera incurrido si no se
hubieran emitido los contratos de seguros (gastos directos y de caracter totalmente variable), tales como
costos de inspeccion de la materia asegurada.

No se consideran los gastos corrientes originados de la explotacién del seguro, tales como las comisiones
de renovacion y de cobranza, entre otros conceptos. El célculo de la RRC se efectla péliza por péliza o
item por item segun corresponda, el 100% de la prima directa, menos los costos de adquisicion, con un
tope del 30% de estd desde el momento de la aceptacion del riesgo y el reconocimiento de la prima
asociada.

b. Reserva Rentas Privadas

No existen movimientos por este concepto.
C. Reserva Matemética

No existen movimientos por este concepto.
d. Reserva (SIS)

No existen movimientos por este concepto.
e. Reserva Rentas Vitalicias

No existen movimientos por este concepto.
f. Reserva de Siniestros

Representa el monto total de las obligaciones pendientes del asegurador, derivadas de los siniestros
ocurridos con anterioridad a la fecha de cierre del ejercicio, y es igual a la diferencia entre su costo total
estimado o cierto y el conjunto de los montos ya pagados por razén de tales siniestros.

La constitucion de la reserva de siniestros incorpora los gastos de la liquidacion de los mismos, a fin de
reflejar efectivamente el gasto total en que incurrird la Compaiiia por las obligaciones derivadas del
contrato de seguros. La constitucién de la reserva para siniestros, ocurridos a la fecha de los estados
financieros, se contabiliza sin descuento por reaseguro. Esta porcion se reconoce como un activo de la
Compaiiia, sujeto a la aplicacion de deterioro.

Las reservas se determinan utilizando el criterio de la mejor estimacion del costo del siniestro, para lo
que se utilizaran informes de liquidadores internos o externos. La estimacion incluye los costos directos,
asociados al proceso de liquidacion del siniestro, considerando como tales aquellos gastos o costos que
la aseguradora incurrird en procesar, evaluar y resolver los reclamos en relacion a los contratos de seguro
existentes, incluyendo costos de liquidacion externos a la Compafiia. Por ejemplo, con liquidadores
independientes como costos asociados a la liquidacion interna o directa llevada a cabo por la
aseguradora.
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Los siniestros reportados se clasificaran de la siguiente forma:

f1.

f2.

f3.

f4.

g.

Siniestros liquidados y no pagados: comprende todos los siniestros cuya liquidaciéon ha sido
aceptada por las partes en cuanto al monto y forma de pago y que, a la fecha de cierre de los
estados financieros, aun no han sido pagados al asegurado.

Siniestros liquidados y controvertidos por el asegurado: comprende los siniestros que estando
liquidados han sido cuestionados por el asegurado. En este caso la mejor estimacion debera
considerar los eventuales costos adicionales del proceso de solucién de la controversia, tales
como honorarios de abogados y peritos, costas judiciales, etc.

Siniestros en proceso de liquidacién: Se encuentran todos los siniestros en proceso de
liquidacidn, incluidos aquellos cuyo informe de liquidacién ha sido impugnado por la Compaiiia.

Siniestros ocurridos, pero No Reportados: Esta reserva se determina por los siniestros ocurridos
a la fecha de los estados financieros y que no han sido reportados a la aseguradora (“OYNR”).
Las obligaciones por siniestros ocurridos se contabilizaran sin considerar descuento alguno por
responsabilidad de los reaseguradores. Para la estimacion de las reservas de OYNR se utiliza
el método estandar de aplicacién general, que corresponde al método de desarrollo de siniestros
incurridos, también llamado “método de los triangulos de siniestros incurridos”.

Reserva Catastrofica de Terremoto

La reserva catastrofica de terremoto, esta constituida aplicando la metodologia expuesta en la NCG N°
306. Hay que tener en consideracion que no existe retencion local para esta cobertura al 31 de
diciembre 2018.

h.

Reserva Insuficiencia de primas

La Compafiia a objeto de evaluar si los supuestos tomados al momento de la suscripcién y venta del
seguro se mantienen en el horizonte temporal contemplado, y por lo tanto medir si la reserva técnica
basada en la prima no devengada es suficiente acorde a la estimacion actual del riesgo y de los gastos
asociados, realiza el analisis o test de suficiencia de primas (TSP), el cual ha permitido evaluar los
conceptos mencionados.

Reserva adicional por el Test de Adecuacion de Pasivos

No existen movimientos por este concepto.

J-

Otras Reservas Técnicas

No existen movimientos por este concepto.

k.

Participacion del Reaseguro en las Reservas Técnicas

Las provisiones técnicas por las cesiones a reaseguradores se presentan en el activo del balance, y se
calculan en funcién de los contratos de reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan
para el seguro directo.

13)

Participacion en empresas relacionadas

No existe movimiento por este concepto.
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14) Pasivos financieros

Este tipo de pasivos se valorizan a su costo amortizado usando el método de interés efectivo. Los
intereses y reajustes se reconocen directamente en los resultados del periodo. Los pasivos financieros
generados por las operaciones de derivados se valorizan a su valor razonable con cambios en resultados.

15) Provisiones

Las provisiones son reconocidas cuando:

. Existe una obligacién presente como resultado de un evento pasado,

. Es probable que se requiera una salida de recursos incluyendo beneficios econémicos para
liquidar la obligacién,

o Se puede hacer una estimacion confiable del monto de la obligacion.

En la eventualidad de que la provisién, o una parte de ella sean reembolsadas, este reembolso es
reconocido como un activo separado, solamente si se tiene una certeza del ingreso.

En el estado de resultado, el gasto por cualquier provision es presentado en forma neta de cualquier
reembolso. Las provisiones se valorizan de acuerdo a la mejor estimacion del desembolso necesario
para cancelar la obligacién presente, al final del periodo sobre el que se informa. Si el efecto del valor
del dinero en el tiempo es significativo, las provisiones son descontadas usando una tasa de descuento
antes de impuesto para reflejar los riesgos especificos del pasivo.

Cuando se usa una tasa de descuento, el aumento en la provision debido al paso del tiempo es
reconocido como un costo financiero.
16) Ingresos y gastos de inversiones

Los ingresos de inversiones estdn compuestos por ingresos obtenidos de intereses en fondos invertidos,
ingresos por dividendos, ganancias por la venta de activos financieros y cambios en el valor razonable
de los activos financieros, medidos al valor razonable.

Los ingresos por dividendos son reconocidos en resultado de inversiones, en la fecha en que se
establece el derecho de la Compafiia a recibir pagos.

Los ingresos por intereses son reconocidos en resultado de inversiones al costo amortizado, usando el
método de interés efectivo.

Los gastos de inversiones estdn compuestos por los costos de transacciones atribuibles a los activos
financieros al valor razonable con cambios en resultados, cambios en el valor razonable de los activos
financieros al valor razonable con cambios en resultados, pérdidas por deterioro reconocidas en los
activos financieros y las reclasificaciones de los montos reconocidos anteriormente en otro resultado
integral.

El resultado neto obtenido producto de la venta de instrumentos financieros, correspondiente a la
diferencia entre el precio de venta y el valor contabilizado de los instrumentos financieros, se presenta
bajo la linea Resultado Neto de Inversiones Realizadas del Estado de resultados Integrales.

El resultado neto no realizado de aquellos instrumentos financieros que la aseguradora clasifico a valor
razonable y que su efecto se reconoce en resultado, producto de variaciones en el valor de mercado
respecto del valor costo, se presenta bajo la linea resultado neto de inversiones no realizadas del estado
de resultados integrales.

El resultado neto obtenido por intereses y reajustes de las inversiones financieras, ademas de los
dividendos de acciones entre otros, que se ha ganado durante el periodo contable informado por la
Compaifiia, se presenta bajo la linea Resultado Neto Inversiones Devengadas del Estado de Resultados
Integrales.
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17) Costo por intereses

Los costos financieros estdn compuestos por gastos de intereses en préstamos, o financiamientos, y
dividendos en acciones preferenciales clasificadas como pasivos.

Los costos por préstamos que no son directamente atribuibles a la adquisicién, la construccién o la
produccion del activo que califica, se reconocen en resultados usando el método de interés efectivo.

18) Costo de Siniestros

El costo estimado de los siniestros es reconocido en funcién dela fecha de ocurrencia de los mismos,
registrandose todos los gastos a incurrir hasta la liquidacion del siniestro.

Para aquellos siniestros ocurridos antes de cada cierre econémico, pero no comunicados se reconoce
como gasto la mejor estimacién de su costo en base a la experiencia histérica de la Compafiia. El valor
del costo de siniestros es calculado de acuerdo a la normativa vigente, por medio de la provision para
prestaciones pendientes de declaracion.

Los pagos de los siniestros se realizan con cargo a la provision reconocida previamente. Los siniestros
correspondientes al reaseguro aceptado se contabilizan en base a las cuentas recibidas de las
Compafias cedentes.

Los siniestros correspondientes al reaseguro cedido y retrocedido se registran en funcion de los contratos
de reaseguro suscritos y bajo los mismos criterios que se utilizan para el seguro directo y reaseguro
aceptado, respectivamente.

19) Costos de intermediacion

Los costos de intermediacion son las comisiones que paga la Compaiiia, relacionadas con la venta del
seguro, por la contratacién y aceptacion de los riesgos asociados a los contratos de seguro. Las
comisiones son consideradas como costos de adquisicion de seguro y se reconocen inmediatamente en
resultado.

20) Transacciones y saldos en moneda extranjera

Las ganancias o pérdidas por conversién de moneda extranjera, en activos y pasivos monetarios, son
reconocidas en resultados, excepto en el caso de diferencias que surjan en la reconversion de un
instrumento de patrimonio clasificado a valor razonable con cambios en patrimonio.

Las ganancias y pérdidas en moneda extranjera son presentadas compensando los montos
correspondientes, como ingresos o costos financieros, dependiendo de si los movimientos en moneda
extranjera estan en una posicion de ganancia o pérdida neta.

21) Impuesto a la renta e impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor libros
de los activos y pasivos para los propésitos de informacién financiera y los montos usados para
propdsitos tributarios.

Los pasivos por impuestos diferidos son reconocidos para todas las diferencias temporarias imponibles.

A la fecha del estado de situacion financiera, el valor libro de los activos por impuestos diferidos es
revisado y reducido en la medida que sea probable que no existan suficientes utilidades imponibles
disponibles para permitir la recuperacion de todo o parte del activo por impuestos diferidos.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son medidos a las tasas tributarias, que se esperan sean
aplicables en el afio donde el activo es realizado o el pasivo es liquidado, en base a las tasas de impuesto
y leyes tributarias que han sido promulgadas la fecha del estado de situacién financiera.
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Los activos y pasivos por impuestos diferidos son compensados, si existe un derecho legalmente exigible
de compensar activos tributarios contra pasivos tributarios y el impuesto diferido estéa relacionado con la
misma entidad tributaria y autoridad tributaria.

En el periodo terminado al 31 de diciembre, se procedié a calcular y contabilizar la renta liquida imponible
con una tasa del 27% para el ejercicio comercial 2018, en base a lo dispuesto por la Ley N° 20.780.

Ello gener6 un incremento en los activos diferidos por M$207.365 (ver nota 40.2). Los activos y pasivos
por impuestos diferidos se compensan si se tiene legalmente reconocido el derecho a compensar los
activos y pasivos por impuestos corrientes y los impuestos diferidos se refieren a la misma entidad y
autoridad fiscal.

22) Operaciones discontinuas

La Compariia no presenta operaciones discontinuas.

23) Otros
a. Vacaciones del personal

La obligacion por vacaciones se registra de acuerdo al devengo lineal del beneficio durante el periodo,
basado en los dias de vacaciones pendientes de cada trabajador, valorizado por la remuneracion
mensual percibida por el trabajador.

b. Uso de Estimaciones

La preparacion de los estados financieros requiere que la Administracién efectlie ciertas estimaciones
gue afectan los valores informados de activos y pasivos, revelaciones de contingencias y los saldos
reportados de ingresos y gastos.

C. Capital Social

El capital esta representado por acciones ordinarias de una misma serie, sin valor nominal que dan
derecho a un voto por accién.

NOTA 4 - POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

La preparacion de los estados financieros requiere que la administracién realice juicios, estimaciones y
supuestos que afectan la aplicaciéon de las politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos
y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro
afectado. La informacion sobre estimaciones y supuestos en la aplicacion de politicas contables, que
tienen el efecto mas importante sobre el monto reconocido en los estados financieros consolidados, se
describen a continuacion:

a. Determinacion de valores razonables de activos y pasivos

Varias de las politicas y revelaciones contables de la Compafiia requieren que se determine el valor
razonable de los activos y pasivos, financieros y no financieros. Se han determinado los valores
razonables para propésitos de valorizacion y/o revelacion sobre la base de los siguientes métodos.
Cuando corresponde, se revela mayor informacion acerca de los supuestos efectuados en la
determinacion de los valores razonables en las notas especificas referidas a ese activo o pasivo.
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a. Bienes Raices

El valor de mercado del activo corresponde al monto estimado por el que éste podria intercambiarse a la
fecha de evaluacién, entre un comprador y un vendedor, dispuestos en una transaccién en condiciones
de independencia mutua, posterior a un adecuado estudio de mercado en la que ambas partes han
actuado con conocimiento y voluntariamente. El valor de razonable se basa en los enfoques de mercado
y de costo usando los precios de mercado para activos similares cuando estan disponibles y el costo de
reposicion cuando es apropiado.

b. Activos Financieros a Valor Razonable

El valor razonable corresponde al importe por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un
pasivo, entre un comprador y un vendedor interesados y debidamente informados, en condiciones de
independencia mutua.

El valor razonable se asocia al valor observado en las transacciones de mercado bajo situaciones
normales. En este sentido, los criterios generales para valorizar a mercado consideran, en resumen, tres
escenarios:

. Instrumentos cotizados en mercados activos, donde el valor razonable esta determinado por el
precio observado en dichos mercados.

. Instrumentos cotizados en mercados no activos, donde el valor razonable se determina utilizando
una técnica o modelos de valoracion, sobre la base de informacién de mercado.

. Instrumentos no cotizados, donde también el valor razonable se determina utilizando técnicas o
modelos de valoracion.

El valor razonable que la Companiia determina para valorizar sus activos financieros valorizados a valor
razonable, para instrumentos de renta fija o variable nacional y extranjera es el siguiente:

p Nivel de
Instrumento Método Fuente de Inputs .
Fair Value
- . Los instrumentos de renta fija nacional se valorizan al valor presente de sus flujos ) . .
Renta Fija Nacional ! p I Superintendencia de AFP Nivel 1
descontados a la tasa de mercado relevante.
Acciones en Sociedades Estas acciones se valorizaran al valor bolsa del dltimo dia del mes correspondiente o . . .
L . X X Comision para el Mercado Financiero Nivel 1
Andnimas Abiertas al de cierre de los estados financieros
Acciones en Sociedad . N ) o . . .
. Estos instrumentos se valorizaran al menor valor entre costo y valor libro. Compaiiia y emisor del instrumento Nivel 3
Anénimas Cerradas
Los fondos con presencia igual o superior a 20% se valorizan a su valor bolsa,
Fondos de Inversion aquellos que no cuenten con presencia se valorizaran a su valor econémico o su Comision para el Mercado Financiero Nivel 1
valor libro
Estos instrumentos se valorizan a su valor cuota de rescate del Gltimo dia del mes L X . .
Fondos Mutuos y X X Comision para el Mercado Financiero Nivel 1
correspondiente al cierre de los estados financieros.
" . Los instrumentos de renta fija extranjera se valorizan al valor presente de sus flujos .
Renta Fija en el extranjero . . Bloomberg Nivel 1
descontados a la tasa de mercado relevante del Gltimo dia del mes
Acciones de Sociedades Estas acciones se valorizaran al valor bolsa del Gltimo dia del mes correspondiente .
. - . Bloomberg Nivel 1
Extranjeras al de cierre de los estados financieros
. Estos instrumentos se valorizan a su valor cuota de rescate del Ultimo dia del mes .
Cuotas de fondos Extranjeros X : . Bloomberg Nivel 1
correspondiente al cierre de los estados financieros.

C. Renta Variable Nacional

Acciones

De acuerdo a lo establecido en la NCG N°311, la Compafiia establece que el valor razonable de las
acciones inscritas en el Registro de Valores y en una bolsa de valores del pais, al cierre de los estados

financieros tengan una presencia ajustada igual o superior al 25%, es su valor bolsa.

Por valor bolsa se entendera el precio promedio ponderado, por el nimero de acciones transadas, de las
transacciones del ultimo dia de transaccién bursétil correspondiente a la fecha de cierre de los estados
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financieros. Las transacciones consideradas en este calculo seran aquellas en que se hubiere transado
un monto total igual o superior a 150 unidades de fomento. Al calcular el valor bolsa de una accién, se
consideran los “ajustes de precios de acciones” segun las instrucciones que las Bolsas de Valores
impartan al respecto.

No obstante, lo anterior, las acciones que no cumplan las condiciones de presencia, establecido en el
parrafo precedente, su valor razonable se determinara de acuerdo a lo establecido en IFRS 9.

Cuotas de Fondos mutuos

Chilena Consolidada valoriza sus inversiones en fondos mutuos a valor razonable, considerando para
estos efectos, el valor cuota de rescate a la fecha de informacién.

d. Renta Variable Extranjera
Acciones

El valor razonable de las acciones de empresas extranjeras que tengan transaccion bursatil, es su valor
bolsa, siendo este el precio de cierre observado en el Gltimo dia de transaccion bursatil anterior a la fecha
de cierre de los estados financieros, en la bolsa de valores donde fue adquirida.

El valor razonable de las acciones que no tengan transaccién bursatil se determina usando una técnica
de valuacion.

Cuotas de fondos

El valor razonable de las inversiones en cuotas de fondos mutuos y fondos de inversion constituidos en
el pais, cuyos activos estén invertidos en valores extranjeros, se determina aplicando los mismos criterios
y metodologia que se utiliza para los fondos nacionales.

Respecto de la inversion en cuotas de fondos constituidos fuera del pais, su valor razonable corresponde
al precio de cierre de la cuota del Gltimo dia habil bursétil del mes correspondiente al cierre de los estados
financieros.

e. Renta Fija
Renta Fija Nacional

De acuerdo a lo establecido en la Norma de Caracter General (NCG) N° 311, y sus posteriores
modificaciones emitidas por la Comisién para el Mercado Financiero, Chilena Consolidada Seguros
Generales media los instrumentos de renta fija nacional a su valor razonable con cambios en resultados.
A partir del 30 de septiembre de 2018, considerando los criterios establecidos en NIIF 9 y la estrategia
de inversién de la Compafia, los activos financieros sujetos a la clasificacion del modelo de negocio
como “mantenidos en los flujos de efectivo contractuales de y para la venta” se clasifican a valor
razonable con efectos en el Patrimonio.

Se entendera como el valor presente resultante de descontar los flujos futuros del titulo a la TIR de
mercado del instrumento a esa fecha, utilizando como TIR de mercado la informada en el Vector de
Precios (Informacion de Precios de Valores de Oferta Publica), entregada por la Superintendencia de
Pensiones, correspondiente al primer dia habil siguiente al cierre de los estados financieros para los
fondos nacionales. En caso que un determinado titulo no aparezca en la Cinta de Precios antes sefialada,
se utiliza como TIR de mercado la tasa implicita en la transaccion bursatil del instrumento que se haya
efectuado dentro de los seis meses anteriores a la fecha de cierre. De no existir transacciones en dicho
plazo, se deber utilizar como TIR de mercado, la Tasa Interna de Retorno Media (TIRM) real anual, por
tipo de instrumento y plazo, correspondiente al mes de cierre del estado financiero, informado por la
Bolsa de Comercio de Santiago.
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Para el caso de las inversiones en mutuos hipotecarios, dadas sus caracteristicas de préstamo y el contar
con flujos contractuales definidos, éstos se valorizan a su costo amortizado.

f. Renta Fija Extranjera

De acuerdo a la adopcién de NIIF 9 al 30 de septiembre de 2018, y al igual que en caso anterior, los
activos financieros de renta fija extranjera son medidos a su valor razonable con efectos en el Patrimonio.

La Compairiia considera como valor de mercado la cotizacién de cierre del titulo observada en los
mercados internacionales el Ultimo dia de transaccion del instrumento anterior al cierre de los estados
financieros. En caso que no existan transacciones del instrumento en el Ultimo mes, se deberéa considerar
como valor de mercado, el valor presente del instrumento descontado a la TIR de otro instrumento de
similares caracteristicas, en términos de plazo, perfil de pagos, y categoria de riesgo que, a juicio de la
Compaifiia, sea representativo de la tasa de mercado del instrumento mantenido por ésta.

d. Derivados

El valor razonable de los contratos, en términos de moneda extranjera, se basa en su precio de mercado
cotizado, si esta disponible. De no ser asi, el valor razonable se determina descontando la diferencia
entre el precio definido en el contrato y su precio actual por la duracién residual del contrato empleando
una tasa de interés libre de riesgo, basada en bonos del gobierno.

El valor razonable de las permutas financieras de tasas de interés se basa en cotizaciones de
intermediarios. Aquellas cotizaciones se prueban para razonabilidad descontando los flujos de efectivo
futuros estimados, basados en los términos y vencimiento de cada contrato, y utilizando tasas de interés
de mercado similares para un instrumento similar a la fecha de medicion.

Los valores razonables reflejan el riesgo de crédito del instrumento e incluyen ajustes para tener en
cuenta el riesgo de crédito de la entidad de la Compaiiia y la contraparte, cuando corresponde.

La Compafiia opera con contratos forward de moneda a objeto de cubrir las variaciones de tipo de cambio
gue puedan afectar sus activos en moneda extranjera (délar).

B. Deterioro de Activos

A partir del 1 de enero de 2018 de la entrada en vigencia de la Norma Internacional de Informacién
Financiera N° 9, se introduce el nuevo concepto de pérdidas crediticias esperadas, donde la Compafiia
debe evaluar y medir los riesgos crediticios esperados sobre los activos financieros medidos al costo
amortizado o al valor razonable.

El reconocimiento de la pérdida crediticia esperada requiere la clasificacion por etapas de los activos
financieros de acuerdo con sus riesgos crediticios y cualquier incremento significativo desde el
reconocimiento inicial.

- Los instrumentos financieros califican para la etapa 1 (pérdidas crediticias esperadas (ECL) de 12
meses) si sus riesgos de crédito se consideran bajos o, aunque el riesgo de crédito no se considera
bajo, no hubo un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el reconocimiento inicial.

- En general, la NIIF 9 asigna a ECL-lifetime (etapa 2) a todos los instrumentos financieros que
experimentaron un aumento significativo del riesgo de crédito desde el reconocimiento inicial. Existe
una presuncién refutable de que el riesgo crediticio de un activo financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial cuando los pagos contractuales tienen méas de 30
dias de vencimiento.

- Los activos financieros individualmente deteriorados (es decir, activos que han sufrido un
incumplimiento) se incluyen en la etapa 3. Incluso si no se ha producido un incumplimiento, existe
una presuncion refutable de que un activo se deteriora individualmente si los pagos contractuales
tienen mas de 90 dias de vencimiento.
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Para las inversiones financieros a costo amortizado, el valor libro debe ser reducido por el monto de la
pérdida de deterioro a través del uso de una cuenta de activos, reconociendo la pérdida por deterioro en
resultados.

Para el caso de los instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en Patrimonio, el
deterioro se debe reconocer en el Patrimonio (OCI), esto dado que en teoria el valor de mercado de los
instrumentos incorpora toda la informacion disponible respecto a ese activo, incluyendo el riesgo de
crédito del mismo.

A excepcion, la Compaiiia utiliza para la determinacion de deterioro de mutuos hipotecarios endosables,
la metodologia contemplada en la Norma de Caracter General N° 311, y para el caso de leasing
financieros, la Norma de Caracter General N° 316, ambas emitidas por la Comision para el Mercado
Financiero.

C. Célculo Actuarial de los Pasivos
a. Célculo Actuarial de las Provisiones por Beneficios a los Empleados

La Compaiiia tiene una provision por afos de servicios, basada en un acuerdo sindical a todo evento
que establece el pago de medio mes de sueldo base por afio de servicio prestado, para el personal con
una antigtiedad desde 5 y hasta 24 afios, y a un mes de sueldo base por cada afio de servicio prestado,
para el personal con antigliedad de 25 y mas afios.

Para la valorizacién de dicho pasivo, la Compafiia ha determinado un modelo de célculo actuarial de la
indemnizacion esperada por empleados, la cual equivale a la esperanza del valor presente del pago de
indemnizaciones futuras. Entre las variables a destacar utilizadas en el modelo son: Indemnizacion,
Sueldo Base, Factor de Pago, Afios de Servicio y la probabilidad de Indemnizacién. Los supuestos
utilizados son los siguientes:

. Rotacion: Se utilizé una tasa de rotaciéon anual entregada por Recursos Humanos de 10%
efectiva para los préximos afios. Para los afios anteriores se utilizd una tasa anual de 6,5%
efectiva.

. Tasa de crecimiento de sueldo: se utiliz6 una tasa de crecimiento real de 1,5% anual efectiva
estimada por Recursos Humanos, se utilizd esta tasa para todos los afios, incluyendo los
historicos, dada la falta de datos sobre la evolucién histérica de los sueldos.

. Tasa de descuento: Se utiliz6 la tasa interna de retorno (TIR) del portafolio de Rentas Vitalicias
de la Compaiiia equivalente a 5% anual efectiva.

. Edad de Salida: se asumié que todos los empleados dejaran la empresa a los 65 afios.

El reconocimiento de una provision, para los fines descritos anteriormente, seré utilizado para dichos
fines y no reasignarla para cubrir otros beneficios o cubrir otros gastos.

NOTA 5 — PRIMERA ADOPCION

Esta revelaciéon ha sido derogada.
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NOTA 6 - ADMINISTRACION DE RIESGO

INTRODUCCION

Chilena Consolidada forma parte del grupo asegurador internacional Zurich Insurance Group (Grupo
Zurich), uno de los lideres mundiales en la industria del seguro, con presencia en mas de 170 paises.
Como tal, Chilena Consolidada adscribe a los valores institucionales del Grupo Zurich, que promueve
una cultura de riesgo disciplinada, agil, proactiva y, fundamentalmente, integrada al negocio.

Misién y Objetivos
La misién de la gestion de administracion de riesgos de la Compaifiia es identificar, medir, administrar,
informar y monitorear los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos estratégicos,
operacionales y financieros, ajustando el perfil de riesgo con la tolerancia establecida, para efectos de
mejorar los retornos.
Los principales objetivos de la administracién de riesgos son:
- Proteger el capital, monitoreando que los principales riesgos no estan sobrepasando la
tolerancia de la Compafiia.
- Mejorar la creaciéon de valor y contribuir a un balance adecuado entre riesgo y retorno para
generar un uso eficiente de capital.
- Apoyar los procesos de toma de decisiones para dar consistencia, confiabilidad y oportunidad a
la informacién de riesgo.
- Proteger la reputacion y marca, promoviendo una sélida cultura de riesgo, acompafiada de una
toma de riesgos informada y disciplinada.

Para lograr su mision y metas, Chilena Consolidada administra los riesgos en concordancia con un marco
de administracion de riesgos integral que se basa en los siguientes pilares:

Gestion

Contar con un so6lido marco de gestion de riesgos que defina responsabilidades claras para la toma de
riesgos, incluyendo:

- Politicas, pautas, procedimientos de supervision e informes documentados
- Una cultura de toma de riesgos disciplinada por medio del uso de terminologia y sistemas
comunes para promover un enfoque coherente a la administracion de riesgos.

Estrategia

Inclusién de la administracion de riesgos en los procesos de planificacibn comercial y toma de
decisiones.

Cuantificacion

Administracion cuantitativa de riesgos a través de metodologias y herramientas de medicion, limites para
asumir riesgos y procedimientos de escalamiento para las excepciones.

Administraciéon cualitativa

Identificacion sistematica, evaluacion y mitigacion oportuna de los riesgos en toda la Compaiiia.

Transparencia
Fomento de la comprension de los riesgos a través de una creacion de conciencia sobre éstos a nivel
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Compaiiia, la disponibilidad de informacion interna relevante y de una comunicacion apropiada respecto
de los riesgos a inversionistas, analistas, accionistas y autoridades.

Basados en lo anterior, y conforme a lo dispuesto por la Superintendencia de Valores y Seguros Comision
para el Mercado Financiero en la Circular 2022 y posteriores modificaciones, a continuacion, se presenta

informacion acerca de los principales riesgos del negocio y los métodos de gestién y mitigacion de éstos
con que cuenta la Compafiia.

40



RIESGOS FINANCIEROS

INFORMACION CUALITATIVA

A. EXPOSICION AL RIESGO

Entre los principales riesgos a los que se ve expuesta Chilena Consolidada a través de sus operaciones
se encuentran los siguientes:

Riesgo de crédito: Es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta la Compafiia si un cliente o
contraparte en un instrumento financiero no cumple con sus obligaciones contractuales. La exposicion
de la Compaiiia se origina principalmente de las cuentas por cobrar a clientes y reaseguradores, y de los
instrumentos de inversion.

Riesgo de liquidez: Es el riesgo de que la Compafiia no cuente con suficiente dinero en efectivo para
cumplir sus obligaciones en su vencimiento, o que deba incurrir en costos excesivos para hacerlo. La
Compaiiia se expone a este riesgo a través de sus obligaciones financieras.

Riesgo de mercado: Es el riesgo asociado a las posiciones financieras de la empresa, cuando el valor
o flujo de dinero dependen de los mercados financieros. Factores que generan el riesgo de mercado son:

* Los precios de mercado de renta variable

* Los precios de mercado de los bienes raices y sus tasas de vacancia.
* Las tasas de interés

* Los tipos de cambio.

La Compainiia se expone al riesgo de mercado a través de sus inversiones a valor razonable (precios de
renta variable, bienes raices, tasas de vacancia, tasas de interés y spreads), sus inversiones a costo
amortizado (tasas de interés y spreads) y toda partida en moneda extranjera (tipos de cambio).

B. OBJETIVOS, POLITICAS Y PROCESOS PARA GESTIONAR EL RIESGO

I. RIESGO DE CREDITO

Riesgo de crédito de las cuentas por cobrar

La Compafiia esta expuesta a un riesgo de crédito por sus cuentas por cobrar, que se deriva
principalmente de las deudas de clientes, coaseguradores y reaseguradores. Chilena Consolidada busca
llevar a cabo una gestién de cuentas por cobrar efectiva, que le permita reducir su riesgo de crédito y las
dificultades operativas derivadas de una administracion inadecuada de los deudores.

Para llevar a cabo sus objetivos, Chilena Consolidada monitorea y gestiona sus cuentas por cobrar con
clientes y coaseguradores, lo cual se realiza a través de un area especializada en el tema. La Compafiia
tiene la politica de evitar la concentracién de sus negocios directos con brokers o coaseguradores
individuales, asi como también de restringir sus operaciones con entidades cuya calidad crediticia pueda
estar deteriorada, para todo lo cual se lleva a cabo un seguimiento de las principales contrapartes.
Ademas, la Compafiia revisa regularmente sus cuentas por cobrar en mora, realizando cancelaciones
por no pago y estableciendo provisiones conforme a las disposiciones impartidas por la normativa.

La gestién de cuentas por cobrar con reaseguradores es gestionada separadamente, por un area
especializada en reaseguros y de acuerdo a criterios estrictos definidos por el Grupo Zurich (ver seccién
de Riesgo de seguros). La Comparfiia también constituye provisiones de acuerdo a la calidad crediticia y
el analisis de las deudas en mora de sus reaseguradores, los que son analizados individualmente.
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Riesgo de crédito de inversiones financieras

La Compafiia orienta sus inversiones a instrumentos con las mas altas clasificaciones de riesgo,
apuntando a mantener un rating promedio en la cartera de AA, es decir, instrumentos con una muy alta
capacidad de pago de acuerdo a lo pactado, la cual no se veria deteriorada en forma significativa ante
posibles cambios en las perspectivas relativas al emisor, la industria o incluso en la economia.

El grueso de los activos financieros de Chilena Consolidada corresponde a titulos de deuda, tanto
nacionales como internacionales. La Compaiiia limita su exposicion al riesgo de crédito invirtiendo en
instrumentos de alta calidad crediticia, con una clasificacién de riesgo internacional al menos BB y local
BBB (tomando en cuenta para estos efectos la menor clasificacion otorgada por las entidades
clasificadoras). Los cambios en la clasificacion de riesgos de la cartera se monitorean continuamente.
Ademas, la cartera de inversiones en titulos de deuda se compone en su mayor parte de instrumentos
transados en mercados activos, y por tanto de facil liquidacién.

La Compaifiia invierte también en leasings financieros. La inversién en estos instrumentos se realiza de
acuerdo a politicas de evaluacion y aprobaciéon de estos negocios, siendo requisito que la propiedad
sujeta al contrato se encuentre en una buena ubicacién, que presente uso alternativo y que no se trate
de recintos deportivos o educacionales. Estos instrumentos se aprueban hasta por el 80% de la garantia
y se realiza un analisis de crédito de la contraparte.

Por ultimo, la Compafiia mantiene posiciones en contratos de derivados utilizados en la cobertura de su
exposicion de moneda. En estos casos el riesgo de crédito se limita al valor razonable de aquellos
contratos favorables a la compafiia (valor razonable positivo), para lo cual la compafiia mantiene vigentes
contratos que exigen la entrega de garantias que cubran estos valores.

II. RIESGO DE LIQUIDEZ

La politica de Chilena Consolidada es mantener una liquidez suficiente para satisfacer sus necesidades,
tanto en condiciones normales como de estrés. Para ello, la Compafia evalla, controla y gestiona sus
necesidades de liquidez de forma permanente por medio de proyecciones de flujos de caja por ingresos
y egresos esperados de sus negocios e inversiones. Como parte de su gestién de la liquidez, la
Compafiia mantiene suficiente dinero en efectivo y efectivo equivalente, ademas de tener una porcion de
sus activos en inversiones con vencimiento a corto plazo para cumplir con los egresos esperados en su
debido plazo. La Compafiia cuenta también con lineas de crédito como fuente de financiamiento de corto
plazo.

En funcién del caracter de corto plazo de las obligaciones de la Compafiia, las decisiones de inversion
procuran realizar un calce en términos de flujo y plazo, y por tanto se invierte principalmente en
instrumentos con flujos contractuales de corto y mediano plazo. Pese a lo anterior, la mayor parte de las
inversiones financieras de la Compafiia tienen la caracteristica de ser facilmente realizables, y por tanto
tienen la capacidad de aportar liquidez adicional en caso de contingencia.
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Ill. RIESGO DE MERCADO

La Compainiia gestiona el riesgo de mercado de sus activos en relacién con los pasivos, en una base
economica total del balance. Entre las politicas y procedimientos establecidos para gestionar el riesgo
de mercado se encuentra la definicion de una asignacion estratégica de activos (Asset Allocation) con el
objetivo de determinar la composicion de la cartera de inversiones en base a la tolerancia de riesgos
establecida para cada tipo de activos. Un Comité de Inversiones revisa y controla la asignacién
estratégica de activos, y monitorea el cumplimiento de sus limites tacticos, asegurandose de que se
encuentren alineados con las definiciones del Grupo Zurich asi como con los cambios en las perspectivas
de los mercados nacionales e internacionales.

Chilena Consolidada establece también limites de concentracién en las inversiones para emisores
individuales y ciertas clases de activos, ademas de limitar las inversiones menos liquidas.
Adicionalmente, la Compafiia utiliza instrumentos financieros derivados para limitar los riesgos de
mercado ocasionados por movimientos en los tipos de cambio.

Riesgos de renta variable y bienes raices

Chilena Consolidada se encuentra expuesta a varios riesgos derivados de las fluctuaciones de precios
en valores de renta variable, bienes raices y mercados de capitales. Estos riesgos podrian afectar la
liquidez de la Compaifiia, los ingresos y los requerimientos normativos de capital.

Chilena Consolidada gestiona sus riesgos derivados de los precios de renta variable y aplica limites de
inversiones de acuerdo con las politicas y directrices del Grupo Zurich. En concreto, se han establecido
limites para las participaciones en acciones e inversiones alternativas, las cuales estan en linea con la
asignacion estratégica de activos definida.

En el caso de los bienes raices para inversion, el Grupo Zurich ha establecido una estrategia de
inversiones para Chile, la cual esta regida por una serie de controles que permiten acotar el riesgo
inmobiliario, tales como:

- Limites minimos y maximos de valores por propiedades.

- Compra de unidades completas (no compartidas).

- Foco en la diversificacion de tipo de propiedades, tales como oficinas, retail, industrial y
habitacional.

- Las propiedades se compran con un importante porcentaje arrendado (sobre el 70%). No se
compran propiedades sin arrendatarios o en verde. Se exceptian de lo anterior propiedades
habitacionales las que podran ser compradas sin arrendatarios.

- Las propiedades deben incluir idealmente varios arrendatarios.

- Los plazos de contrato deben tener distintos plazos de duracidn para no concentrar el término
de los contratos en una sola fecha.

- Existen clausulas de salida con plazos amplios de aviso, lo que permite buscar con
anticipacién nuevos arrendatarios.

- Los proyectos son analizados a valores de arriendo sensibilizados de hasta un 15% bajo el
mercado, y con vacancias de hasta un 30%, lo que da holgura en la inversion.

Riesgos de tasas de interés

El riesgo de interés es el riesgo de pérdida debido a variaciones en las tasas de interés, incluyendo
cambios en la curva de tasas. La Compafiia est4 afecta a este riesgo a través de su cartera de
instrumentos de deuda en aquellos instrumentos designados a valor razonable, donde las variaciones se
reflejan directamente en el patrimonio de la compafiia. El impacto final derivado de las variaciones en las
tasas de interés es el resultado de la variacion del activo y del pasivo, por lo que regularmente se
monitorean los durations de ambas partidas para procurar un calce en la sensibilidad a las tasas de
interés, ademas de velar por el adecuado calce de flujos en cada tramo.
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Riesgos de reinversion

Se refiere al riesgo de pérdida por efecto de la evolucion negativa de las tasas de interés al volver a
invertir los flujos derivados de inversiones liquidadas o vencidas. La Compafiia busca y monitorea el
calce de flujos de sus activos y pasivos para minimizar este riesgo, lo cual se lleva a cabo no sélo a
través de la duracion promedio de sus carteras de activos, las cuales se definen en funcién del producto
al cual respaldan, sino también mediante el adecuado calce de los pasivos por tramos de duracion.
Ademas, tal como lo establece la norma de caracter general N°209, la Compafiia trimestralmente realiza
el andlisis de suficiencia de activos, el cual eval(ia este riesgo considerando condiciones de estrés. Los
resultados de este test se incluyen en la nota 13 de las revelaciones.

Se refiere al riesgo de pérdida por efecto de la evolucion negativa de las tasas de interés al volver a
invertir los flujos derivados de inversiones liquidadas o vencidas. La Compafiia busca y monitorea el
calce de flujos de sus activos y pasivos para minimizar este riesgo, ademas de analizar inversiones
alternativas para mitigar eventuales caidas de tasas.

Riesgos de tipo de cambio

El riesgo cambiario es el riesgo de pérdida debido a variaciones en los tipos de cambio. La Compafiia
cuenta con posiciones en otras monedas, principalmente ddlares. Para cubrir estos riesgos posee una
politica de uso de instrumentos derivados.

INFORMACION CUANTITATIVA

A continuacién, se revela, para cada categoria de instrumentos financieros, datos cuantitativos respecto
a la exposicién al riesgo de la Compainiia:

I. RIESGO DE CREDITO

Maximo nivel de exposicién al riesgo

El méaximo nivel de exposicidn al riesgo de crédito de Chilena Consolidada es igual a los montos de las
partidas de activos financieros incluidos en el balance de la Compafiia, que corresponde principalmente
a sus inversiones financieras y también a sus cuentas por cobrar a asegurados, coaseguradores y
reaseguradores. Las tablas siguientes detallan la distribucién de la exposicion al riesgo de crédito de la
cartera de inversiones por tipo de instrumento, industria y emisor, y de las cuentas por cobrar a
asegurados por deudor; mas detalles sobre la composicién de las cuentas por cobrar de la Compafiia
pueden encontrarse en las notas 16 (Cuentas por cobrar a asegurados) y 17 (Deudores por operaciones
de reaseguros) de los estados financieros.
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i. Exposicion al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por tipo de instrumento

Renta Fija Monto M$ %
Instrumentos de deuda o credito 32.081.383 51,65%
Instrumentos Emitidos por el Sistema Financiero 16.766.073 27,00%
Instrumentos de Empresas Nacionales Transados en el Extranjero 5.154.833 8,30%
Mutuos Hipotecarios 4.410.803 7,10%
Instrumento de deuda o credito extranjero 1.783.629 2,87%
Instrumentos del Estado 1.302.096 2,10%
Derivados 607.211 0,98%
Total 62.106.028 100,00%
ii. Exposicién al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por industria

Industria Monto M$ %
Bancos 15.597.886 25,11%
Senvcios Financieros 11.355.461 18,28%
Industria 6.867.045 11,06%
Senicios basicos 4.109.147 6,62%
Concesionaria 3.539.770 5,70%
Inmobiliaria 3.355.072 5,40%
Retail 1.668.946 2,69%
Mineria 1.378.059 2,22%
Gobierno 1.302.096 2,10%
Salud 835.181 1,34%
Otros* 12.097.365 19,48%
Total 62.106.028 100,0%
*Incluyendo contratos de leasing por M$ 4.410.803.

iii. Exposicién al riesgo de crédito de la cartera de inversiones por emisor

Emisor Monto M$ %
Banco Consorcio 4.216.981 6,79%
Forum Senvicios Financieros S.A. 4.064.396 6,54%
Aes Gener S.A. 3.134.199 5,05%
Empresa Nacional del Petréleo 3.117.177 5,02%
Scotiabank Chile 2.661.831 4,29%
San José Tecnocontrol S.A. 2.570.596 4,14%
Tanner Senicios Financieros S.A. 2.515.018 4,05%
Banco de Crédito e Inversiones 2.239.359 3,61%
Banco Security 2.234.820 3,60%
Banco BICE 2.196.837 3,54%
OTROS 33.154.814 53,37%
Total 62.106.028 100,0%
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iv. Exposicién al riesgo de crédito de las cuentas por cobrar a asegurados por deudor

Cuentas por cobrar a asegurados Montos M$ %

Senvicios E Inversiones Fas Ltda. 14.212.945 18.59%
Minera Escondida Ltda. 6.324 189 8,27%
Banco Santander Chile S_A. 1.919.559 2.51%
Multi Assit S_A 1.428 141 1,87%
Soc.De Serv.De Comercial.yY Apoyo Financ. 1.082.239 1.42%
Car 5 A BBT.258 1,16%
Bk Spa 765908 1,01%
Corredores De Seguros Club Del Seguro Lt 617.043 0.81%
Inversiones Y Servicios Dataluna Ltda. 585.055 0,77%
Orica Chile S.A. 450 884 0,60%
Otros 48147 405 52,99%
Total 76.436.626 100,00%

*Incluyendo primas por cobrar por operaciones de coaseguro.

Garantias y otras mejoras crediticias
La Compafiia cuenta con las siguientes garantias o mejoras crediticias para sus activos financieros:

- Instrumentos de deuda: La mayoria de las emisiones contempla requisitos financieros
establecidos en los contratos que mitigan el riesgo de pérdida por incumplimiento.

- Contratos de leasing: Los activos entregados bajo esta modalidad son siempre de
propiedad de la Compafiia hasta el pago de la opcién de compra, por lo que ante la
eventualidad de un incumplimiento se puede dar término al contrato, quedando el bien
raiz disponible para un nuevo contrato o para su venta.

Calidad crediticia de la cartera de inversiones financieras

Clasificacion de riesgo Monto M$ %
AAA 8.056.447 12,97%
N-1 7.360.397 11,85%
AA 27.358.888 44,05%
A 13.135.861 21,15%
BBB** 699.393 1,13%
BB o0 menos ** 1.084.239 1,75%
Sin clasificacion* 4.410.803 7,10%
Total 62.106.028 100,00%

*Incluyendo mutuos hipotecarios por M$ 4.410.803.
**Clasificacion en escala internacional.




Analisis de los activos financieros

La siguiente tabla presenta un analisis de los principales activos financieros, considerando
separadamente aquellos que se encuentran deteriorados y/o en mora, asi como también la antigliedad
de los activos que presentan impagos.

e . . . Cuentas por Cuentas por
Clasificacion de activos financieros Instrumentos Mutuos . P P

. § Derivados cobrar cobrar
(Montos en M$) de deuda hipotecarios

asegurados | reaseguradores

Activos sin impagos ni deteriorados 1.302.096 607.211 62.234.136 3.241.175
Activos con impagos pero no deteriorados:
1-90dias 17.345.253 591.360
91 a 180 dias 219.781

181 a 365 dias
366 dias y mas

Total activos con impagos pero no deteriorados 17.345.253 811.141
Activos deteriorados 55.785.918 4.419.303 1.135.620 2.431.608
Sub-total 57.088.014 4.419.303 607.211 80.715.009 6.483.924
Menos:

Deterioro determinado individualmente 159.038 1.135.620 2.431.608
Deterioro determinado colectivamente 8.500

Total 57.088.014 4.410.803 607.211 79.579.389 4.052.316

*Incluyendo primas por cobrar por operaciones de coaseguro.

Los criterios para determinar el deterioro de los activos financieros son detallados en la nota 3 de Politicas
contables de estos estados financieros.



Descripcién de garantias para asegurar el cobro

En el caso de los instrumentos de renta fija se monitorea permanentemente la evolucién de las
operaciones del emisor, y se participa de las reuniones informativas sobre evolucién y perspectivas
financieras llevadas a cabo por las principales compafiias nacionales en las que se tienen inversiones.
Adicionalmente se evalla constantemente la conveniencia de realizar la liquidacion de las inversiones
gue presentan deterioro.

En cuanto a los contratos de leasing, como se sefialé anteriormente, la garantia para asegurar el cobro
corresponde al activo entregado bajo esta modalidad, el cual se mantiene como propiedad de la
Compaiiia hasta el pago de la totalidad de lo adeudado.

Ademas, en el caso de los instrumentos derivados la compafiia cuenta con contratos de garantias para
cubrir el riesgo de contraparte.

Toma de Posesién de Garantias

Durante el ejercicio 2018, la Compaiiia no se adjudicé activos asociados a instrumentos deteriorados o
en proceso de cobranza, ni tampoco se llevaron a cabo remates de propiedades en cobranza adjudicadas
por terceros.

Limite para administrar el riesgo crediticio de contraparte

La Compaifiia invierte dentro los limites por emisor y grupo empresarial establecidos tanto en su politica
como en las Normas de Caracter General N°152 y N°200. El cumplimiento de los limites es monitoreado
constantemente y se procura mantener una cartera de inversiones diversificada en cuanto a los emisores
de los diferentes instrumentos, de modo de mitigar el riesgo de incumplimiento de algin instrumento en
particular. Para mas detalle sobre la concentraciéon del riesgo de crédito con intermediarios, ver las tablas

de distribucion del riesgo de crédito al inicio de la seccidn de Informacién cuantitativa de los riesgos de
crédito.

II. RIESGO DE LIQUIDEZ

Andlisis de vencimiento de pasivos financieros
Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta pasivos financieros

Inversiones no liquidas

Inversiones no liquidas M$ % s/ Inversiones

Leasing y Mutuos Hipotecarios 4.410.803 7,10%

Dado el perfil de corto plazo de sus obligaciones, Chilena Consolidada procura mantener sélo una porcion
limitada de su cartera de inversiones en activos no liquidos.
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Perfil de vencimientos de flujos de activos

Tramo Monto M$

Menor a 1 afio 15.800.340
Entre 1y 5 afios 33.737.402
Entre 5y 10 afios 13.076.392
Entre 10 y 20 afios 4.239.452
Mas de 20 afios 1.500.989
Total 68.354.575

El flujo de vencimiento de las inversiones —correspondiente a los flujos contractuales no descontados de
los instrumentos— se concentra en el corto plazo, en funcion del caracter y plazo de las obligaciones de
seguros mantenidas por la Compafiia.

lll. RIESGO DE MERCADO

Andlisis de sensibilidad de precios de mercado

En la siguiente tabla se incluye un andlisis de sensibilidad a la variacion negativa de precios de mercado
bajo algunos escenarios supuestos a los cuales se podria ver afectada la cartera de inversiones de la
Compaiiia. El analisis incluye el impacto sobre resultado y patrimonio de una caida de 20% en los precios
de renta variable, bienes raices y derivados, asi como el de un aumento de 100 puntos base en las tasas
de interés de los instrumentos de renta fija. De la tabla puede observarse que salvo en el caso de la renta
fija, no se materializan impactos significativos de estos escenarios sobre los estados financieros de
Chilena Consolidada. Cabe sefialar que la cartera de inversiones sélo constituye una parte del total de
activos de la Compaiiia, y por lo tanto las fluctuaciones que ésta presenta tienen un impacto limitado.

Inversiones Monto base Caida 20% Caida 20% Aumento tasa
(Montos en M$) Renta Variable Derivados interes 100 bps
Renta Fija 57.088.014 57.088.014 57.088.014 55.438.469
Mutuos Hipotecarios 4.410.803 4.410.803 4.410.803 4.410.803
Leasing - - - -
Renta Variable 14.792 11.834 14.792 14.792
Derivados 607.211 607.211 485.769 607.211
Total 62.120.820 62.117.862 61.999.378 60.471.275
Impacto después de impuesto:

Total (M$) - 2.160 |- 86.493 |- 1.115.515
Resultado (%) -0,04% -1,50% -19,33%
Patrimonio (%) -0,01% -0,23% -3,00%

i. Métodos e hipétesis para elaborar el andlisis de sensibilidad

En el andlisis de sensibilidad se consider6 el impacto tanto en el resultado del ejercicio como en el
patrimonio del cambio en variables de precios de activos financieros, particularmente la variacion en los
instrumentos de renta variable, bienes raices, derivados y tasas de interés. Tal como se describié, el
movimiento de ciertas variables financieras no necesariamente deriva en un impacto lineal en las partidas
de balance de la Compafiia dado que, dependiendo de la valorizacién, pueden estar o no sujetas a
impacto. Los escenarios escogidos representan eventuales movimientos bruscos en las variables, dada
la naturaleza de los instrumentos financieros. Asi también se analizan los movimientos por separado, ya
gue no necesariamente ocurren todos en el mismo sentido y de hacerlo seria necesario contemplar el
beneficio por su correlacion.
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ii. Cambios desde periodo anterior.

Se incluye tasa de impuesto de 27%.

Exposicién al riesgo de tipo de cambio

Inversiones Monedas Total
(Montos en M$) UF CLP USD

Renta Fija 42.789.155 7.360.397 6.938.462 57.088.014
Leasing -
Mutuos Hipotecarios 4.410.803 4.410.803
Renta Variable 14.792 14.792
Derivados 7.759.893 | - 1.859.274 |- 5.293.408 607.211
|T0ta| 54.959.851 5.515.915 1.645.054 62.120.820

Utilizacion de productos derivados

La politica de la Compafiia contempla poder tomar posiciones en forwards y swaps de moneda y de tasa
de interés sélo a efectos de cobertura. Las transacciones con instrumentos derivados sélo pueden
realizarse con contrapartes clasificadas en, a lo menos, Nivel 1 (N-1) y A, en caso de ser locales, o bien
BBB, en el caso de ser extranjeras. El riesgo del crédito se define como el monto agregado del valor de
“mark to market” mas una estimacion del futuro costo de reposicion.

La Compainiia so6lo podra tomar posiciones en instrumentos derivados en moneda con el propésito de
cobertura de activos y pasivos existentes o flujos futuros esperados. En caso de que el monto del activo
0 pasivo a cubrir sea en una moneda distinta al peso chileno, el forward o swap de moneda debera ser,
a lo maximo, por el equivalente al monto de la cobertura. Asimismo, el forward o swap de tasa de interés
debera ser, a lo méximo, por el equivalente al monto de la cobertura. En ambos casos se requiere la
validacion por parte del area de Finanzas de que la operacidn corresponde a una cobertura.

Las opciones sobre renta variable no estan autorizadas, a menos que exista una aprobacion por escrito
de la entidad responsable dentro del Grupo Zurich (Regional Investment Management), el CEO vy el
Directorio. El monto maximo a invertir en primas de opciones corresponde al 0.5% del portfolio total.
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RIESGO DE SEGUROS

A. EXPOSICION AL RIESGO DE SEGUROS

El riesgo de seguros se refiere a la incertidumbre inherente a la ocurrencia de eventos cubiertos por las
pélizas de la Compainiia. El riesgo de seguros puede a su vez dar lugar a riesgos de crédito, liquidez y
mercado, los cuales son tratados con detalle en las secciones precedentes de la nota 6 de Administracion
de riesgos.

El riesgo de seguros se transfiere a la Compafiia a través del proceso de suscripcién, y puede incluir
aspectos tales como la utilizacién de supuestos inapropiados en los modelos actuariales y la constitucion
de reservas, fluctuaciones inesperadas de la siniestralidad, procesos de tarificacion inadecuada o
desviaciones en los gastos incurridos para la adquisicion y administracion de las pélizas.

B. OBJETIVOS, POLITICAS Y PROCESOS PARA LA GESTION DE RIESGOS DE SEGUROS

El principal objetivo de Chilena Consolidada es minimizar los riesgos de seguros no deseados, sin que
ello signifique dejar de alcanzar sus metas financieras. Para lograrlo, la Compafiia busca activamente
suscribir aquellos riesgos acerca de los cuales posee experiencia y/o un conocimiento acabado, y que le
otorguen la oportunidad de obtener una rentabilidad razonable. Por consiguiente, la gestién de
suscripcién de la Compafia estd centrada en comprender qué riesgos aceptar de qué clientes,
aprovechando las ventajas que le proporciona el operar en una gama diversificada de lineas de negocios
y en diferentes areas geograficas a través del territorio nacional.

La Compafiia cuenta con politicas que le permiten llevar a cabo un proceso de suscripcion disciplinado
y consistente con sus objetivos y apetito de riesgo. Estas politicas establecen, entre otras cosas,
estandares basicos de suscripcién por producto, limites para las autoridades de suscripcion, una matriz
de aprobaciones para transacciones especificas, y las exigencias adicionales que se han de cumplir para
la definicion de productos nuevos o el manejo de excepciones.

El proceso de suscripcion es apoyado a través del proceso de tarificacion, mediante el cual se busca
definir un precio que permita respaldar la exposicion y gastos derivados de cada producto, teniendo en
cuenta la frecuencia y severidad de los siniestros. La Compafiia tiene como politica s6lo suscribir aquellos
riesgos cuyo potencial impacto financiero sea razonablemente conocido y entendido, y para los cuales
exista una base sélida para realizar la tarificacion. La tarificacién se lleva a cabo tomando en cuenta
estimaciones y supuestos basados en datos actuales y de tendencia, y en estrecha colaboracién con las
areas de Finanzas y Comercializacion. El proceso es medido y monitoreado rigurosamente en el tiempo
para detectar eventuales inconsistencias en los modelos propuestos y asi poder ejercer los correctivos
necesarios de forma oportuna.

Otro elemento clave en la gestion del riesgo de seguros es la constitucién y administracion de reservas
gue le permitan a la Compafiia cubrir sus obligaciones con los tenedores de pdlizas. Las reservas de la
Compafia son calculadas por un actuario calificado, quien utiliza todos los datos disponibles en
combinacion con los diferentes modelos, metodologias y estimaciones segun sea adecuado para cada
tipo de reserva. Finalmente, las reservas son regularmente medidas, revisadas y monitoreadas para
asegurar su precision.

La Compafiia también lleva a cabo un proceso de control de gastos, de modo de asegurar un retorno
operacional adecuado y en linea con las expectativas presupuestadas.
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|. GESTION DE REASEGURO

El reaseguro es una herramienta clave de gestion de capital y riesgo que apoya la estrategia de
suscripcion de la Compaiiia, asegurando que la capacidad necesaria esta disponible y distribuyendo el
riesgo entre Chilena Consolidada y las cesiones a los reaseguradores.

La politica de reaseguros de Chilena Consolidada esta basada en una eficiente transferencia de riesgos,
dentro de las normas estatutarias vigentes y las politicas del Grupo Zurich. Esta sustentada en un
programa de reaseguros que define:

- Limites maximos de retencién neta por riesgo.

- Exposicién agregada por tipo de negocios.

- Requerimientos de colaterales o resguardos exigidos a los reaseguradores.
- Diversificacion del riesgo.

- Aprovechamiento de economias de escala en la contratacion de reaseguros.

La Compafiia posee criterios estrictos en cuanto a la cesion de riesgos a contrapartes. Es asi como se
mantiene una lista de contrapartes de reaseguro autorizados por el Grupo Zurich, la cual esta basada en
los ratings crediticios, andlisis financieros y monitoreo constante del comportamiento de pago de los
reaseguradores en el mercado internacional. Chilena Consolidada vela por el cumplimiento de las
restricciones definidas en esta lista y supervisa que ésta esté en concordancia con las normas locales y
la realidad del mercado nacional.

Chilena Consolidada posee ademés un area que se encarga de la gestion y administracién de los
reaseguros. Entre los procesos llevados a cabo por esta area se encuentran:

- Verificar el cumplimiento de las politicas del Grupo Zurich y de la normativa vigente en
cuanto a la contratacion de reaseguros, incluyendo aquellas relativas a colocaciones
facultativas.

- Comprobar la correcta emision de los contratos de reaseguros, examinando la existencia e
idoneidad de las coberturas definidas.

- Garantizar el correcto flujo de informacion operacional entre la Compafia y sus
reaseguradores.

- Evaluar el desempeiio y eficiencia de los diferentes contratos y reaseguradores.

- Supervisar y controlar los procesos de cobranza de reaseguros.

Il. GESTION DE MERCADO OBJETIVO

A continuacion, se ofrece una vision general de las principales lineas de negocio sobre las que opera
la Compaiiia:

- Vehiculos: tanto en lo referente a dafios propios, como a dafios a terceros.

- Propiedades: incluye riesgos de incendio (incendio, explosion, pérdida de beneficio por
interrupcion del negocio) y eventos naturales (terremoto, huracan, tempestad)

- Riesgos de Ingenieria: explosion de calderas, rotura de maquinaria, riesgo de construccion
y montajes.

- Responsabilidad Civil: general, de producto, profesional, errores y omisiones, y
contaminacion.

- Transporte: maritimo, aéreo y terrestre, casco maritimo y casco aéreo.

- Accidentes personales: riesgos a los cuales estan sujetas las personas y su integridad
fisica

- Lineas especiales: fidelidad y fianzas

Cabe mencionar que para la gestion de estos productos se cuenta con una visién matricial donde

existen responsables tanto por tipo de cliente (personas y empresas), como por producto, siguiendo
el modelo del Grupo Zurich.
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. GESTION DE DISTRIBUCION

Uno de los pilares detras del éxito de Chilena Consolidada es su estrategia comercial segmentada y la
distribucion en cuanto a canales y a geografia.

Chilena Consolidada se define como una Compafiia multi-canales, dado que aspira a llegar a clientes
potenciales por multiples canales, de modo que los clientes puedan comprar por el canal de su
preferencia

La Compafiia reconoce que los costos de distribucion de los canales son diferentes y que ciertos
productos no son viables a través de cualquier canal. Asimismo, la Compafiia entiende que se encuentra
inserta en un mercado constituido por personas que cada dia requieren de soluciones mas sofisticadas,
y que algunos de sus productos de seguros son complejos y por tanto su distribucion a través de agentes
es un pilar clave para entregar un valor agregado de asesoramiento al cliente.

Los corredores son el principal canal de distribuciéon de la Compafia. Este canal permite entregar un
mayor nivel de asesoramiento a los clientes, mejorando la distribucién de productos mas nuevos,
complejos y sofisticados.

En cuanto a canales masivos, la Compafiia mantiene acuerdos de distribucién con sponsors. Este canal
permite contar con un vehiculo de distribucion para productos de baja prima mensual a un gran volumen
de personas. En lo que respecta a Banca Seguros, el canal se ha desarrollado a efectos de ofrecer
productos especificos para cada segmento de la banca.

IV. GESTION DE COBRANZA

Chilena Consolidada cuenta con un area especifica que se encarga de la gestién de cobranza.
Dependiendo de los productos y canales de distribucion de sus negocios existen diferentes procesos de
cobranza:

- Seguros Masivos: La cobranza la realiza cada sponsor a sus clientes, para luego hacer un

pago unico via transferencia electrénica a la Compaiiia, lo cual esta formalizado en los
acuerdos logrados en cada caso.

- Seguros Individuales: La cobranza se realiza a través de cargo en cuenta corriente o
tarjetas de créditos, y también recaudacion a través de la red de sucursales, botén de pago
en la pagina web y pagos a través de ventanilla en bancos.

- Seguros de Empresa: La gestion de cobranza se realiza en conjunto con los corredores y
la recaudacion es recibida via transferencia electrénica o directamente en sucursales.
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V. CONCENTRACION DE SEGUROS

El riesgo de concentracion de seguros esta definido por la probabilidad de mayores pérdidas asociadas
a una inadecuada diversificacion del negocio asegurador. Chilena Consolidada se beneficia de su larga
experiencia y amplia presencia en el mercado de seguros nacional para mantener un portfolio de seguros
diversificado tanto en cuanto a los productos y canales de distribucién que ofrece como a las lineas de

negocios e industrias a los que apunta.

i. Concentracion de primas por moneda

Moneda Monto M$ %
Dolar 28.163.114 20,32%
UF 110.438.115 79,68%
Euro 27.926 0,02%
CLP 26.733 -0,02%
Total 138.602.422 100,00%
ii. Concentracion de primas por ramo

Agrupacién por Ramo FECU Monto M$ %

A. Dafos a los Bienes 28.027.234 20,22%
B. Otros Dafios a los Bienes 62.629.320 45,19%
C. Responsabilidad Civil 26.580.015 19,18%
D. Transporte 5.228.469 3,77%
E. Ingenieria 6.497.776 4,69%
F. Garantia y Crédito 2.418.667 1,75%
G. Salud y Accidentes Personales 2.178.332 1,57%
H. Otros Seguros 5.042.609 3,63%
Total general 138.602.422 100,00%
iii. Concentracion de primas por canal de distribucién

Canal de Distribucion Monto M$ %
Agentes y venta directa 4.724.750 3,41%
Mandatarios 7.883.389 5,69%
Corredores globales 23.942.052 17,27%
Corredores bancarios 24.883.705 17,95%
Corredores retail 19.717.577 14,23%
Otros corredores 57.450.949 41,45%
Otros - 0,00%
Total 138.602.422 100,00%

Un detalle de la concentracién de primas por regiones puede encontrarse también en la nota 45 (Cuadro

de ventas por regiones) de los estados financieros.




iv. Siniestralidad por ramo

Prima
Nombre Ramo 'T:aEng sci:rc:is:;t:joes Retenida Siniestralidad
4 MS Ganada M$
M$
Incendio 1 2.159.375 1.938.952 111,37%
Pérdida de Beneficios por Incendio 2 -960.946 8.226 -11681,81%
Otros Riesgos Adicionales a Incendio 3 307.273 220.265 139,50%
Terremoto y Tsunami 4 15.918 5.527.891 0,29%
Pérdida de Beneficios por Terremoto 5 0 0 0,00%
Otros Riesgos de la Naturaleza 6 458.803 300.022 152,92%
Terrorismo 7 45 163.949 0,03%
Robo 8 326.696 706.001 46,27%
Cristales 9 21.841 26.709 81,77%
Dafios Fisicos Vehiculos Motorizados 10 36.027.754 58.503.788 61,58%
Casco Maritimo 11 19.028 84.991 22,39%
Casco Aéreo 12 0 0 0,00%
Responsabilidad Civil Hogar y Condominios 13 4.943 1.443 342,55%
Responsabilidad Civil Profesional 14 -1.449.386 6.773.912 -21,40%
Responsabilidad Civil Industria, Infraestructura y Comercio 15 2.850.443 -964.830) -295,43%
Responsabilidad Civil Vehiculos Motorizados 16 3.927.039 11.060.784 35,50%
Transporte Terrestre 17 513.442 1.307.464 39,27%
Transporte Maritimo 18 373.574 1.408.610 26,52%
Transporte Aéreo 19 10.304 109.890 9,38%
Equipo Contratista 20 184.244 531.402 34,67%
Todo Riesgo Contruccién y Montaje 21 1.822.979 1.241.881 146,79%
Averia de Maquinaria 22 1.245 5.531 22,51%
Equipo Electrénico 23 55.814 52.108| 107,11%
Garantia 24 718.489 1.055.061 68,10%
Fidelidad 25 -733 1.459 -50,24%
Seguro Extension y Garantia 26 117.880 392.922 30,00%
Seguro de Crédito por Ventas a Plazo 27 0 0 0,00%
Seguro de Crédito a la Exportacion 28 0 0 0,00%
Otros Seguros de Crédito 29 0 0 0,00%
Salud 30 0 0 0,00%
Accidentes Personales 31 715.286 2.185.485 32,73%
Seguro Obligatorio de Accidentes Personales 32 130.497| 63.126 206,72%
Seguro de Cesantia 33 80.018 182.634 43,81%
Seguro de Titulo 34 0 0 0,00%
Seguro Agricola 35 0 0 0,00%
Seguro de Asistencia 36 290.250 4.477.158 6,48%
Otros Seguros 50 -5.401 29.407 -18,37%
Total 48.716.714 97.396.241 50,02%

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

A continuacion, se detalla la metodologia utilizada en los analisis de sensibilidad y los resultados
obtenidos. Los factores de riesgo considerados son los siguientes:

- Cambio en los factores de desarrollo
- Variaciones de los siniestros del trimestre mas reciente
- Variacion en los gastos
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i. Métodos e hipétesis utilizados en el analisis de sensibilidad

Para realizar el andlisis de sensibilidad, se determind para cada factor de riesgo una hipotesis de
incremento y disminucién del factor, y se evalud el impacto en el monto de las reservas técnicas al 31 de
diciembre de 2018, observando su impacto de forma separada.

a) Cambio en los factores de desarrollo: Debido a que la norma actualmente requiere el uso
del promedio de todos los afios de desarrollo, para este andlisis se considero el efecto en la
reserva IBNR (y por consiguiente en la reserva TSP) bajo un escenario donde ocurre un
movimiento en el monto de siniestros del ramo de responsabilidad civil de 8 afios de
antigliedad. El movimiento analizado fue un incremento y una disminucion de 5%.

b) Variacion de los siniestros del trimestre mas reciente: Se analizé el impacto en el monto de
la reserva IBNR (y por consiguiente en la reserva TSP) en caso de que el ultimo periodo de
desarrollo tuviera un incremento o disminucion de 5% en el costo de siniestros del afio de
ocurrencia mas reciente.

c) Variacion en los gastos: Se analizé el impacto en el monto de la reserva TSP de la
ocurrencia de un incremento o disminucion de un 5% en los gastos administrativos durante
el dltimo trimestre del afio.

ii. Impacto en las reservas

a) Un movimiento de los siniestros después de 87 meses de ocurrido, implicaria la siguiente
variacion de las reservas IBNR y TSP:

. . Neto de
Escenario Directo reasequro
0,
% M$ M$
5,00% 289.794 188.839
-5,00% -214.408 -142.034

b) Un cambio en la variacion de los siniestros del dltimo periodo implicaria la siguiente
variacion de las reservas IBNR y TSP:

¢) Un cambio en los gastos de administracion del Gltimo trimestre implicaria la siguiente

. . Neto de
Escenario Directo reaseguro
0,
% M$ MS
5,00% 15.781 -23.341
-5,00% -15.781 26.406

variacion de la reserva TSP:

. . Neto de
Escenario Directo reasequro
0,
% M$ M$
5,00% 92.975 92.975
-5,00% -92.975 -92.975
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CONTROL INTERNO

La gestion del ambiente de control interno de Chilena Consolidada esta basada en la metodologia MCFC
(Minimum Common Financial Controls), la cual fue disefiada e implementada para documentar los
controles mas criticos de la Compafiia que mitigan aquellos riesgos que pudieran tener un mayor impacto
en los estados financieros. La atencion se centra en mejorar el control organizacional y asegurar la
eficacia de éste mediante el desarrollo de mecanismos de control interno, estableciendo, de esta forma,
una cultura organizacional de gestion de riesgos.

El objetivo principal de MCFC es proporcionar un instrumento de gestion con foco en aquellos riesgos
que pudieran llevar a errores en las cuentas mas significativas de los estados financieros, aplicando un
enfoque coherente al respecto para todo el Grupo Zurich. La metodologia MCFC esta orientada a
asegurar la confiabilidad y transparencia de los estados financieros, velar porque las principales areas
de la Compainiia estén inmersas en un ambiente de control interno efectivo y reforzar el compromiso de
la Alta Administracion con el control.

Por otra parte, el proceso de evaluacién y validacion del ambiente de control interno proporciona
informacién muy util para identificar potenciales problemas en el ambiente de control y oportunidades de
mejoraen los procesos de las diferentes areas de la Compainiia.

MCFC contiene cuatro elementos claves:

a) La metodologia consiste en identificar los controles clave que satisfagan los objetivos de
control de aquellas cuentas contables que superan la materialidad previamente establecida,
mas una base de apoyo que describe cémo aplicar MCFC.

b) Los procesos describen el detalle de las diferentes fases de la Documentacién y Evaluacién, asi
como la Validacién por parte de la Gerencia, Prueba de los controles y el reporte de éstos.

c) Las Herramientas que estan disponibles para el cumplimiento de los objetivos de MCFC son:
Entrenamiento a las partes involucradas, un sistema computacional para la documentaciéon de
los objetivos de control, controles y evaluacion de éstos.

d) MCFC reune el esfuerzo conjunto de distintos equipos a nivel local y del Grupo Zurich para
efectos de compartir experiencias que permitan mejorar el modelo en forma continua.

Conceptos de MCFC

MCFC fue desarrollado usando el enfoque basado en riesgos, determinando en primer lugar las cuentas
financieras mas significativas en los estados financieros consolidados de la Compaiiia. A su vez dichas
cuentas fueron usadas para determinar los objetivos de control que estan dentro del alcance de MCFC,
y cada objetivo fue evaluado para determinar las actividades de control que mitigarian los riesgos.

La siguiente informacién esta incluida dentro de MCFC:

- Objetivos de control: Los objetivos de control describen el propésito basico de las actividades
de control, cuyo fin Gltimo es asegurar la confiabilidad y exactitud en la preparacion de los
estados financieros.

- Actividades de control: Las actividades de control corresponden a las acciones o
procedimientos orientados a mitigar los riesgos identificados.

57



Fases y Actividades de la Metodologia
Las actividades estan definidas para cada fase: Documentacion, Evaluacién, Testeo y Reporte.

- Documentacion: La documentacion considera tanto la documentacion inicial como la
documentacion continua. Ambas tienen como objetivo el entendimiento del negocio y la
identificacion de controles para cada una de las cuentas consideradas en el alcance.

- Evaluacién: Tiene como objetivo la evaluacién del disefio de cada actividad de control y de la
operatividad del control.

- Pruebas: De acuerdo a la metodologia usada, se realizan dos tipos de pruebas:

o Actividades de auto testeo realizado por la Gerencia.
o Testeo realizado por parte del equipo de ICFR (Internal Control over Financial
Reporting).

- Actualizacion y Declaracion: Trimestralmente aquellos ejecutivos que se han definido como
duefios de cada proceso deben actualizar y aprobar formalmente la documentacion que esta
dentro del sistema computacional.

- Reporte: Los temas de seguimiento de actividades MCFC son analizados por el Comité de
Riesgos y por el Comité de Auditoria, y en caso de ser necesario escalado al Directorio.

Roles y Responsabilidades.
Los principales actores de la aplicacion de la metodologia MCFC son los siguientes:

Duefio del control: Evallua el disefio y la efectividad operativa del control, remedia las observaciones
detectadas y provee evidencia de la aplicacion del control.

Area de Riesgo: Monitorea el cumplimiento de los planes de accion comprometidos por los duefios de
los controles.

Equipo ICFR Local: Es responsable de coordinar todas las actividades MCFC, incluyendo el alcance de
las cuentas a documentar, la planificacion, administracién y monitoreo del proceso de actualizacion. Debe
hacer seguimiento a la documentacion y controles de las cuentas documentadas, con el fin de asegurar
gue se ajustan a lo definido en la metodologia. Entrega soporte a las areas, cuando se evalla el impacto
del Riesgo/Control en los Estados Financieros conforme a lo definido por MCFC.

Gestion de Cumplimiento de la Metodologia de Control Interno.

Trimestralmente se realiza el proceso de revision y confirmacién (sign-off), el que es monitoreado por un
coordinador local y uno regional del Grupo Zurich.

Este proceso consiste en que cada duefio de control debe confirmar que los controles claves de los
cuales es responsable se encuentran operativos y que no han sufrido modificaciones. Dicha confirmacion
se realiza enviando un correo electrénico a una persona designada, quien es la encargada de hacer
seguimiento y hacer la actualizacién en el sistema. En el caso de que un control no se encuentre operativo
o haya tenido modificaciones respecto al trimestre anterior, se crea un plan de accién con el fin de
actualizar la documentacion y validar que €l o los riesgos estan cubiertos.
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NOTA 7 - EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE

Otra moneda

Total Monedas

Caja H 53.681
Bancos 1.675.535! : 6.567.809
Equivalente al efectivo : ;
::t?"’::::::m y efectivo 4.777.281 1.677.050; 167.159; 6.621.490
NOTA 8 - ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE
8.1 Inversiones a Valor Razonable
Nivel 1 Nvel 2 Nivel 3 Total amg:tsi:;do rzfse:l"::‘;j:s cif;c;:e?\:ieg Iirfs::z')
Instrumentos financieros que respaldan inversiones
Inversiones nacionales 55.304.668 0 14.509 55.319.177 55.261.286 1.078.676 -149.573
Renta fija 55.304.385 0 0 55.304.385 55.172.736 1.078.569 -149.573
Instrumentos del estado 1.302.096 1.302.096 1.281.611 31.697 -16.152
Instrumentos emitidos por el sistema financiero 16.766.073 16.766.073 16.700.831 326.595 -27.257
Instrumento de deuda o crédito 32.081.383 32.081.383 32.013.613 549.990 -22.556
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero 5.154.833 5.154.833 5.176.681 170.287 -83.608
Mutuos hipotecarios 0 0
Otros 0 0
Renta variable 283 0 14.509 14.792 88.550 107 0
Acciones de sociedades andnimas abiertas 283 283 34.510 82
Acciones de sociedades andnimas cerradas 14.509 14.509 54.040 25
Fondos de inversion 0
Fondos mutuos 0
Otros 0
Inversiones en el extranjero 1.783.629 0 0 1.783.629 1.777.635 68.862 -52.628
Renta fija 1.783.629 0 0 1.783.629 1.777.635 68.862 -52.628
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros 0
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras 0
Titulos emitidos por empresas extranjeras 1.783.629 1.783.629 1.777.635 68.862 -52.628
Renta variable 0 0 0 0 0 0 0
Acciones de sociedades extranjeras 0
Cuotas de fondos de inversion extranjeros 0
Cuotas de fondos de inversion constituidos en el pais cuyos activos
estan invertidos en valores extranjeros 0
Cuotas de fondos mutuos extranjeros ol T
_Cuota_s de fondos mutuos co_nstituidos en el pais cuyos activos estan ol T
invertidos en valores extranjero
Otros 0
Derivados 607.211 0 0 607.211 298.926 94.700 0
Derivados de cobertura 607.211 607.211 298.926 94.700
Derivados de inversion 0
Otros 0
Total de activos financieros a valor razonable 57.695.508 0 14.509 57.710.017 57.337.847 1.242.238 -202.201§
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8.2 Derivados de Cobertura e Inversion

8.2.1 Estrategia en el uso de derivados

Chilena Consolidada utiliza instrumentos financieros derivados con el proposito de mitigar algunos de los
riesgos de mercado a los que esta expuesta, tales como los riesgos de variaciones en las tasas de interés
y en los tipos de cambio. Las operaciones se realizan con contratos forwards y swaps, y solo se llevan a

cabo con fines de cobertura.

La Compafiia posee lineamientos internos que especifican autorizaciones, limites y tipos de operaciones
de derivados permitidas. Las operaciones regularmente son realizadas fuera de bolsa (OTC, o uno a
uno), con instituciones de servicios financieros bancarias.

8.2.2 Posicién en contratos derivados

Informacion de derivados

Derivados de cobertura

Derivados de

Otros

Total

Nimero de

Efecto en resultados

Efécto en'oCt
(other

Monto activos en

Cobertura Cobertura inversion derivados Derivados contratos del ejercicio comprensive margen
1512 incame)

Forward compra 14.648 14.648 29.439

Forward venta
Forward 14.648 0 0 0 14.648 29.439 0‘

Opciones compra 0

Opciones venta 0
Opciones 0! 0 0 0! 0! 0 0;
Swap 592.563: 592.563 65.261

Cobertura de riesgo de crédito (CDS) 0:
Total posicién en contratos derivados 607.211 0 0 0 607.211 94.700 0§

8.2.3 Posicion en Contratos Derivados (Futuros)

Al 31 de diciembre de 2018 la Comparfiia no presenta posiciones en contratos derivados (futuros).

8.2.4 Operaciones de Venta Corta

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta operaciones de venta corta.

8.2.5 Contrato de Opciones

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta contratos de opciones.
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8.2.6 Contrato de Forward

Contrapartes de la operacion forward venta Caracteristicas de la operacién forward venta Informacion de valorizacion forward venta
Valor de Precio Valor de
Objetivo del Folio item L Clasificacion . . Fechade Fechade mercado del  Frecio spot del forward Tasade  razonable del Origen de
Contrato operacién operacién Nombre Nacionalidad de riesgo Ac_tlvo Nominales Moneda Precio la vencimiento | activo objeto a forward a la cotizado en descue_nto contrato informacién de
contraparte  contraparte ontraparte objeto forward forward operacién del contrato la fecha de fecha de mercadoala de flujos forward a la fo d
contrapar peracion contr: inf cna c informacion fecha de forward fecha de rwar
informacion informacion informacién
COBERTURA | 473855 | {TAU-CORPBANCA|  CHILENA AA; USDi 2.700.000;  USD 688,6200| 19-12-2018]  27-02-2019 1.873.922} 694,77} 69405/  2,81000%; 14.648 OORPB:,\?CL;
Total 2.700.000] 1.873.922| | 14.648]
8.2.7 Contrato de Futuros
Al 31 de diciembre de 2018 la Compaiiia no presenta Contratos de Futuros Compra ni Contratos de Futuros Venta.
8.2.8 Contratos Swaps
Contrapartes de la operacion swap Caracteristicas de la operacion swap
. Folio : Nacional Clasificacié . . Tipo Tasa
Objetivo i Item . N Nominales Nominales Moneda Moneda po Tasa L,
operacio 7 Nombre idad nde riesgo . . . . e ey . . cambio o, posicion Fecha de la
del operacion posicion posicion posicion posicion posicion .
Contrat n contraparte contrap contrapart larga swa corta swa larga swap corta swa contrato larga swa corta operacion
ontrato arte e 9 P P 9 P P swap 9 P swap
1 !Banco BBVA 1.000.000: 525%| 2016-05-16}

1 BancoBBVA [ CHLENA] ~—~ AAA
1 BancoBBVA [ CHLENA{ ~AAAi 26460( 100000
COBERTURA H :Banco Santander { CHILENA : : 5,50%
COBERTURA! 12755 = ___._______.____._i_E%@n99§§0_t?nd§r_ _________________ i .. 1os3sf 500.000i  UF | USDf 3895  394% i_.488%| 2016-11-16]
COBERTURA:! 12758 : 1 iBanco Santander { CHILENA 1.500.000: : 5,50%f 2016-11-16!
COBERTURA| 12764 i 1 iBancoSantander | CHLENA{ — AAAi  1283g] | 500.000; UF | USDI 3895 3,53%; _ 4,50% 2016-11-16}
COBERTURA! 12761 | 1 iBanco Santander | CHILENA AAA! 38514 1.500.000;  UF 3895:  499%:  575%| 2016-11-16}
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8.2.8 Contratos Swaps (continuacién)

Informacion de valorizacion swap
Fecha de Valor de mercado Tipo Tasa Valor razonable .
.. . . . mercado Tasa mercado Valor presente Valor presente Origen de
vencimient del activo objetoa cambio oy © g g s i s del contrato swap . <y
posicion  posicion corta posicion larga posicion corta informacion de
o del la fecha de mercado a la fecha de
. < larga swap swap swap - . swap
contrato informacion de swap swap informacion
.202008-100 694.770; ! 694.77; . 028%: . 27%i ... 808099 . 736768]  _ 71331|BancoBBVA
: 2021-08-15j’ 1.813.350% 694,77 0'29%5. 2,62% 2.187.608 { 217.735{Banco BBVA
:_._2.9.2}:_1_?:9@4_____.___________‘_3_94_-_7.?95._______6_5?4_:_7_?_5_______Q:_%%?{fzi_______________?_@_1_?/2 e BY7B45E . 739.045; .....78500iBancoBBVA
1 2021-01-20 m§94.7705 694,775~M“0,24%E 267%: 821.664 ___70.551|Banco Santander
i.2022-09-191 347.385; ... 694,77: . 033%; .. .28%% ... 404.930¢  ..........380 300} .............24.630Banco Santander
i 2020-04-21 1042155} 694,77  -0,90%!} 2,74%; 1151528 8|Banco Santander
i..2022-11-20 .347.3850  69477:  0.34%! ..259% ...398.867 |Banco Santander

| 2021-04-15{

1042155} 69477;  095%;

265%[  1169652(  1126418] 43234

Banco Santander

| 6.676.740|

| 7.759.893| 7.167.330| 592.563]

8.2.9 Contratos de Cobertura de Riesgo de Crédito (CDS)

Al 31 de diciembre de 2018 la Compariia no presenta Contratos de Cobertura de Riesgo de Créditos (CDS).
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NOTA 9 - ACTIVOS FINANCIEROS A COSTO AMORTIZADO

Costo Deterioro amg::itz(; do Valor Tasa efectiva
amortizado neto : razonable i promedio
Inversiones a costo amortizado : :
Inversiones nacionales renta fija 7 4419303; 8500 4410803 4215286;
Instrumentos del estado 0
Instrumentos emitidos por el sistema financiero S S A,

Instrumento de deuda o crédito
Instrumentos de empresas nacionales transados en el extranjero : ' :
Mutuos hipotecarios 8500  4.410.8( ___4,3000%

Créditos sindicados 0
Otros 0: !
Inversiones en renta fija extranjera 0: 0 0! 0
Titulos emitidos por estados y bancos centrales extranjeros : 0: :
Titulos emitidos por bancos y financieras extranjeras 0:
Titulos emitidos por empresas extranjeras 0:
Otros 0:
Derivados 0:
Otros : 0: !
Total, activos financieros a costo amortizado 4.419.303! 8.500] 4.410.803: 4.215.286

Evolucion deterioro inversiones

Saldo inicial al 1 de enero 4.496
Aumento (disminucion) de la provision por deterioro 4.004

Castigo de inversiones
Variacion por efecto de tipo de cambio

Otros
Total 8.500
9.2 Operaciones de Compromisos Efectuados Sobre Instrumentos Financieros

Al 31 de diciembre de 2018 la Compaifiia no presenta Operaciones de compromisos efectuados sobre instrumentos financieros.
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NOTA 10 - PRESTAMOS

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Préstamos.

NOTA 11 - INVERSIONES SEGUROS CON CUENTA UNICA DE INVERSION (CUI)

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta movimientos por Cuenta Unica de Inversiones (CUI).

NOTA 12 - PARTICIPACIONES EN ENTIDADES DE GRUPO

121

Participaciones en Empresas Subsidiarias (Filiales)

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Participaciones en Empresas Subsidiarias (Filiales).

12.2

Participaciones en Empresas Asociadas (Coligadas)

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Participaciones en Empresas Asociadas (Coligadas).

NOTA 13 — OTRAS INVERSIONES FINANCIERAS

13.1 Movimiento de la cartera de inversiones
Valor Costo Inversiones

razonable : amortizado Sequros
Saldo inicial 47.541.333: 2.530.439
Adiciones 74268220 1885392] 0
Ventas 39.809.165! o T
Vencimientos 2663Z§66 23"5“56:‘: T
Devengo de interés 11937398 1aa758, T
Prepagos T s T
Dividendos :
Sorteo :

Valor razonable inversiones financieras
utilidad/pérdida reconocida en

H
O, SRSt SN

-106!

Resultados

Patrimonio -125.730!
Deterioro inversiones financieras 4.004
Diferencia de tipo de cambio -439! 0
Utilidad o pérdida por unidad reajustable 1.26?3285 11“1n45g T
Reclasificacion (1) Wﬂﬂnwfgsgmgsré?mwnhh o T
Otros (2) -457;
Saldo final 57.050.061 4.410.803 0
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13.2  Garantias

Al 31 de diciembre de 2018 la Compaiiia no presenta Garantias.

13.3 Instrumentos financieros compuestos por derivados implicitos

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Instrumentos Financieros Compuestos por Derivados Implicitos.
13.4 Tasade Reinversion - TSA-NCG N° 2009

Al 31 de diciembre de 2018 la Compairiia no presenta Tasa de Reinversion.

13.5 Informacion Cartera de Inversiones

______________ Montoal 31.12.2018  |Monto por! Detalle de Custodia de Inversiones (Columna 3)
H tipo de | i]nversionesi %% Empresa de depdésito y custodia de valores Compaiiia
Costo | v instrumen: Total ! custodiable | MVersiones [77TTTTT N Yo cfr i Mombredela| i T
amortizado irazonahle (1}5 Total (1) to iIn\rersiones (3}5 s (4) icustodiables Monto (6) ! % c/fr Total inversiones empresa | (16) ! Porcentaje
w : (Seguros | 5 N )] i Inv(7) |custodiables  custodia de Poan
: H CuI) (2) ¢ : : : : (8) . valores (9) ;
II‘IStI'ITII‘nEntDS del 1.302.0955 1.302.09&5 1.302.095: 1.302.09&5 100% 1.302.09&5 100,00%: 100,00%: DCwv 0,0000%
Instrumentos del 16.766.073] 16766.073) 167660730  100% | 16.766.073i 100,00%! | 0,0000%

sistema bancario
Bonos de empresa
Mutuos hipotecarios D080 4.410.803 : : : . i 4.410.803;  100,0000%

------------------ B e D e e S e

100,0000%

Acciones SA abiertas

Acciones S5A cerradas

Fondos de inversidn

; : ; : : 0,0000% : ; : :
Total 4410803} 55319477} 59.729.980; 0 50.729.950; 55304668 92,59% |  55.304.385 92,50%! 100,00% | i 4425505 7,41%

Fondos mutuos

13.6 Inversiones en cuotas de fondos por cuenta de los asegurados - NCG N° 176

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Inversiones en Cuotas de Fondos por Cuenta de los Asegurados.

65



NOTA 14 - INVERSIONES INMOBILIARIAS

14.1  Propiedades de Inversion

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta propiedades de inversion.

14.2  Cuentas por Cobrar Leasing

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta cuentas por cobrar leasing.
14.3  Propiedades de uso propio

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Propiedades de uso propio.

NOTA 15 - ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta movimientos por activos no corrientes

NOTA 16 - CUENTAS POR COBRAR ASEGURADOS

16.1 Saldos Adeudados por Asegurados

| H

| H

| Saldoscon i g 40 con

! empresas Total

: ; terceros

i relacionadas
! ; : ;
iCuentas por cobrar asegurados 77.405.586 77.405.586'
{Cuentas por cobrar coaseguro (Lider) e
| Deterioro § 968.960 968.960
iTotal cuentas por cobrar asegurados 0 76.436.626 76.436.626!
iActivos corrientes (corto plazo) : 76.436.626 76.436.626!

EActivos no corrientes (largo plazo)
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16.2 Deudores por Primas por Vencimiento

Primas Primas Primas asegurados = Cuentas por i
; seguro Con especificacién de forma de pago in cobrar :
H document]| . especificar Otros deudores :
: adas 'B‘I’_; s&'; Planpago | Planpago | Planpago |y, o o0 il forma de coas:.’guro (No :
i 5 PAC PAT cup naan ider)
§Vencimientos primas de seguros :

Seguros revocables

1. Vencimientos anteriores a la fecha de los estados
financieros
Meses anteriores
Mes j-3
Mes j-2
Mes j-1
Mes j
2. Deterioro
Pagos vencidos
Voluntarias
3. Ajustes por no identificacion
4. Subtotal (1-2-3)
5. Vencimientos posteriores a la fecha de los estados
Mes j+1
Mes j+2
Mes j+3
Meses posteriores
6. Deterioro
Pagos vencidos
Voluntarias
7. Subtotal (5-6)
Seguros no revocables
8. Vencimientos anteriores a la fecha de los estados financieros
9. Vencimientos posteriores a la fecha de los estados financieros
10. Deterioro
11. Subtotal (8+9-10)
12. Total (4+7+11)
13. Crédito no exigible de fila 4

203.616
12.021.362
5.826.232: : 40.614.738 ; 2.763.725!

| 693.194 ; 7.017.871 H 112; 461.186
{ 1.745.947} 707.298! : 6.629.893 32! 34.400! 236.259!
H 1.630.247! 667.423} : 4.192.825 12! 31.037; 160.139;
{ 7.950.1047  3.758.317i ; 22.774.149 oi 31.169; 1.906.141:

104.987

104.987

23.650

-

13.017.105; 5.822.857 0: 40.509.751 869 177.718}

52.531.113

4.863.442;

14. Crédito no vencido seguros revocables (7+13)

13.017.105: 5.822.857§ 0: 40.509.751 4.864.311: 177.718: 2.740.075§

iCuentas por cobrar asegurados

:Moneda nacional : 65.765.002§
EMoneda extranjera 10.671.624§
iTotal cuentas por cobrar asegurados | 76.436.626!

67



16.3

Evolucién del Deterioro Asegurados de acuerdo a circular N°1499, de la Comisién para el

Mercado Financiero y sus posteriores modificaciones

Cuentas por

:Deterioro cuentas

]

{

§ cobrar de por cobrar Total
: 3 seaguros  :coaseauro (Lider) ;
:Saldo inicial | 805.480 l 805.480
iTotal movimientos deterioro cuentas por i 163.480: oi 163.480§
{ Aumento (disminucion) de la provision por deterioro ; 330,140§ 330,1405
iRecupero de cuentas por cobrar de seguros ; ------------------------- ------------------------------------------------- O
1 gy (Rt
§Castigo de cuentas por cobrar ; 166.660§ 166.660:
§Variacic'>n por efecto de tipo de cambio ’ ------------------------------------------------- O
‘Total | 968.960 0 968.960'
NOTA 17 - DEUDORES POR OPERACIONES DE REASEGURO
17.1  Saldos adeudados por reaseguro

Saldos con Saldos con Total

Ly empresas terceros
i _relacionadas | ,
:Deudores por operaciones de reaseguro ; : ;
iPrimas por cobrar reaseguro aceptado - 240.774975 o 724(7).7495
iSiniestros por cobrar a reaseguradores 3.103.475: 2.473.629 5.577.104:
gActivos por reaseguro no proporcional : 2.032.894§ 2.032.894§
§Otras deudas por cobrar de reaseguros o 89.892ﬁ5 77777 o 89.892§
: Deterioro 386.1511 1.853.911 2.240.062;
iTotal 5.080.859: 619.718 5.700.577:
éActivos por reaseguro no proporcional 0
éActivos por reaseguro no proporcional revocables 5.080.859: 5.700.577:
iActivos por reaseguro no proporcional no ] - -------- 0
iTotal activo por reaseguro no proporcional 5.080.859: 619.718 5.700.577:
17.2  Evolucion del deterioro por reaseguro

Primas por | Siniestros por Activos por | Otras deudas | Total
cobrar de cobrar reaseguro no E por cobrar de E deterioro

! reaseguros reaseguradores | proporcionales | reaseguros ! :
Saldo inicial 3.035.982 E | 3.035.982
{ Aumento (disminucién) de la provision por deterioro i 240749: -1.278.115 Oi _____________ 8 9892§947474
iRecupero de cuentas por cobrar de reaseguros i i 4 P . 0
ECastigo de cuentas por cobrar }L ______________________ i ______________ 0 _i
iVariacion por efecto de tipo de cambio 151.554 } § 151.554§
Total 240.749! 1.909.421 0} 89.892]  2.240.062!
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17.3  SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES

Itemi | Tem2 | Tem3 | Ttemd | Ttem5 | Ttem6 : Ttem7 | Ttem8 | Ttem9 | Ttem10 | Ttemll

iAntecedentes reasegurador : : : ; : ; ; ; ; :
iNombre corredor reaseguros BEWFIELD : BENFELD | BENFELD | H ' i :

iCédigD corredor reaseguros CR-204

i'l'lpn de reladion MR

{Pais del corredor " CHL Chile CHL: Chile CHL: Chie CHL: Chile CHL: Chil
iNnmbre reaseguradaor Lloyd's Federal Lioyd's Zurich Lloyd's

iCédigo de identificacion reasegurador NRE14320170

CHL: Chile
Mapfre Re,

Tipo de relacisn (R o NR) NR ; : ; : , NR ! NR ; .
:Pais del reaseguradaor GBR: United ; DEL: Germany '- USA: United -‘ DEU: Germany | GBR: United | CHE: '- USA: United ﬂ USA: United | DEU: Germany ;| GBR: United '- ESP Spain |
: Kingdom (the) i States (the) ! Kingdom (the)} ! Switzerland | States (the) | States (the) ! ! Kingdom (the) !

_________________________________________ A T A ]

{Clasificacién de riesgo reasegurador
: Cadigo dasificador de riesgo C1
Cadigo dasificador de riesgo C2
Clasificacion de riesgo C1
Clasificacion de riesgo C2
Fecha dasificadidn C1
i Fecha dasificacidn C2
isaldos adeudados
! Meses anteriores
mes j-5
mes j-4
mes j-3
mes j-2
mes j-1
mes j
mesj+1
mes j+2
mes j+3
mes j+4
mes j+5
Meses posteriores
Total saldos adeudados :
Deterioro J H 111.324;
Total H : 0!
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17.3  SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES (continuacién)

Itemi2 Itemi13 Itemid Item15 Item16

Itemi7 Item 18 Itemid Item20 Item21 Iem22 Ttem23 Ttem24 Item25 Item26 Item2T

[ S

“Pebiinchener Zcor Global “westpor ich Inzurance Axa Corporate Federal Inzurance i i Odyssey @b Insurance

FRA: France : LS A: United wikzerland FRA: France U United States : UZa: Unitked o LS4 United States

207-07-12 2010-03-30 20$7-12-08 2014-11-13

4 - . - -
L E015-0E-07 2015-07-05 2011-12-20 2015-12-21 2011-12-16 2015-07-02 2014-10-13 2017-10-12 2014-12-03 2018-02-28 2015-01-15 2014-12-03

547156
5.715;
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17.3  SINIESTROS POR COBRAR REASEGURADORES (continuacion)

Item3

tem32 tam33

Item3t tam37T

Item3y

REaRISK REaRIZk

CHL: Chile CHL: Chile

Trarratlankiz HdiGlakal

o127

CHL: Chile

Lik-crty Futual

niked

Sraner (thel)

CHL: Chil e

Llayd's

Kingdom (thel

2017-0z-10

Llayd'r Qb e Inruranze

GEFR: United
Kinqdom (the

Z045-40-20

1228718 121) ZZ.963, 10,254, 1.909.421:

H . 355 ! 1473 TN N T AT H 52 34! 2 _A5Z %25 ' i I6Z 274 [N 3. EET 633
Moneda nacional 0
Moneda extranjera 3.667.683
Total general 3.667.683!
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17.4  Siniestros por Cobrar Reaseguradores

keml | lem? | Iem3 | Memd | lem5 : lem6 | lhem? : lem8 | Memd | Iemld | hem | Ieml2
i Siniestros por cobrar : ! ! ' H H H H : : ' :
| Mombre del carredar H CUURALLE RIS WAL T IS T WIS I WILOE Y RALLE T AL Gy

Cédiga coredar reaseguras

iTipo de relacidn

iF'al's del corredor

Mombre del reaseguradar

{Cadigo de identificacian reaseguradar
iTipo de relacidn

iF'al's del reaseguradar

iCédigo clasificador de riesga C1
il:édigo clazificador de riezga C2
iCIasificacién deriesga C1
iClasificacidn de riesgo C2
iFecha clazificacidn C1

{Fecha clasificacién C2

Fi: Uit : U5A: Unite : TTHET EHE: : : S8 United |
. Kingdom [thel U States(the] @ States(the)] Switzerland Switzerland__: Kingdom [thel | Statesthe]l | States[thel

.................. L e g .t ey Gty S et et e e =yt P R P ok o R gt sy S

AME AME AME FR M0 AME AME AME AME FR SP =

K

i 2017-02-10

..... deencaenan

Ty TV s R v e ST : CENGAEC0E Y A0I6-06-20 ¢ 20080705 gE 35T ETo02 T Rt 0ESTE

:Saldo siniestros por cobrar

21.740.445! 1.567. 355! 20,3331 4043273, 1139038 45, TE2: 56,242} g dd. 334 100, 555! 1663 30652

72



17.4  Siniestros por Cobrar Reaseguradores (continuacién)

' : : : ' : i Reasegurad :
tem13 : ltemld | ltemld | Irem16 Iem17 ' lkem18 Irem13 ores
: : : : : : . Extranjeros :

T TR T G CaRRERTER S Gy BEMFIELD 1T
CUER0EE Y CR-025 CR-0Z8 TUUERAEE T CR-0Z8 CUCR-Z04

FTTRR T MR TTTRR T T MR T R MR Ty
PUCHL Chile | CHL:Chile : CHL:Chie :  CHL Chile ¢ CHL:Chie 77V 7 CHLChie & T
" Federal MapieFe. | Hanmower iLloyd's Syndicate 6118 Minchener | Swiss Reinsurance iLloyd's Sundicate 6118 &
NAEGEZZ0T7d 'N'lfliz'ljia'iéi:iﬁﬁlj"NﬁEf:lij'S'éf:H?T:l """ M ﬁiﬁd’siéﬁﬁﬁljéé""Nﬁé’nﬁﬁé'ﬂ'ﬁ'ﬁﬁﬁ NRETTBZ0T7O008 | NREM3ZOTrOOZS |
';"""'Ni:i """" F f\]ﬁ """"""" N'lft """" LT N 'F't """""" CT) N F| """"" f\]ﬁ """"" LT N 'F't """""" oo :

States (thel [the) : [the]
SP SP AME FR : AME ; AME FR
FTTARMETTTETTT Mg FR T sPTTT """"" FRTTTTTTT FR T sPTTT T
N D - SOt O U OO O OO 0O U L
________ ST ST ONSTUN NUPO. OV SO ..O0 OO o ROV MU U SO N U
O L 0 s e TR oo SO N ok SNSRIl SO SRR
v 2005-07-02 ¢ 2015-06-03 ; 2014-12-12 E 2017-10-12 Po2019-12-03 0 2015-07-05 2017-10-12 :
32 286 83.553 55.810! G3.077! 59.534; 15.415! 10.748: 28164134
Siniestros por cobrar reaseguradores nacionales cedidos | O !
Siniestros por cobrar reaseguradores extranjeros cedidos 28164134
Total 28.164.134

17.5 Participacion del reasegurador en la reservariesgos en curso



iSiniestros por cobrar reaseguradores
iNombre del corredor

iCédigo corredor reaseguros

;'I'lpn de relacion

iPais del corredor

iNombre del reaseguradar

icédigo de identificacidn reasegurador
;TIDD de reladion

iF‘al’s del reasequrador

iCédigo dasificador de riesgo C1
iCadigo dasificador de riesge C2
;CIasiﬁcadén de riesgo C1
{Clasificacién de riesgo C2

iFecha dasificacién C1

"CHL Chile ¢ CHL: Chile
Odyssey

GBR: United : DEU: Germany :

R e e EE LR R L EEEEEEE L LD R R R L L LR R EEEE R oo LR R E LR R

-2

{Fecha dasificacién C2 201710412 | 201710412 ¢ 2017-0828 | 20180228 § 201302413 | 20120612 20111216 : 2017-1042 | 20141242 | 20171042 | 2018-05-16
iSaldo participaciin del reasegurador en 57123} a554i 1720311 53082 377 533} 217 641 1577} 473} 75752 7304} 739]
-Iﬂ FESEIVa riesgos en Curso i H H i i H H i H H H
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17.5 Participacion del reasegurador en la reserva riesgos en curso (continuacion)

] 5 5 : 5 : : ‘Reasegurador
Item12 : Tteml3 : TItemld4 | Tteml5 Tteml16 Item17 Ttem18 Ttem19 es
: : ' : : : : i Extranjeros

: CHL: Chile CHL: Chile
Lloyd's '- Mapfre Re, : Winchener E Lioyd's E Westport Insurance Lluydsﬁyndlcate Mapfre Re, Cumpﬂma Swizs Reinzurance

I‘-IP.E1492IJ1TEIIJ MREQG1201700 : NREQO3I201700 ; NF‘.EMEEIHTEIIJ MREQSZ20170057 MRE1T820170008

2014-10-14

2017-10-12 | 2018-08-09 | 2014-12-09 | 2017-10-12 |  2011-12-20 B A R I L R |
218.463] 1577} 111,037} 1,826} 3154} 18891} 121! 2r0s1s,  1015.9%!
Participacion del reasegurador en la reserva 0 )

riesgos en curso nacionales
Participacion del reasegurador en la reserva
riesgos en curso extranjeros

Total 17.015.998

17.015.998
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NOTA 18 - DEUDORES POR OPERACIONES DE COASEGURO

18.1 Saldo Adeudado por Coaseguro

Deudores por operaciones de coaseguro

;Primas por cobrar de coasequros

iSiniestros por cobrar por operaciones de coaseguros
§Siniestrns por cobrar por operacones de coaseguros venddos
iSiniestru:us por cobrar por operaciones de coaseguros no vencidos
iDeteriu:nru:n

Saldos con Saldos con
empresas Total
) terceros
relacionadas ; :
206.042: 2[!5.[!42%

iTotal

;.ﬂ.ctivus corrientes {corto plazo)
i.ﬂ.ctiucns no corrientes (largo plazo)

18.2  Evolucion del Deterioro por Coaseguro

Primas por
cobrar de
coaseguros

Siniestros por
cobrar por

| operaciones de |

Coaseguros

iEvqucién del deterioro por coaseguro

iSaIdu:u inicial

;Disminudén y aumento de la provision por deterioro
iREv:uperu:u de cuentas por cobrar de coaseguros
ECastigD de cuentas por cobrar de coaseguro
il-'ariau:iujn por efecto de tipo de cambio

i Total
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NOTA 19 - PARTICIPACION DEL REASEGURO EN LAS RESERVAS TECNICAS (ACTIVO) Y

RESERVAS TECNICAS (PASIVO)

: :  Total pasive' Participacion del : \ Total participacion del :
! Directo :Aceptado: pa ! reasegurador en | Deterioro (reaseguro en las reservas!
: : ! por reserva ! H : L :

H H la reserva ' técnicas H

Detalle reservas técnicas

‘Reserva riesgos en curso

EReserva de siniestros

ELiquidados y no pagados

ELiquidados y controvertidos por el asegurado

En proceso de liguidacién
{Sinestros reportados

iSiniestros detectados y no reportados

iOcurridos y no reportados

iReser\ra catastrofica de terremoto

:Reserva de insuficienca de prima

iOtras reservas

76.893.656

_________________________________________________

_________________________________________________

Total 126,921,666/

108.066! 127.029.732

45.180,132; 0]

45.180.132!

Reserva Catastrofica de Terremoto

La reserva catastréfica de terremoto, esté constituida aplicando la metodologia expuesta en NCG N° 306.
Al 31 de diciembre de 2018 presenta un saldo de M$191.062.

NOTA 20 - INTANGIBLES

20.1  Goodwill

Al 31 de diciembre de 2018 la Compairiia no presenta Goodwill

20.2 Activos intangibles distintos del Goodwill
Patentes
DESCRIPCION Marens  |Cartera de| |
; Clientes
Registradas

Monto Bruto al 1 de Enero de 2018 0 0 265.195 |265.195
menos: Amortizacién Acumulada 0 0 -153.948 | -153.948
menos: Deterioro 0 0 0 0
Monto Neto al 1 de Enero de 2018 0 0 111.247 |111.247
Adiciones, Mejoras y Transferencias 0 0 0 0
Adquisiciones a través de combinaciones de negocios | 0 0 0 0
Ventas, Bajas y Transferencias 0 0 0 0
Ajustes por Revalorizacién 0 0 0 0
Amortizaciéon 0 0 -34.762 |-34.762
Deterioro 0 0 0 0
Monto Neto al 31 de diciembre de 2018 0 0 76.485 76.485
mas: Amortizacién Acumulada 0 0 0 0

mas: Deterioro 0 0 0 0
Monto Bruto al 31 de diciembre de 2018 0 0 76.485 76.485
Valor Razonable al 31 de diciembre de 2018

La amortizacion se realiza de acuerdo al sistema lineal considerando la vida atil de acuerdo con lo
revelado en la Nota 3.10.2, definiendo su valorizacion al modelo de costo de amortizacidn y deterioro.
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NOTA 21 - IMPUESTOS POR COBRAR

21.1  Cuentas por Cobrar por Impuestos Corrientes

ECuentas por cobrar por impuestos

EPagos provisionales mensuales

EPPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3
ECrédito por gastos por capacitacion

ECrédito por adquisicion de activos fijos

EIrrpuesto por pagar

EOtros

Total

2.549.801
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21.2 Impuestos diferidos en patrimonio y en resultados

Activos J Pasivos Neto

iImpuestos diferidos en patrimonio

.............................................................................

;Inversiones financieras con efecto en patrimonio ;
§Coberturas -------------------------------------------------- 0
iOtros e 0
ETotaI cargo (abono) en patrimonio 0 0 0
EImpuestos diferidos en resultados 0
EDeterioro cuentas incobrables 764.363 o 764.363!
;Deterioro deudores por reaseguro 306617 0306617
EDeterioro instrumentos de renta fija 4144941449

i Deterioro mutuos hipotecarios
i Deterioro bienes raices
i Deterioro intangibles

fDeterioro contratos de leasing

éDeterioro préstamos otorgados 0;
EVanrizacic')n acciones 4
;Valorizacién fondos de inversién 0
EVanrizacic')n fondos mutuos 0!
EVanrizacién inversion extranjera 0
;Valorizacién operaciones de cobertura de riesgo financiero 0
gValorizacién actos 0
EProvisién remuneraciones 0
EProvisién gratificaciones 0
;Provisién DEF 0
;Provisién vacaciones 177868 ----------------------------------------- 177868
EProvisién indemnizacidn afios de servicio ----------------- 81316f i 8 1316
EGastos anticpados 0
EGastos activados . 0
EPérdidastributarias 0
{Otros { sersos] T 567.506!
Total 1.917.584 41.449! 1.876.135!

Al 31 de diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Saldo de Utilidades Tributarias.



NOTA 22 - OTROS ACTIVOS

22.1 Deudas del Personal

Concepto Saldo

Bonos de Vacaciones -
Anticipos y Prestamos al Personal 72.411
Total 72.411

22.2  Cuentas por Cobrar Intermediarios

! Saldos con :
! : Saldos con ;
! : empresas Total '
! : - : terceros :
: . _relacionadas _: ;
iCuentas por cobrar : : :
intermediarios
iCuer?tgs por cobrar asesores 5 : 536.417 536.417'
i previsionales
i Corredores 358.307 358.307:
iOtros 0 0!
iOtras cuentas por cobrar seguros o o
i Deterioro i i 533.519 533.519)
Total i ! 361.205| 361.205!
iActivos corrientes (corto plazo) : 361.205 361.205§
i Activos no corrientes (largo plazo) 0 o}

22.3 Gastos Anticipados

Al 31 diciembre de 2018 la Compafiia no presenta Gastos Anticipados.

22.4  Otros Activos

Monto Explicacion del concepto
iDu:n:umenh:us por Cobrar 41 9_5955 Documentos por cobrar por recuperos de Siniestros, Cheques
\Garantias de Arriendos | 16.724!Garantias de arriendos oficinaz

‘Total 436.379!




NOTA 23 - PASIVOS FINANCIEROS

23.1 Pasivos financieros a valor razonable con cambio en resultado

ﬁ:aa:tl:‘i’;o Valor libro del| Efecto en i Efecto en
asivo resultado 0oCI
avalor P :

!
!
.
Pasivos financieros a valor razonable |
!

Valores representativos de deuda
Derivados inversion

Derivados de cobertura

-14.741
114741 0

Otros 659.956

Total 659.956 0

23.2 Pasivos Financieros a Costo Amortizado

23.2.1 Deudas con Entidades Financieras

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta deudas con entidades financieras.

NOTA 24 - PASIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LA VENTA

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta Pasivos No Corrientes Mantenidos para la Venta.

NOTA 25 - RESERVAS TECNICAS
25.1 Reservas Para Seguros Generales

25.1.1 Reservas Riesgos en Curso

iReserva riesgos en curso

Saldo inicial al 1ero de enero Eﬁ.TDS.EBE;
EReserva por venta nueva 11364555{
ELiberacié-n de reserva '10?34551'15
ELiberaciu.‘un de reserva stock (1) ---------------------------- 6 392253-{
ELiI:ueran:iufun de reserva venta nueva ---------------------------- 4344223?—'
{Otros T S a0e 628!

ETotal reserva riesgos en curso ?6.893.6555




25.1.2 Reservade Siniestros

Ajuste por Total
Saldo inicial al Disminucion| -9 L variacion Saldo
Incremento; diferencia de Otros
lero de enero es - reserva de final
cambio ..
siniestros
iLiquidados y no pagados : 2.281.956! H 381.808! H H -381.808]  1.900.148!

240.708;,  6.073.756,

;Liquidados y controvertidos por el asegurado

;En proceso de liguidacion
T 2348750; 37.778.339,

"""""""""""""""""" 0] 132316
‘Owridosynoreportados | 480236 1.217.269]  3.585.096

‘Reserva siniestros i 53.186.474] 240708  3.957.528! [if 0 3716.820] 49.469.654]

;Siniesb:s reportados

iSiniestros detectados y no repotados

25.1.2 Reservade Insuficiencia de Primas

De acuerdo a lo instruido en la NCG N°306 de la Comision para el Mercado Financiero (CMF), la
compaifiia realizo el Test de Insuficiencia de Primas. El resultado de este test genera ajustes de reservas
por M$ 475.360.-

Reserva de insuficiencia
de primas (M$)

475.360

25.1.3 Otras Reservas Técnicas

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no mantiene otras reservas técnicas.
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25.2

Reserva SOAP

25.2.1 Cuadro N° 1 Siniestros

Cuadro A. N° de siniestros denunciados del periodo

Compaifiia en . . . . Total siniestros del periodo
convenio Siniestros rechazados (1) Siniestros en revision (2) Siniestros aceptados (3) (1+2+3)
PEX oontrall?:io PEX mntral:;;::l):lo PEX oontrall?:io PEX mntrall?:lo
Hombre Pais SOAP contratados I SOAP | contratado I SOAP contratado I SOAP | contratado I
en chile s en e s en chile s en e s en chile s en e s en chile s en e
extranjero extranjero extranjero extranjero
i ! 155 i ! 185 | 0 : 0
‘Total TOTAL 0 0 0 0 0 0 155 | 0 § 0 155 1 0 Po0

Cuadro B. N° de siniestros pagados o por pagar del periodo referido sélo a los siniestros denunciados y aceptados del periodo

Compaiiia en . Siniestros parcialmente pagados . Total siniestros del periodo
convenio Siniestros pagados (4) (5) Siniestros por pagar (6) (4+5+6)
PEX mntr:;:?:io PEX mntr:;gfio PEX mntr:;g:io PEX mntr:::ia
Hombre Pais SOAP contratados SOAP | contratado SOAP contratado SOAP |contratado
en chile senel s en chile senel s en chile senel s en chile senel
extranjero extranjero extranjero extranjero
: ; 110 ; 45 ; 155 ! ,
‘Total TOTAL 10 | [ 5 0 0 0 0 45 5 0 : 0 155 | 0 E 0
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Cuadro C. N° de personas siniestradas del periodo referido a los siniestros denunciados aceptados y en revision del periodo

Compaiia en

Fallecidos 7]

Personas con incapacidad

Personas con incapacidad

Personas alas que se les pagd
o pagari sdlo gastos de

FPersonas de siniestros en

Total de personas siniestradas

convenio permanente total [8] permanente parcial [9]) hospital y otros [10) revision [11]) del periodo [7+8:9:10.11)
SOAPEX SOAPEX | SOAPEX S0OAPEX | SOAPEX SOAFPEX | SOAPEX SOAFPEX | SOAPEX SOAFPEX | SOAPEX
SOAPEX contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad
Mombre | Pais SOAP | contratado S0AP S0AP S0AP SOAP SOAFP
_ os en el o5 en os en el o5 en os en el o5 en os en el o5 en os en el o5 en os en el
= en chile _ _ _ _ _ _ - _ - _ -
extranjero chile extranjero chile extranjernos chile extranjero chile eztranjero chile eztranjero
H 1 132 133 H 0 H 0
Total & o L 0 0 0 1 0 0 w2 i 0 i o ] 0 0 I .

Cuadro D. Siniestros pagados directos en el periodo referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior

1

Indemnizaciones [sin gastos de hospital) [12])

Compaiia en

convenio Fallecidos Invilidos parcial Invilidos votal Total indemnizaciones Gastos de hospital y otros [13) Costo de liquidacidn [14]
S0APEX SOAPEX | SOAPEX SOAPEX | SOAPEX SOAPEX | SOAPEX S0AFPEX | SOAPEX SOAPEX | SOAPEX
SOAPEX contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad
Nombre Pais S0AF | contratado s0AP S0AP S0AFP so0AP S0AP
= en chile os en el oz en oz en el o5 en os en el o5 en oz en el oz en oz en el o5 en os en el
extranjeroc chile extranjerc chile extranjero chile extranjerc chile extranjerc chile extranjero
: i ET.EZA : 4853 : TehE ! 1] ; i 216433 :
Tortal i BT.629 L] : 0 4893 L] H o L] o L] L F2.e22 0 ; o 216493 | 0 : L] o L] o

Total de siniestros pagados

directos [12+13+14])

soapEx [ 0 o
S0AF |contratado
. = en el
= en chile .
eztranjero
Po2pa0E 1] : 1] H
| 289.015 | ; 0 E
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Cuadro E. Costo de siniestros directos del periodo referido a los siniestros denunciados ya sea en revision o aceptados, del periodo y del periodo anterior

Compaiia en

Siniestros pagados directos [15)

Siniestros por pagar directos

Ocurridos § no reportados [17)

Siniestros por pagar directos

Costo de siniestros directos del

convenio [16) periodo anterior [18) periodo [15:16+17-18)
SOAPEX SOAPEX | SOAPEX SOAPEX | SOAPEX SOAPEX | SDAPEX SOAPEX | SOAPEX
SOAPEX contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad contratad | contratad
Nombre Pais SOAP | contratado SoAP S0AP sS0AP SoAP
- os en el o5 en os en el o5 en o=z en el os en os en el os en os en el
= en chile h " . . h - . " -
eztranjero chile extranjeros chile extranjerc chile extranjeros chile eItranjeros
: 289.015 45,662 : 77587 144,421 267.754 1] 0
Total L 289.015 | ] /] . 45662 0 : 0 T1.557 o L] D81 1] o P 267754 | 0 L]
25.2.2 Cuadro N° 2 Antecedentes de la venta
Nimero vehiculos asequrados Prima directa Prima promedio por vehiculo
SOAPEX SOAPEX | SOAPEX SOAPEX SOAPEX
SOAPEX contratado contratad | contratad contratad | contratado
SOAF |contratado SO0AP SO0AP
. = en el o5 en os en el o5 en = en el
= en chile . . N . -
eztranjero chile extranjero chile extranjero

.

1. Automaviles

VB Motacicletas y similares :

e L ECCE e "

Preimpreso

!Internet

{POS [Points of zale)

Total
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NOTA 26 DEUDAS POR OPERACIONES DE SEGUROS

26.1

Deudas con Asegurados

Deudas con asegurados
:corrientes y no corrientes
‘Deudas con asegurados

Saldos con : :

¢ Saldos con H

empresas ! : Total !

; ! terceros : H
relacionadas : i

'
i 1.176.519 1.176.519;
! s e mmmmmeaaas e mmmmmmmaaand
i Pasivos corrientes (corto plazo) 1.176.519 1.176.519
' e e e e e e e e
! Pasivos no corrientes (largo plazo) ! : 0
| i i
26.2  Deudas por Operaciones de Reaseguro
Primas por Pagar a Reaseguradores
Item1 Item2 Item3 Item4 Item5 Item6 Item?7 Item8 Item9 Item10 Item1l
Nombre del corredor ARTHUR J. ARTHUR J. ARTHUR J. BENFIELD COOPER GAY COOPER GAY
Codigo corredor reaseguros CR-258 CR-258 CR-258 CR-204 CR-221 CR-221
Tipo de relacion NR NR NR NR NR NR
Pais del corredor CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile CHL: Chile
Nombre del reasegurador ‘Axa Corporate Minchener Swiss Re  Zurich Insurance | Zurich Insurance : Lioyd's Syndicate:  Swiss Re Transatlantic : Lioyd's Syndicate: Assicurazioni | Hannover Rick
Solutions Riickversicherun Corporate Company Limited ; Plc Uk Branch 0033 (Hiscox Corporate Reinsurance 0033 (Hiscox Generali S.PA. Se
Assurance gs-Gesellschaft Solutions Ltd Syndicates Solutions Ltd Company Syndicates
Aktiengesellschaf Limited) Limited)
tIn Minchen
(Munich
Cddigo de identificacion 170003 ; NRE00320170008 ; NRE17620170007 ; NRE17620170013 ; NRE14920170145 : NRE14920170026 : NRE17620170007 : NRE06220170054 : NRE14920170026 : NRE09420170001 : NRE00320170004
Tipo de relacion (R o NR) NR NR NR R R NR NR NR NR NR NR
Pais del reasegurador FRA: France DEU: Germany : CHE Switzerland | CHE: Switzerland GBR: United GBR: United CHE: Switzerland USA: United GBR: United ITA: ltaly DEU: Germany
Kingdom (the) i Kingdom (the) States (the) Kingdom (the)
Vencimiento de saldos
1. Saldos sin retencion 22.831 59.625 297.964 19.369.225 44.507 241.580: 220.306 41.931 26.767 1.366 7.409
Meses anteriores 0 45.926 10.740 1.507.705. 18.502 14.161 0 35.567 26.767 1.366 7.409
mes j-3 0 0 32.960 669.566 0 22.588 0 0 0 0 0
mes j-2 0 0 23.630 39.989. 19.475: 11.130: 0 0 0 0 0
mes j-1 0 0 45.127 10.045.189 6.530: 13.320; 0 6.120 0 0 0
mes j 0 0 114.963 101.066 0 127 0 0 0 0 0
mes j+1 5.218 3.131 8.954. 2.498.087 0 5.266 0 0 0 0 0
mes j+2 1.749 1.049 47.896 2.655! 0 33.440 0 244 0 0 0
mes j+3 9.844. 5.907 12.816 1.443.817 0 141.548 220.306 0 0 0 0
Meses posteriores 6.020 3.612. 878 3.061.151; 0 0; 0 0 0 0 0
2. Fondos retenidos
Total (1+2) 22.831 59.625 297.964 19.369.225! 44.507 241.580: 220.306 41.931 26.767 1.366 7.409
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26.2 Deudas por Operaciones de Reaseguro
Primas por Pagar a Reaseguradores

H P ltemd 1 Item2 Itemb Item? Item@ Itemd

Itemif | ItemdT

Itemid Itemid Itemis

PMembrs del correder

: ARTHUR J. ARTHUR J. ARTHUR J, EEMNFIELD ! COOPER GAY

1 Cédige carredor reaseguras

po de relacién

i Pai's del corredor

tMombre del reazequrader urich Insurance Tranzatlantiz inchener ranzatiankic 3 Xl Inzurines

H Tolutions | Fichversicherun}  Peinzurance Pl Lk Branch | Syndicate 0033 | Reinzurancs Reinzurance } Syndicate 0033 1 Generali § : ichversicherun | Peinzurance | Reinzurance | Company & ] Selutions

: fssurance | grGesellschaft ! Companyled | Limited | © o [Hiseox | Companylid | Company (Hiscox : [Hiscox Gesellschaft | CompanyLtd | Company | | Assurance

H : 1 Aktiengesellzchat H : U Spndicates | H T Fpndicates 3 H Syndicates : H H : :
H ! | itIn Minchen | ; ! Limited) ; U Limited) ! ; Limited) i ' !

[Punizh

i Chdigo de identificacién

iTipa de relacién [F o MR)
E Paiz del reaseguradar

R HR
L Uniked GER: Unit:d
Shates [the] | Kingdem [the)

MR

TCHI GER: United
Fwitaerknd | Kingdam [the]

FRaA: France

FR&: Francs

Switzerland
| Vencimiento de saldos |

1. Saldos sin
retencion

Pezes antericores

mes -3
mes -2

mes -1

H mes |
mes o1

T mesjeR

mes [+

Meses posherionss
2. Fosdoz

1 Toral (1s2) ! 22.851! 53.625 ! 237.964 19.369.225 44507 241580 ! 220.306 41931 26767 1366 7409 28.651! 25.802 | 39860 £.0411 1.258 ! 16245 ¢

! Reasegurador &
e
exkramjeros

Iem26 | Iem3T | Iem3E Itemas Item30 Item31

REG RIFK REG RIFK wiLLIE WLLIE wLLIE wLLIE

CR-031 CR-031

........................................................................................ hmmemmemmamanan

MR MR

Federal Hannover Riick Lloypd'z Miinchener Swizz Tranzatlal Zurich Inzurance + Ace American Hannaver Riick Swizz Zurich Inzurance
Inzurance Ze Fundicate 0033 | Rijckversicherun:  Reinsurance Fizinzurance Company Inzurance Inzurance Zyndicate 0033 e i Reinzurance Company
Company [Hiscox gzs-Gesellzchaft i Company Led Company Limited Company Company [Hizcox [Hizcox Company Lkd Limited

Fyndicates Akticngcscllschai Fyndicates Fyndicates
Limited] Ft In Fliinchen Limited] Limited]

Lz A United : Lz United : Lz United
Fkakes [the) Ftakes [the)] Frakes [the]

F5T.623 20083 12177 16058 ; F4.328 20 66T 65T
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26.3 Deudas por operaciones de reaseguro

Moneda nacional 0
Moneda extranjera 20.667.657
Total general 20.667.657

26.4 Deudas por operaciones coaseguro

! Saldos con .
! ! ¢ Saldos con !
! ! empresas : Total :
i P laci | i terceros : i

:Deudas por operaciones
iPrimas por pagar por operaciones | ;

188042i

188.042;

i Siniestros por pagar por T . o
‘Total i 0! 188.042! 188.042!
iPasivos corrientes (corto plazo) | 0

: : o

iPasivos no corrientes (largo plazo) :

26.5 Ingresos Anticipados por Operaciones de Seguros

| ; Monto ; Concepto
fDescuento de cesién no ganado . 763§Descuent0 de cesion no ganado (DCNG)
{(DCNG) s R

iIngresos anticipados

i Total ingresos anticipados 1.682.7635

i por operaciones de seguros
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NOTA 27 — PROVISIONES

Al 31 de diciembre de 2018, el detalle de las provisiones son las siguientes:

Valor ;

Provision
Incrementos en:

:Importes usados

Importes no

H - P
{Provisiones Litigios

{
{ ; i
i Concepto : . adicional provisiones dural"nte el utilizados Otros! Total :Corriente! N° :
| i Saldo inicial | efectuada 3 periodo durante el i i corriente
1 : N existentes . ! H H !
{ i en el periodo periodo } !
{Provision Auditorias | 14.334} 85.6101 56.759 i 43.185! 43185 i
A AR [ M A AR SR - A R i
{ isi | : H
i PrOV|S|on_ : 117.906 ! i
iConvenciones ! 3? :
| i BN 1
§Provisién gastos 438.096 |
0:

iTotal 589.609

0 109.083!

200.228

498.464}

498.464

27.1.1 Explicacién provisi

ones

Provision de Auditoria: Corresponde a los honorarios de PwC 2018
Provisién Convenciones: Corresponde a las comisiones por ventas de polizas
Provisiones Gastos: Corresponde a las provisiones por facturas y/o gastos no documentados 2018.
Provision de litigios: Corresponde a juicios  litigios pendientes 2018

NOTA 28. OTROS PASIVOS

28.1.1 Cuentas por Pagar por Impuestos Corrientes

iCuentas por pagar por impuestos f ;

EIva por pagar
{Impuesto renta
;Irrpuesto de terceros

1.955.602!

""""""" 1.653.283!
70.034!

iImpuesto de reaseguro 6.652!
Otros i 110.027:
‘Total i 3.795.598!
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28.1.2 Pasivo por Impuesto Diferido (Ver Detalle en Nota 21.2)

28.2 Deudas con Intermediarios

Saldos con
Saldos con

! empresas Total
! . terceros
H relacionadas
:Deudas con intermediarios
iAsesores previsionales T
i Corredores T 4132038] 4.132.038]
:Otros § 201.309 201.309
§Otras deudas por seguro o
Total | 0; 4.333.347] 4.333.347}
Pasivos corrientes (corto plazo) : 4.333.347 4.333.347:
iPasivos no corrientes (largo Plazo) H O
28.3 Deudas con el Personal
iDEﬂdas con el personal :
iIndemnizaciDnes y ofros : 2821 .SIIIEE
iﬂemuneradunes por pagar o 26 3224 ;
iDeudas previsionales ;
iOtras : :
iTotal deudas con el personal E 2.889.532!

28.4 Ingresos Anticipados

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta ingresos anticipados.

28.5 Otros pasivos no financieros

Monto Explicacion del concepto

{AFP 85.571 EAFF' por Pagar

sald T F 46586i5alud por Pagar T
iCaja de compensadén {43474 Caja Compensacion por Fagar .
iotres T [ 6.779iMutual por Fagar i
iCheques Caducos A 1.485319Cheques Caducos :
‘Depositos en bancos por identificar | 148.384iDepositos en bancos por identificar
DIVIdEI‘IdDSF‘FDVISDFIDS ------------------ ; . i Dividendos Provisorios :
:Dividendos por pagar ©TT g 538 Dividendos distribuidos por Pagar |
\Proveedores por Pagar LT S 07 335 Proveedores por Pagar T :
‘Siniestros Liguidados y no pagados | 195680} Siniestros Liquidados y no pagades |

iTotaI otros pasivos no financieros 4,521,932




NOTA 29 - PATRIMONIO

Explicacion de capital pagado
Capital pagado

La Compafiia se encuentra regulada por la Ley de Seguros DFL 251 Se considera capital las acciones
suscritas y pagadas cumpliendo con los requerimientos de capital minimo establecido por el DFL 251.

Con fecha 23 de diciembre de 2015 en Junta extraordinaria de Accionistas, se acordé aumentar el capital
social de $13.157.117.868 dividido en 68.098.166 acciones sin valor nominal integramente suscrito y
pagado, a $20.156.942.868 dividido en 88.993.166 acciones sin valor nominal, mediante la emision de
20.895.000 acciones, por la suma de $6.999.825.000, las que deberan ser suscritas y pagadas dentro
del plazo de 3 afios contados desde la fecha de la junta.

Con fecha 26 de abril la Comision para el Mercado Financiero (ex Superintendencia de Valores y
Seguros) aprobé modificacién a los estatutos de la Sociedad.

La Comisién para el Mercado Financiero (ex Superintendencia de Valores y Seguros), con fecha 29 de
agosto de 2016 inscribi6 en el Registro de Valores con el N° 1043, la emision de 13.869.568 acciones de
pago sin valor nominal, por un monto total de $4.646.305.280, quedando el capital emitido en 81.967.734
acciones de pago sin valor nominal.

El Periodo de Oferta de Suscripcion Preferente de acciones se desarroll6 entre el 26 de septiembre de
2016 y el 25 de octubre de 2016.

El segundo periodo de suscripcion de acciones para aquellos accionistas que hayan manifestado su
voluntad de adquirir el remanente se desarrollo entre el 26 de octubre de 2016 al 24 de noviembre de
2016.

Con fecha 28 de septiembre de 2016, Inversiones Suizo Chilena S.A. y Chilena Consolidad Seguros de
Vida S.A. suscribieron y pagaron 11.510.240 acciones y 1.027.045 acciones respectivamente, sin valor
nominal, por un total $4.200.000.525 quedando al 31 de diciembre de 2016 el capital pagado de la
Compafiia en M$17.357.118, dividido en 80.635.481 acciones sin valor nominal.

En el periodo comprendido entre 01 de octubre de 2016 y 25 de octubre de 2016, Andres Opazo Melo
suscribe y paga 998 acciones, Santander Corredores de Bolsa Ltda. suscribe y paga 440 acciones,
Inversiones Alonso de Ercilla S.A. suscribe y paga 236.599 acciones, Inversiones Beda S.A. suscribe y
paga 121.225 acciones, Cristian Rodrigo Barria Jara suscribe y paga 9 acciones y Erich Wehrhahn Renz
suscribe y paga 457 acciones.

El dia 24 de noviembre de 2016 Inversiones Suizo Chilena S.A. suscribe y paga 972.525 acciones,
correspondientes al remanente del Periodo de Oferta de Suscripcion Preferente de Acciones quedando
al 31 de diciembre de 2016 el capital pagado de la Compafiia en M$17.803.423, dividido en 81.967.734
acciones sin valor nominal.

Gestion de Capital

La Compafiia mantiene y maneja activamente el capital de la sociedad para cubrir los riesgos inherentes
en sus negocios y las obligaciones normativas. La suficiencia del capital de la Compafia es monitoreada
empleando, entre otras medidas, los indices y reglas de solvencia establecidas por la Comision para el
Mercado Financiero, asi como también por los niveles de solvencia establecidos por el Grupo Zurich.
Durante el ejercicio 2017, la Compaiiia, ha cumplido totalmente con los requerimientos de capital
exigidos.
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Los objetivos primarios de la administracion de capital de la Compafiia son asegurar el cumplimiento de
los requerimientos regulatorios de patrimonio de riesgo, limites de endeudamiento, margen de solvencia,
y excedente de libre disposicion, que permita cubrir imprevistos, de modo de mantener un sélido rating
crediticio y sanos indices de capital. Con este objeto, la politica de administracién de capital ha
establecido ciertas alertas que se monitorean en forma permanente.

La Compafila administra la estructura de su capital y realiza ajustes a la luz de cambios en las
condiciones econdmicas y las caracteristicas de riesgo de sus actividades. Para poder mantener o ajustar
la estructura del capital, la Compafiia, puede ajustar el monto de pago de dividendos, devolverles capital
a sus accionistas o emitir instrumentos de capital. No se han realizado cambios a los objetivos, politicas
y procesos relacionados durante el ejercicio.

Capital Regulatorio

De acuerdo a lo sefialado en el articulo 1° letra f del DFLN°251, de 1931, la Compaiiia debe determinar
su patrimonio de riesgo como el maximo entre:

. El algoritmo en funcion de los pasivos exigibles, pasivos indirectos y reservas técnicas.
. El margen de solvencia.
. Y 90.000 Unidades de Fomento.

La Compaiiia determina su Patrimonio Neto conforme lo establecido en la letra ¢ del articulo 1° del DFL
N°251, de 1931, el patrimonio neto (PN) de una compaifiia corresponde a la diferencia entre el valor de
los activos totales y los pasivos exigibles, deducida la suma de cualquier activo que no constituya
inversion efectiva, entendiéndose por inversién efectiva aquellos activos que tienen un claro valor de
realizacion o capacidad generadora de ingresos.

Obligaciones de la Compafiia

1. La Compafia mantiene un Patrimonio Neto igual o superior al Patrimonio de Riesgo.

2. La Compafiia mantiene a lo menos el 100% de las reservas técnicas y el patrimonio de riesgo,
invertido en los activos y de acuerdo a los criterios, restricciones y limites de inversion
establecidos en los articulos 21, 22, 23 y 24 del DFL N°251, de 1931, y la normativa vigente de
la Comision para el Mercado Financiero.

3. La compafiia mantiene las relaciones de Endeudamiento por debajo de los maximos sefialados
en el articulo 15° del DFL N°25, de 1931

Limite
ENDEUDAMIENTO Indicador Maximo
Endeudamiento Total 3,57 5 Veces
Endeudamiento Financiero | 0,61 1 Vez

29.2 Distribucién de Dividendos

En Junta Ordinaria de Accionista celebrada con fecha 24 de abril de 2018 se ratifico acuerdo respecto al
pago de dividendos por un monto total de M$ 1.340.577 correspondiente al 30% de la utilidad del ejercicio
2017 cuyo pago quedo disponible a contar del dia 7 de mayo de 2018.

En cumplimiento del Articulo N° 79 de la “Ley de Sociedades Anénimas”, la Compafiia realiza una
provision de dividendos por pagar a los accionistas correspondiente al 30% de la utilidad del ejercicio
entre el 01-01-2018 al 31-12-2018 (minimo obligatorio), dicha provision a este periodo es de M$
1.592.462.
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29.3 Otros Ajustes

La adopcion a la Norma Internacional de Informacién Financiera N°9 (NIIF 9) a los Estados Financieros
del 30 septiembre de 2018, implicaron cambios en las inversiones financieras de la Compafiia
relacionados a la clasificacion y medicion en los activos financieros. Para el caso de la cartera de
instrumentos de renta fija, significd el cambio de valorizacién de sus inversiones a valor razonable con
cambios en el patrimonio, y respecto al deterioro, la norma exige reconocer una correccién del valor por
pérdidas crediticias esperadas sobre los activos financieros. Como resultado de lo anterior, los ajustes
por deterioro y reclasificaciones por cambios de valorizacion por la aplicacién de NIIF 9, impactan
retrospectivamente a los Estados Financieros del 31 de diciembre de 2017, los cuales son reconocidos
en el Estado de Situacion Financiera de apertura al 1 de enero de 2018 expresado a continuacion:

FECU Aiuste FECU MIIF N°9
Codigo FECU Detalle 31.12.2017 NI]IF Neg 01.01.2018
(Ms) (M$)
5.10.00.00 Total Active 188.384.654 0 188.384.654
0
5.11.00.00 Inversiones financieras 56.052.884 0 55.052.884
5.11.10.00 Efectivo vy efectivo eguivalents 5881.112 0 5881112
5.11.20.00 Activos financieros a valor razonable 47.541.333 0 47.541.333
5.11.30.00 Activos financieres a costo amortizado 2.530.438 0 2.530.435%
0
5.12.00.00 Inversiones Inmobiliarias 254.747 o 254747
0
5.13.00.00 Activos no corrientes mantenidos par la venta ] 1] o
0
5.14.00.00 Cuentas de seguros 125.677.663 o 125.677.663
0
5.15.00.00 Otros activos 6.399.355 0 6.399.355
FECU FECU NIIF n*9
Cdédigo FECU Detalle 31.12.2017 Ajuste NIIF n°9 01.01.2018
(Ms) (M$)
5.20.00.00 Total Pasivo y Patrimonio 188.384.654 1] 188.304.654
5.21.00.00 Pasivo 155.042.111 0 155.042.111
]
5.22.00.00 Patrimonio 33.342.543 0 33.342.543
5.22.10.00 Capital pagado 17.803.423 0 17.803.423
5.22.20.00 Reservas 0 o 0
5.22.30.00 Resultados Acumulados 15.5639.120 o 15.538.120
£.22.31.00 Utilidad/Pérdida Acumulada 12.411.105 (139.7865 ) 12.271.340
5.22.32.00 Resultado del ejercicio 4463552 (313.268 ) 4155324
5.22.33.00 Dividendos {1.340.577 ) 0 {1.340.577 )
5.22.40.00 Otros ajustes 0 453.033 453.033

93



Nota 30. REASEGURADORES Y CORREDORES DE REASEGUROS VIGENTES

30.2 Prima cedida reaseguradores extranjeros

: NF!E‘I4E|2EI1?DD2E
: NF!EDEZZD1?EIDS4

NFIE14EIZD1?DI335

: NF!EDBSZDﬁEIDDS

NFIE‘I4EIZD1?EID44

5 NFIE14EIZD1?EIEI14
: NFIEDDSZDWEIDM
RES20TT00Z6

I"-.IF!E‘I4E|2EI1?DEIES
5 NF!EDE12EI1?DEII32
: NFIEDDSZDﬁEIDDB
: NFIEDBZZD1?EID43

I"-.IFIE‘I4EIZD‘IT"DDEZ

HREDEZZ0770050:

NF!E14EIZD1?DI34?

E NF!EDBZZDﬁEIDS?

Nombre corredor Cadigo Tipo . Nombre Cadigo de Tipo de . . Costo de
A Pais del - e . . Pais del Prima reaseguro
reaseguros extranjero corredor de reasegurador identificacion |relacion [H o _
. corredor ) reasegurador cedida no
reaseguros |relacidn extranjero reasegurador NR) :
proporcional
+ARTHUR J. GALLAGHER Chile Corredares de Feaseguros @ CR-258 1 CHL: Ch|le Llawd's Sundicate i+ MRET432017003  GBR: United Kingdam ! 2233088

: | : : I"-"Iapfre Fe, Companis NFIEDE'IZD'I?DDDZ i ESP: Spain P :

S A Minchener  NREOD3ZOTIOOGE; | MR} DEL Gemany i friz4l

"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" T i ffﬁ?ﬁ?ﬁ?‘?ﬁ?@ﬁi?f'.'_'_'_'_'_'_'.'F@'_'.'_'.'_'_'_'_"_'.'_'.tf!'.E'_'_'?'_@"f.%%'t'?:Fﬁ!'_'_'_'L.'_'.'_2'.5_3'_?5?:@%‘.@::@??5@,
Zurich Insurance Ple NF!E14EIZI:I1?EI145 R GEFFI United Kingdom : 833.040:
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" I'fa';{ 051.695] 4 424,754
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Cadigo Cadigo - . - . Fecha Fecha
Total -~ e Clasificacion | Clasificacion . . - .
clasificador | clasificador de ri 1 | de i C2 clasificacion | clasificacion
reasegqure | ge riesgo C1 | de riesgo C2 e nesgo e resgo c1 Cc2
2.233. DBB FR E SP ' aa- O Vo 2018-06-07 P 2017-10-12 E
: gp ; A o V2001098 T 20171012
v AMETTT T i A T R - P
LR T T T T R0 T T AT

2014-05-13 204-12-12

' H H '
e e -
]

2004-10-14 ¢ 2017-10-12

2014-10-14 207-10-12

TR T BEE+ A& T N - B T T T
T R T A BA- T T B
TR A A& 3 R T
T s P LY S Ty I R R T T
[T R S VS VR :E'-Ifl:I;Ei"Ifl-Ei-:I:Ef---'L---E--EI-‘I-S-"IfIE- L

833 EI4EI AMB : SF : At Ab- Po20s-10-20 0 2015-12-21

.................................... e O U Ut st upiu U APt

38.480.854

95



30.3 Reaseguradores y corredores de reaseguros vigentes

Prima Costo de Toral
. reasegurc no
cedida . reaseguro
proporcional
Reaseguro :
Peaseguro nacional L ETTTTTTT gi T o
{Feasegurc ewtranjers P ad0steasi 4.423153; 38480854}
i Total 34 051695/ 4.429.159; 38.480.854

NOTA 31 - VARIACION DE RESERVAS TECNICA

Directo Cedido Aceptado Total

iReserva de riesgo en curso 7.816.650§ -1.866.704 -13.483: 9.669.871:
;Reserva oy A A 0
EReserva valordelfondo | i 0
EReserva catastréficade terremoto | i 0
‘Reserva insuficiencia de prima | dee279l  of T of 166279
EOtras reservas técnicas -------------------------------------------------- ------------------------ o
ETotaI variacion de reservas técnicas 7.650.3715 -1.866.704 -13.483 9.503.592
NOTA 32 - COSTO DE SINIESTROS DEL EJERCICIO

iConceptos ; :

§Siniestros directos 73.157.0605

iSiniestros pagados directos i 76.747.373]

ESiniestros por pagar directos : 49361588

iSiniestros por pagar directos periodo anterior 52.951.901§

Esiniestros cedidos -24.515.7635

i Siniestros pagados cedidos 29910516

ESiniestros por pagar cedidos : -28.164.134;

iSiniestros por pagar cedidos periodo anterior -33.558.887§

ESiniestros aceptados : -126.507

iSiniestros pagados aceptados 0

;Siniestros por pagar aceptados m B 108.066;

iSiniestros por pagar aceptados periodo anterior ; o 234.573§

iTotal costo de siniestros 48.514.790:
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NOTA 33 - COSTO DE ADMINISTRACION

Conceptos
Remuneraciones 9.229.546

Gastos asociados al canal de distribucion N N
Otros 16.423.167
Total costos de administracion 25.652.713

33.1. Otros costos de administracion

El concepto Otros se apertura de la siguiente forma: Saldo

iRemuneraanes 8.752
ESaIariDs ¥ bonos 2.730.440
| Comisiones 1,988.058 |
| Capacitacidn 73,460 |
;Representacilfun, Bienestar y Camionetas 153.343
E.ﬁ.sesnrias, Externos y Outsourdng 863.195
iTecnologia 1,205.342 |
iMarketing 181.475 |
;Direct Brand and Marketing Spend 1,403,720
EEdiﬁcins ¥ Maobiliaric 697.139
;Buildings { Infrastructure 641
EGasb:us Generales, Admnistracidn e Intercompany 5.722.8340
ECDmisinnes no tecnicas 899,233
{Descuentos 393,640 |
| Gastos Realocacin (RRHH) 41.871 |
‘Total general 16.423.167 |

NOTA 34 — DETERIORO DE SEGUROS

iConceptc-s :
iPrimas por cobrar a asegurados 330.140¢
iF‘rimas por cobrar reaseguro aceptado L24EIT4E
EF‘rimas por cobrar por operaciones de coasegure ¢
iSiniestru:us por cobrar a reaseguradores L—12TB1 1E
ESiniesh'u:us por cobrar por operaciones de coaseguro ZE-.EEEE
i.ﬁ.cﬁvn por reaseguro ----------------- B 9892

iF‘arﬁn:ipa-:h:’un de reaseguro en Reservas Técnicas ¢
‘Otros : 540 552
‘Total i -50.784!




NOTA 35 - RESULTADO DE INVERSIONES

Inversiones a .
Inversiones a
costo Total

. valor razonable
amortizado

Total resultado neto inversiones realizadas
Total inversiones inmobiliarias realizadas
Resultado en venta de propiedades de uso propio
Resultado en venta de bienes entregados en leasing
Resultado en venta de propiedades de inversion
Otros

Total inversiones financieras realizadas
Resultado en venta instrumentos financieros

Otros

Total resultado neto inversiones no realizadas

Total inversiones no realizadas inmobiliarias

Variaciones en el valor de mercado respecto del valor costo corregido

Otros

Total inversiones no realizadas financieras
Ajuste a mercado de la cartera

Otros

Total resultado neto inversiones devengadas
Total inversiones devengadas inmobiliarias
Intereses por bienes entregados en leasing

Otros

Total inversiones devengadas financieras
Intereses

Dividendos

Otros

Total depreciacion

Depreciacion de propiedades de uso propio
Depreciacion de propiedades de inversion

Otros

Total gastos de gestion

Propiedades de inversion

Gastos asociados a la gestion de la cartera de inversiones
Otros

0 31.558! 31.558

0

0

1.323.756
0

Resultado neto inversiones por seguros con cuenta Unica de inversiones 0
Total deterioro de inversiones T Tao04 458500 49854
Propiedades de inversion 0
Bienes entregados en leasing 0
Propiedades de uso propo oo 0
Inversiones financieras T ao04 45850] 49854
Préstamos 0
Otros 0
Total resultado de inversiones 139.561 1.225.229§ 1.364.790
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35.1. Explicacion Otras Inversiones

Otras Inversiones se apertura de la siguiente forma, en los siguientes conceptos:

Muebles v maguinaria (VAR 2776
Caja 53.681
Banco G.567.809
6.934.266
35.2 Cuadro resumen
Concepto resultado Monto Resultado de
de inversiones inversiones inversiones
1. Inversiones nacienales 59'?29950 _____________ '1*}5{*24?
1.1 Renta fija 59.11 5.138-3 1.049.035

1.1.1Estatales
1.1.2 Bancarios
1.1.3 Corporativo

1. 1.4 Securitizados

1. 1.5 Mutuos hipotecarios endosables 441':'3':'3 140.754;
1.1.60trosrentafj@a 7 ':'ﬁ ------------------------ '3'
12Rentavariabe '14?92 -------------------- - '“:”5
12.1Acdores L
1.2.2Fondos de inversgn
1.2.3Fondos mutues ﬁ
1.2.40tos renta varisble
1.3 BienesRaices 0 ﬁ'13‘15
1.3.1Bienes raices de usoprogio
1.3.2 Propiedad de inversion 0 ﬁ'13‘15
1.3.2.1Bienes raices en leasing 1315
1.3.2.2Bienes raices de inversién ﬁ
2. Inversiones en el extranjero 1?5352925"}3’5"}
2.1Renta fija 7 Ti7e3ezs 250 360!
2.2 Acdones oo --------------------------
2.3Fondos mutuos o de inversén w --------------------------
2.40tros extramjerss --------------------------
3, Derivados U Teorznt 94.700;
4, Otrasinversiones 59342&5 ---------------- — 3IIIE1T
Total (1+2+3+4) 69.055.086! 1.364.790
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NOTA 36. OTROS INGRESOS

Monto Explicacion del concepto
'Intereses Por Primas 567. 186; Intereses Por Primas
Gastos de Cobranza Primas 1. 119:Gastos de Cobranza Primas i

8.333:Deposito Cheque Juzgado Garantia. Juicio laboral

iProceso reconcilacién Ajustes por facturas intermediarios, dinero por rendir, prov. lva Credito, fondos
: 923.690; irecibidos sin aplicar '

{Castigo Cuentas por Cobrar | '2'4'{;'4{;' Castigo Cuentas por Cobrar Amex
‘leyes Sociales T 1 jgl'ng',ugié' diferencias pagos leyes sociales intermediarios
iTotal 2.305.956

NOTA 37 - OTROS EGRESOS

Monto Explicacion del concepto
'Tescureria Gereral de La Repl.'ll:ulica' 2 681! 'r.1urta TGA. ;
{Castos de Cobranza pre 1Ea7iGastos de Cobranza T :
Primas ihm-"-E-ﬁ:l-éht-‘.;a-éilaﬁl-a-é'—.f-u- cien primas
litgo . 3.000iJuicio Controvertide
Donadén F é_'é.'r'é.':'f:-h'ﬁ acion Corporacion Mundo del Deporte |

‘Reclasifica zaldo venta Activo fijo

Gastos : 2C4 F‘agus de liquidacion, fau:turas*,r notas de credito

Total 60,003
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NOTA 38 — DIFERENCIA DE CAMBIO Y UNIDADES REAJUSTABLES

38.1 Diferenciatipo de cambio

Cargo Abono To;a;;f;r:ir;cia
Activos 40.997.442 42.516.540 1.519.098
Activos financieros a valor razonable a2 310834631 | 31.009.441
Activos financieros a costo amortizade 344 26813 ------------------ 26469
préstamos o O ------------------------ 0
Inversiones seguros cuenta Unica de inversion T P
(cur) 0 0; 0
Inversiones inmobiliarias 1.314 0: -1.314
Cuentas por cobrar asegurados 36401839 ------------- l 585690 ----------- 34816 149
Deudores por operaciones de reaseguro 3.235.544 621.635! -2.613.909
Deudores por operaciones de coaseguro 0 ----------------------- 0 ------------------------ 0 ]
Participacion del reaseguro en las reservas técnicas 222.515 681.248 458.733
Otrosactvos 1061.864]  8517.691i 7.455.827
Pasivos 4.314.565 4.784.426: -509.518
Pasivos finanderos 77 O ----------------------- 0 ------------------------ 0 )
Reservas técnicas 0 0 -979.379
Reserva Rentas Vitalicas 4 T 0

Reserva Riesgo en Curso

Reserva Matematica

Reserva Valor del Fondo

Reserva Rentas Privadas

Reserva Siniestros

Reserva Seguro Invalidez y Sobrevivencia
Reserva Catastrdfica de Terremoto
Reserva Insuficiencia de Prima

Otras Reservas Técnicas

Deudas con asegurados

Deudas por operaciones reaseguro
Deudas por operaciones por coaseguro
Otros pasivos

Patrimonio

19.011

12.384;
2005502]
49.654:
2656886

-3.171.947

 os4279
30.643

2.656.886
0

Diferencia de cambio

45.312.007

47.300.966|

1.009.580
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38.2 Unidades Reajustables

Total utilidad
Cargo Abono (pérdida) por
unidades

Activos 12.225 1.969.895 : 1.957.670

Activos finandieros avalor razonable ™™~~~ TETE ----------------------- IIIIL ----------------- 7672
Activos financieros a costo amortizado III ----------------------- IIIL ----------------------- i} -
Préstamos T e IIIL ----------------------- 0
Inversiones seguros cuenta Cnica de inversisn =~ o ------------------------- T
(cun) I N g A ’
Inversiones inmabiliarias EI III 0
Cuentas por cobrar asegurados III ------------- 1 T93290L1?93291}
Deudores por aperaciones de reasequre. 32?8 ---------------- 28.00 T"IL ---------------- 24729
Deudores por operaciones de coaseguro III ----------------------- III: ----------------------- 0
Participacidn del reaseguro en las reservas téomicas III 134.3365 134.336
Otrosactves varsl T et T 12.987
Pasives vestsaei  arseri 4e3.e27
Pasivos finanderos III ----------------------- IIIL ----------------------- i} -
Reservas técnicas 1522470, of T 4522470
Reserva Rentas Vitalidas III ----------------------- IIIL ----------------------- i} -
PeservaRiesgoenOwse 15221?'!] ----------------------- EII--1522'1?1}
Reserva Matematica III ----------------------- IIIL ----------------------- i} -
Reserva Valor del Fondo EI ----------------------- IIIIL ----------------------- 0
Reserva Rentas Privadas III ----------------------- IIIL ----------------------- i} -
Reserva Siniestros EI ----------------------- IIIIL ----------------------- i} ]
Reserva Seguro Invalidez v Sobrevivenda III ----------------------- IIIL ----------------------- 0
Reserva Catastrafica de Terremoto EI ----------------------- IIIIL ----------------------- 0
Reserva Insuficdenda de Prima III ----------------------- IIIL ----------------------- 0
Otras Reservas Técnicas EI ----------------------- IIIIL ----------------------- i} ]
Deudas con asegurados 20654 ----------------------- IIILZ{PE-E-l
Deudas por operadiones reasequrs. - 3 24?11322{19243
Deudas por operaciones por coasequre 31EIIII ------------------ 4&69L ------------------ '1 5&9
Otospaswes 7 103399 ----------------------- IIII- -------------- - '103399
Patrimonio |:| ----------------------- IJL ----------------------- 1} -
Utilidad (pérdida) por unidades reajustables '1.694.1}49: '1.95?.?925 293.743
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NOTA 39. UTILIDAD (PERDIDA) POR OPERACIONES DISCONTINUAS Y DISPONIBLES PARA LA

VENTA.

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta movimientos por este concepto.

NOTA 40 - IMPUESTO A LA RENTA

40.1 Resultado por impuesto

iGastos por impuesto a la renta

EIrmuesto afio corriente 1.651.4575
EAbono (cargo) por impuestos diferidos | 2 3214
EOriginacién y reverso de diferencias temporarias L 2 3214
ECarrbio en diferencias temporales no reconocidas 0
EBeneficio y obligacion fiscal ejercicios anteriores -------------------------
EReconocimientos de pérdidas tributarias no reconocidas previamente ' 0
ETotaI impuestos renta y diferido 7 1.628.243§
EImpuesto por gastos rechazados articulo N°21 1.826§
‘PPM por pérdidas acumuladas articulo N°31 inciso 3 : 0!
Otros A 207.365
iCargo (abono) neto a resultados por impuesto a la renta 1.837.434§
40.2 Reconciliacion de la tasa de impuesto efectiva
i;zs:lae::o Monto
-27 0000%

§Utilidad antes de impuesto

Diferencias permanentes

EAgregados 0 deducciones

EImpuesto Unico (gastos rechazados)

EGastos no deducibles (gastos financieros y no tributarios)
;Incentivos de impuestos no reconocidos en el estado de resultados
EOtros

—9 1900%

A 41800%

-O 0300%

5
.
"
"

1.926.857;
-298.6141

1.826}

207.365/

§Tasa efectiva y gasto por impuesto a la renta

§ -32,0400%;

1.837.434!
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NOTA 41 ESTADO DE FLUJO EFECTIVO

El monto de ingresos (egresos) clasificados en los rubros “OTROS” No superan el 5% de la suma de
flujos por actividades de operacion, inversiones y financiamiento.

NOTA 42 - CONTINGENCIAS Y COMPROMISOS

42.1 Contingencias y compromisos

Al 31 de diciembre de 2018, la Compafiia no presenta movimientos este concepto.

42.2 Sanciones

Al 31 de diciembre de 2018, la Compaifiia no presenta movimientos este concepto.

NOTA 43 - HECHOS POSTERIORES

La aprobacidn de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018, se realiz6 en junta de Directorio el
01 de marzo de 2019. A juicio de la administracién de la compaifiia, entre el 01 de enero de 2019 y la
emision de los presentes estados financieros (01 de marzo de 2019), no han ocurrido otros hechos
posteriores que pudieran tener efectos significativos en las cifras presentadas, ni en la situacion
econdmica y financiera de la empresa.
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NOTA 44 - MONEDA EXTRANJERA

1) Posicién de Activos y Pasivos en Moneda Extranjera

Participacion del reaseguro en la reserva
técnica

Deudores por siniestros
Otros deudores
Otros activos

11.215.751]

454957

1.523.073; 167.159

Moneda 1 | Moneda 2 Con.ls-g::i?:lla do Unidad de Fomento g:;:l:g T;:aa;:ls:::::a COn:glti?iIa do
Reajustable

Moneda USD: US Dollar | EUR: Euro CLF: Unidad de Fomento }
Unidades reajustables T T
Activos T T
Inversiones |  3.947.860 T o searseo| Tass2690] To| T sss2e%0| 7530550
Instrumentos Renta Fija | 3.947.860, E 7M-m3<.19?7~.-§g(; ﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁﬁ néﬁs'éyznégoﬂ VVVVVVVVVVV ”0 ~Mm":;.-Siéizv.ésr&;o T ; ';3605%'6
Instrumentos de Renta Variable | 0 T ) ) | | 0
OtrasInversones | o | ) | | 0
Deudores por primas |  11436482] 14104 11450586|  71.040045] 287865  71.327.910[ 82.778.496,
Asequrados | 113s7114] 12424 11349538| 68867450}  287.865|  69.155315] 80.504.853|
Reasequradores | 99368 1e80| wioa8| 2172595 o 2172808 2.273.643]
Coaseguradores | ol |

Total activos 30.411.995:r 219.705 30.631.700 82.498.354I 377.730 82.876.084 113.507.784
pasives | 7 E T T F AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Reservas | 13.006562]  8804| 13105366 63504.469]  211904|  63.806.373| 76911739
Reservas de primas | 1253666 0 63594.460) 211.904|  63806.373|  76.342.039
Reserva Matematica T o Auwvunuwrvwmvgifumvﬂwwva ) 0
Reserva de Siniestros 1 [ seo7o0] E)Tuwumua‘m T o[ se9.700|
Otras reservas (Sdlo Mutuales) Mwwuua WWWWWW E)Tuwuw“a‘mwmw‘a MWUW-‘S
Primas por pagar 13.959A702§ 10.364 13.970.066 8.944.329: 37.863 8.982.192 22.952.258
Asegurados 216868; -1.419 215.449 8675265 4.599 872.125 1.087.574
Reaseguradores 13.6020345 9.124 13.611.158 7.969.620§ 33.251 8.002.871 21.614.029
Coaseguros 140.800 2.659 143.459 107.183! 13 107.196 250.655
Deudas con Inst. Financieras o} 0 0 0 0 0 0
Otros pasivos 2.720.090§ 915 2.721.005 3.594.459§ 24.435 3.618.894 6.339.899
Total pasivos 29.776.354§ 20.083 29.796.437 76.133.257§ 274.202 76.407.459 106.203.896
Posicion neta 635.641§ 199.622 835.263 6.365.097§ 103.528 6.468.625 7.303.888
Posicién neta (moneda de origen) 914.894 251.176 1.166.070 230.906 153.977 384.883 1.550.953
Eﬁr?rso?rer;;g:ios de cierre a la fecha de 694,77; 794,75 27.565,79; 672,36
2) Movimiento de Divisas por Conceptos de Reaseguradores
Moneda 1 Moneda 2

Entradas I Salidas Mov;r:ti:nto Entradas | Salidas | Mov;:::nto Entradas Salidas Con::Iti:Ia do
Moneda USD: US Dollar EUR: Euro
Primas 16.405.173 16.405.173 31.655 31.655 16.436.828 0 16.436.828
Siniestros 14.782.875; -14.782.875 2.583 2.583 2.583 14.782.875 -14.780.292
Otros 0 0 0 0 0
Movimiento neto -16.405.173} 14.782.875; -31.188.048]  -29.072 0 -29.072 -16.434.245 14.782.875 -31.217.120
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3) Margen de Contribucién de las Operaciones de Seguros en Moneda Extranjera
Total Unidad
Moneda 1 |Moneda 2 Moneda Unidad de Fomento Seguro T::'.i::;::a Con-:g:izla do
Extranjera Reajustable ]
Moneda CLF: Unidad de Fomento

Unidades reajustables

Prima directa

Prima cedida

Prima aceptada

Ajuste reserva técnica

Total ingreso de explotacion
Costo de intermediacion

Costo de siniestros

Costo de administracion

Total costo de explotacion
Producto de inversiones

Otros ingresos y egresos

USD: US Dollar { EUR: Euro

459.726

80.857.454

87.676.437

Diferencia de cambio ! H 6.818.983

Resultado antes de impuesto 9.349.413! 107.1675 9.456.580 176.131.058: 853.788 176.984.846 186.441.426
4) Movimiento de unidades reajustables por concepto de reaseguros

Unidad de Fomento Unidad Seguro Reajustable
Entradas Salidas Movimiento Entradas Salidas Movimiento Entradas Salidas Tot_al
neto neto Consolidado

Primas 18.856.435; -18.856.435 241.879 -241.879 0 19.098.314 -19.098.314
Siniestros 12.767.405 12.767.405!  129.209 129.209 12.896.614 0 12.896.614
Otros 0 0 0 0 0
Movimiento neto 12.767.405; -18.856.435;  31.623.840;  129.209 -241.879 371.088 12.896.614 -19.098.314 31.994.928
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NOTA 45 - CUADRO DE VENTAS POR REGIONES

BST.E-ZTE 81 III.233§ 2231781 161 .BSSE 25—.BE-B§

199 639! 109.762 20.014! 830

..................................... ey gy upuy ey

9.337]

321.676!

mememmm—aaa- -

Incendio bzﬁg'iicdi:s Terremoto | Vehiculos |Transportes Robo Cascos Otros Total
E-S.BE-ZE : '139.5365 153.761: B.ZS1§ 4532 1.095.954; 1.676.517;
""" 3581676, 996.669:  2764966: | 1606801, esoi4 41808 0. 725434|  9.756.365!
""""" So088i 32829 | 182389, | 430880, 13700, | 4357 ol i784s8, 878277
F 81685] 2250 HET T © aso1730l aeeeti 15451 0i 523869 2 388,031
"""" 53259? ] """é.'_'h'és'_'f-;és'é."""""iéﬁiéfé%'i""""éé'_l{ﬁ'ﬁ"""'éil{%s: 1587470, 0.433.806.

1.165.380

............... -

: 331.208 . ;
5.521.445! 153.365] 5.956.679)  49.306.019)  3616.314]  482678] 85187 21.842.415] 67.264.303]
13.427.374]  2.046.028 12.974.365! 72.590.507 5210.398]  826.859] 104.044] 31.676.937) 138.564.512;
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NOTA 46 - MARGEN DE SOLVENCIA

MARGEN DE SOLVENCIA - SEGUROS GENERALES (Cifras en miles de pesos)

CUADRO No.1: PRIMAS Y FACTOR DE REASEGURO

Grandes riesgos
Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros
Prima pi 8.626.871 73.838.119 34,372,861 7.266.111 3.430.245
Prima directa pi 8.626.871 73.835.119 34.334.952 7.266.111 3.430.245
5.31,11,10 pi 8.525.871; T3.838.119: 34.334.952§ 7265111 3.430.245
63L1LW0dici-tPCl 11451793 B 00s1se; 309287080 s03zaar 3224949
e3LiLw0p-PC2 1151783 eaoosise; - 309287080 s03z3ar - 3224949
Prima aceptada pi ] a 37.909 1] 1]
£.31.11.20 pi ' i :
6,31,11.20 dici-1*IPC1 :
6.31.11.20 pi-1¥TPC2 ;
Factor de reasequra pi \ . : H
Costo de siniestros pi 1.975.678 39.937.935 6.586.333 1] '
5.31,13.00 pi 1.9?’5.6TB§ 39.93?.9355 6.535.333§
6.31.13.00 dici-15IPC1 T iea7eslansaizes saso0nri A
6.31.13.00 pi-1*TPC2 TV iea7eelavsdizes; ses007i T
Costo sin. directo pi 4.912.295 39,904,309 26.075.004 0 438005
6.31.13.10pi ZB.IJTE-.IJIHE EI 438.008
6.31L13.10dici-1<PC1 7899178 41037488 15743522] 1847830} 436 547
6.31.13.10p-17PC2 7899176 41037485 157435220 1847830] 436 547
Costo sin. aceptado pi -126.505 1] 1]
6.31,13.30 pi :
6.31.13.30 dic i-1¥IPC1
6.31.13,30 pi-1¥IPC2
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CUADRO No.2: SINIESTROS ULTIMOS TRES ANOS

Grandes riesgos
Incendio Vehiculos Otros
Incendio Otros
Promedio sin. ult. 3 afios 4.000.363 42.008.126 25.390.856 1.269.075 267.955
Costo sin. dir. ult. 3 afios 23.863.466 126.024.379 76.022.064 3.807.226 863,964
Costo sin. directo pi 4.912.295 39.904.309 25.075.004 0 438.005
6,31, 13,10 pi 4912293' 39.5904. 309' ZE.DTE-.EIIM' IJ 433[”]3

6.31.13.10 dic i-1*IPC1 7899.176.  41.037.455 .
6.31.13.10 pi-15TPC2 L 7892178 41.037.485) 15.743.522} 1,647,930 435 £4T}
Costo sin. directos pi-1 7.899.176]  41.037.455 15.743.522 1.647.930 436.547
6.31.13.10 pi-1*IPC2 7.899. 1?5’ 41.037.455: 15.743.522} 1.647.930! 436,547
6.31.13.10 dic i-2*IPC3 i 110s1992  es0s2615 2203538 21s9208)  loeet;
6.31.13.10 pi-2*IPC4 F 1"1"0"51' 'é's‘;é """" ég'ﬁéé'éﬁ'é """""" 3 E.Eli':i.'égéj """"""" 2 '.'1'5'5.5%:"""'""""'_'1'&53:%';
Costo sin. directos pi-2 11.051.992|  45.082.615 32.203.538 2.159.296 10,691
6.31.13. 10 pi-2*IPC4 11.051.992] 45082615 32.203.538} 2159296} -10.691!
6.31,13.10 dici-3°IPC5 P E'T'Eé'é"ﬁé """"" ;1;"5;',]'7"}5_:@, B T T ' A _564.093!
6.31.13.10 pi-3*IPCH P ST 385719 45907 729] B T Y 564.093
Costo sin. acep. ult. 3 anos 137.623 1] 150,503 1] 0
Costo sin. aceptado pi 10.311 a -126.505 1] 1]
6.31,13.30 pi ; 10.311; 0 -126.505!
6.31.13.30 dic i-1*IPC1 T
6.31.13.30 pi-1°TPC2 B A
Costo sin. aceptados pi-1 127.500 0 0
6.31.13.30 pi-1*IPC2 1275001
6.31,13.30 dic 1-2°TPC3 . P [
6.31.13.30 pi-2*TPC4 g 147.953] ugmmm"""'1'51'5‘;.'5"0'{ """"""""""""" S :
Costo sin. aceptados pi-2 147.953 1] 149,508 0 0
6.31.13.30 pi-2°TPC4 g 147 953} 0: 149 508! '
6.31.13.30 dici-3IPC5 P ooazer o sg7eai T
6.31.13.30 pi-3*IPC6 P opazeri ol 46?99 """"""""""""""
CUADRO No0.3 - RESUMEN
F.R. F-R.
En funcién En funcién Total
F.P. Primas . de las F.5. Siniestros . delos |margende
A, 5Vs primas CIA. 5Vs siniestros | solvencia

1557.884] 0, ; i 1557.384 usmu%g 8.000.363! 04013%
U0.5700% | 7.389.719% D1300% | :

! Oftros : : 27.442¢ 0, Lo, ! 2?4425 : . -E ©0,0200% | 3,110 27442
Total H i 13.027.692} : i 13.027.692 i 76.956.375; : i 11.612.815] 13.620.873:
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NOTA 47 - CUMPLIMIENTO CIRCULAR 794

47.1 Determinacién de crédito a asegurados
Representativo de reserva de riesgo en curso
Patrimonio de riesgo y patrimonio libre

(Circular no.794)

Crédito asegurados no vencido total nota 1 : a 64.391.742
Crédito asegurados no vencido de pdlizas individuales nota 2 T b ------------ T
Crédito asegurados no vencido de cartera de pélizas | c=a b ------- 64.391.7425
Priva directa no ganada neta de descuentonota3 b d ----------- ;

Prima por cobrar no vencida no devengada de cartera de pdlizas

64.391.742§
Prima por cobrar no vencida no devengada de pdlizas individuales :
Prima por cobrar total no vencida no devengada representativa de reserva de

- L 64.391.742!

riesgo en curso y patrimonio :
47.2  Determinacién de prima no devengada
A comparar con crédito a asegurados
Alternativa no.2
(Circular no.794)

Pélizas Descuento
Seguros no calculadas Otros columna otros Total (5)
revocables (1) | indivi ramos (3) ramos por factor
[e)) P.D. (4)

Prima directa no devengada 6.35.11.10 (1) 2.019.025 85.743.047 85.743.0{17 87.762.072
Descuentos de cesion no devengado total (2) 296.297} 1.386.466 1.386.087 1.682.763]
Total a comparar con crédito otorgado (3 =1 - 2) 1.722.728§ 0 84.356.581 84.356.960; 86.079.309§

47.3

(Circular No.794)

Prima por cobrar a reasegurados

Prima aceptada

Prima por cobrar

Prima por cobrar

Prima por cobrar

- Descuento de . vencida no no vencida no vencida
N Prima aceptada " no devengada |Prima por cobrar P N .
Entidad cedente aceptacion no N pr repra iva | repra ativa
no devengada " o neta de no vencida N
o representativa de reserva de de reserva de
de pat. Libre riesgo en curso siniestros
a b c=a-b d e f = Min (c,d) g=d-f

Total

ocioioio

ocioioio

cioioio




NOTA 48 — SOLVENCIA

48.1  Cumplimiento Régimen de Inversiones y Endeudamiento

Cumplimiento regimen de inversiones y endeudamiento

Obligacién de invertir las reservas técnicas y patrimonio de riesgo 127.461.382
Reservas técnicas 102.705553
Patrimonio de riesgo (patrimonio neto mutuales) 2 4756083
Inversiones representativas de reservas técnicas y patrimonio de riesgo 136.307.037
Superavit (déficit) de inversiones representativas de reservas técnicasy
patrimonio de riesgo 8.845.655
Patrimonio neto 34.712.371
Patrimonio contable 36.821.750
Activo no efectivo 2.109.379

Endeudamiento

Total 3,57

Financiero 0,61
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48.2  a) Obligacion de Invertir

Obligacién de invertir

Total reserva seguros previsionales

Reservade rentas vitalicias

5.21.31.21 Reserva de rentas vitalicias

5.14.22.10 Participacion del reaseguro en la reserva de rentas vitalicias
Reservaseguro invalidez y sobrevivencia

5.21.31.22 Reserva seguro invalidez y sobrevivencia

5.14.22.20 Participacion del reaseguro en la reserva seguro invalidez y sobrevivencia

Total reservas seguros no previsionales

Reservade riesgo en curso

5.21.31.10 Reserva de riesgo en curso

5.14.21.00 Participacion del reaseguro en la reserva de riesgo en curso
Reserva matemética

5.21.31.30 Reserva matemética

5.14.23.00 Participacion del reaseguro en la reserva matematica
5.21.31.40 Reserva valor del fondo

Reservade rentas privadas

5.21.31.50 Reserva de rentas privadas

5.14.24.00 Participacion del reaseguro en la reserva de rentas privadas
Reservade siniestros

5.21.31.60 Reserva de siniestros

5.21.32.32 Siniestros por pagar por operaciones de coaseguro
5.14.25.00 Participacion del reaseguro en la reserva de siniestros
5.21.31.70 Reserva catastréfica de terremoto

Total reservas adicionales

Reservade insuficienciade primas

5.21.31.80 Reserva de insuficiencia de primas

5.14.27.00 Participacion del reaseguro en la reserva de insuficiencia de primas
Otras reservas técnicas

5.21.31.90 Otras reservas técnicas

5.14.28.00 Participacion del reaseguro en otras reservas técnicas
Primas por pagar

5.21.32.20 Deudas por operaciones reaseguro

5.21.32.31 Primas por pagar por operaciones de coaseguro

Total obligacion de invertir reservas técnicas

Patrimonio de riesgo

Margen de solvencia

Patrimonio de endeudamiento

((PE+P))/5) Cias. seg. generales ((PE+P-RVF)/20)+(RVF/140) Cias. seg. Vida
Pasivo exigible + pasivo indirecto - reservas técnicas

Patrimonio minimo UF 90.000 ( UF 120.000 si es reaseguradora)
Total obligacion de invertir (reservas técnicas + patrimonio de riesgo)

81.374.240
59.877.658

76.893.656
17.015.998

21.305.520
 49.460.654
0

28.164.134
191.062

© 475.360
475.360

© 475.360

0

0

0

0

20.855.699
20.667.657
188.042
102.705.299
24.756.083
13.620.873

© 24.756.083
24.756.083

© 21.075.118
2.480.921

127.461.382
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b) Cuadro de primas por pagar a reaseguradores para el calculo de reservas técnicas

Primas por pagar (sélo seguros generales)

1.1 Deudores por reaseguro

1.1.1 Primas por pagar reaseguradores
1.1.2 Primas por pagar coaseguro

1.1.3 Otras

1.2 PCNG - DCNG

Prima cedida no ganada (PCNG)
Descuento de cesion no ganado (DCNG)
1.3 RRCPP

1.4 RSPP

48.3  Activo no efectivos

20.855.699
20.667.657

17.912.803
1.682.763
12.570.022
8.285.677

Cuenta del
estado
financiero

Activo
inicial

Fecha
inicial

Saldo
activo

Amortizacion del
periodo

Plazo de
amortizacion
(meses)

Gastos erganizacion y puesta en marcha
Programas computacionales

Derechos, marcas, patentes

Menor valor de inversiones

Reaseguro no proporcienal

Otros

Total inversiones no efectivas

2.109.379;
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48.3 Inventario de inversiones
REPIRNI;/SIQ\?I' DE INV. REPRESENT TOTAL SUPERAVIT DE INVERSIONES
RT.YPR DERT.YP.R INVERSIONES
Activos i
1) Instrumentos emitidos por el estado o banco central 0 1.302.096 1.30240962 0
2) Depésitos a plazo 0 7.360.397 7.360.397; 0
3) Bonos y pagarés bancarios 0 9.405.676 9.405.676§ 0
4) Letras de crédito emitidas por bancos e instituciones financieras 0 0 O 0
5) Bonos, pagarés y debentures emitidos por empresas publicas o privadas 0 37.236.216 37.236.2165 0
6) Participacién en convenios de créditos (Creditos sindicados) 0 0 0 0
7) Mutuos hipotecarios 0 4.410.803 4.41048035 0
8) Préstamos otorgados a personas naturales o juridicas 0 0 0 0
9) Acciones de sociedades an6nimas abiertas admitidas 0 283 2835 283
10) Cuotas de Fondos Mutuos Nacionales 0 0 0 0
11) Cuotas de fondos de inversién nacionales 0 0 0: 0
12) Instrumentos de deuda o crédito emitidos por Estados o Bancos Centrales ;
Extranjeros 0 0 0
13) Thulos emitidos por instituciones financieras o empresas extranjeras 0 ------------- 1783629 ------------- 1 78362 ------------------------------------- O
14) Acciones de sociedades anénimas extranjeras ] 0 ------------------------- O ---------------------------------------------------------- 0 )
15) Cuotas de fondos mutuos o de inversion extranjeros | 0 ------------------------ 0 ---------------------------------------------------- 0 )
16) Cuotas de fondos mutuos o de inversion constituidos en el pais cuyos T
activos estan invertidos en el extranjero 0 0 0 0
17) Notas estructuradas 0 0 O 0
18) Bienes raices no habitacionales situados en el extranjero 0 0 0 0
19) Cuenta corriente en el extranjero 0 0 0 0
20) Bienes raices nacionales 0 0 O 0
20.1) Bienes raices no habitacionales para uso propio o de renta 0 0 0 0
20.2) Bienes raices no habitacionales entregados en leasing 0 0 0 0
20.3) Bienes raices habitacionales para uso propio o de renta 0 0 O 0
20.4) Bienes raices habitacionales entregados en leasing 0 0 0 0
21) Crédito a asegurados por prima no vencida y no devengada.(ler.grupo) 15.393.689 64.391.742 79.785.431§ 712.195
22) Siniestros por cobrar a reaseguradores (por siniestros) pagados a 2.335.929 3.241.175 5,57741045 958.157
23) Crédﬁo no vencidd seguro de invalidez y sobrevivencia D.L. N° 3500 y
crédito por saldo cuenta indvidual.(2do.grupo) 0 _________________________ 0 _____________________ ®« 0
24) Avance a tenedores de polizas de seguros de vida (2do.grupo) 0 0 0
25) Crédito a cedentes por prima no venciday no devengada.(ler.grupo) 0 ------------------------- 0 ---------------------------------------------------------- 0 )
26) Crédito a cedentes por prima no vencida devengada.(lergrupo) 0 ......................... O -------------------------------------------------------- 0 )
27) Préstamos otorgados a asegurados por polizas de seguros de crédto 0 ------------------------- 0 ---------------------------------------------------------- O )
28) Dervados o eorama| T o711 T 607.211
29) Inversiones del N°7 del Art. 21 del DFL N°251 T 0 ------------------------- 0 -------------------------------------------------------- 0 )
290)AFR 0 ------------------------- O ---------------------------------------------------------- O )
20.2) Fondos de Inversion Privados Nacionales 77T 0 ------------------------- 0 ---------------------------------------------------------- 0 )
20.3) Fondos de Inversion Privados Extranjeros T 0 ------------------------ 0 ---------------------------------------------------- 0 )
20.4) Otras inversiones del N°7 del Art21 del DFL251 7] 0 ------------------------- O ---------------------------------------------------------- O )
30)Bancos o o T 6567.800] es6z.800i 6.567.809
syeaa szest of T ssesti T 0
32) Muebles y Equipo para su propouso 3 12776 ------------------------- 0 --------------- 3 1277 ------------------------------------- O
33) Acciones de sociedades anénimas cerradas 14509 ------------------------- O ----------------- 1 450 ------------------------------------- 0
3qyotos of T g 0
Total activos representativos 18.110.584! 136.307.037 154.417.621} 8.845.655!
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48.4 Cuadro primas por pagar a reaseguradores para el calculo de reservas técnicas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 |12]13 14 15
Primas por pagar a reaseguradores y coaseguradores PPR  7.698.097: 2.618.583: 733.816: 3.548.339: 0; 98.305: 54.782: 35.590: 7.389: 31.474} 4.178: 0: 0 82.833: 896.810
Prima cedida no ganada PCNG 5.555.046§ 737.038: 97.541 2.754.081§ 0 llZAGllé 182.303: 177.37 2.34l§ 10.536; 17.709; 0: 390} 1.165.488: 2.898.272
Descuento de cesién no ganado DCNG 261.609 30.928: 13.146 113.786: 0; 16.700: 80.474; 30.320: 3.109: 1.905; 4.704; 0: O 98.416: 486.307
Reserva de siniestros por prima por pagar RSPP 2.404.660; 1.912.473: 649.421 908.044; 0:  2.394 0 0 0 22.843 0 0 0 0 0
Reserva riesgo en curso por primas por pagar RRCPP 5.293.437:  706.110: 84.395: 2.640.295: 0: 95.911: 54.782 7.389: 8.631; 4178, 0: O 82.833: 896.810

16 17 18 19 20 21 22 | 23 24 |25|26|27|28|29|30| 31 | 32 |33|34|35| 36 |37|38|39|40|41|42|43|44|45|46|47|48|a9| 50 999
326.463| 123.762{ 1.111.919: 694.918| 1.344.150} 1.207.195: 4.349| 6.534/204.252/ 0: 0i 0i 0] 0: 0/5.018 0 0! 0/ 0:14.002; O O/ 0: O/ O 0 O: O O/ O/ O O O;2.941:20.855.699
12.341 337.704i 517.284] 5.750{ 728.633i 1.817.858} 8.490|58.121{ 690.572{551; 0i 0i 0{ 0i 0 0{8.895/ 0i 0/ O 33 5.839; 17.912.803
2,543 76.323 82,004  1.229 67.625! 141.543; 1.104{ 5983] 158.690{150: O O O 0: O 0{2.752{ 0 0; O 12{ 0 of 0 0of 0f 0 0i Of 0 Of 0i O} O} 1.401; 1.682.763
316.665 0i 676.639] 690.397{ 683.142 0 o o of ©0i 0{ 0i 0{ 0i O 5018 o/ 0i 0 0 13981 0i Of 0i O/ 0i 0 0i 0Of 0i 0f 0i 0 0 0! 8.285.677
9.798! 123.762{ 435.280; 4.521{ 661.008; 1.207.195i 4.349| 6534 204.252{ 0: 0{ Oi 0{ 0i O of o] of of o 21 0f of 0 of 0f 0 0i Of 0 Of 0i O} 0f 2941 12570.022

NOTA 49 - SALDOS Y TRANSACCIONES CON RELACIONADOS

49.1 Saldos por cobrar a entidades relacionadas

- - - Deudas de
RUT Sociedad Entidad relaclnnada_r!aturaleza de la Plazo Tipo . Moneda empresas
operacion de garantia relacionadas
Extranjerc  Zurich Compania de Sequras, 5.4, Servicios Regionales de Azesoramiznto : Sin garanti a : 4530

............. Zurich ¥ida, Compafiia de Sequros, 5.4 Servicios Fegionales de Asesoramienta S 1.
Zurich Argentina Cia. de Sequroz 5.4, Servicios Regionales de Azesoramisnto a7
""""""" Zurlch ItetnationalLit Limited, Swoursal Argentina | Serviolos Regbonales de Asesoramiento O eam
ZuichMinas Brasil Sequros 4. Sevicios Fegionales de Asesoramiente | 3 | Sigaanfa | OLP | s2524
Zulch AmerioaLatina ServigesBrasliltda, Servioios Regponales de Asesoramiento e

Zurich Brazil vida

Servicios Regionales de Asezaramientd

Chilena Consolidada Seguros de Yida 5.0 Sin garantia

: ) Azesoramienta y gastos administrativos por . . '
i Edtranjero | ZICHRE : oy g par: 3 v Singarantia ) CLF : 7419
: : i trazlados de ejecutivos. H H : H

! : ! : ! | 510.066|

. Deudas con

RUT Sociedad Entidad relacionada naturaleza de la operacion Plazo de garonti Moneda empresas

e garantia P

99.037.000-1 Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A. Reembolso de Gastos 3 Sin garantia CLP 46.484
99.037.000-1 Chilena Consolidada Seguros de Vida S.A. Dividendo Provisorio por pagar 3 Sin garantia CLP 117.926
96.609.000-6 Inversiones Suizo Chilena S.A. Dividendo Provisorio por pagar 3 Sin garantia CLP 1.340.466
Extranjero ZIC HQE Servicios administrativos, financieros, legales, IT, asesoramiento gerencial. 3 Sin garantia cLP 12131
Total 1.517.007|
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49.3 Transacciones con partes relacionadas
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49.4 Remuneraciones a directores, consejeros, administradores y personal clave

Remuneraciones | Dieta de cuI::;::?ade Participacion de Otros Total
pagadas Directorio directores utilidades
Directares o088 i : Tr.088

Gerentes
Otros : 1208476 : : ; 10,31 1.318.790
Totales | 2570111 77088 § -1 ?57.626 2.904 825
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CUADRO TECNICO 601

6.01.01. Cuadro margen de contribucién

Total Total Total -Irr?ftraalelzt?'zi:[jfé Total
Individuales Colectivos Masivo v Comercio 99
6.31.10.00 Margen de contribucion 3.706.967 20.279 2.769.466 21.387.574 27.884.286
6.31.11.00 Prima retenida | sssoL14a1| 21.933| 32242267 36485385 104.550.726
6.31.11.10 Priva direca | 36575656 24762|  33837.243]  68.126851| 138564512
6.31.11.20 Prima aceptada | . Y 2058 saos3| 37.909
6.31.11.30 Prima cedida - 7masi| 2829 1597.934| 31676419  34.051.695
6.31.12,00 Variacién de reservas técnicas | 2612676 ------------- 2049 -------- 2 497987 4390880 -------- 9503592
6.31.12.10 Variacién reserva de riesgoencurso | 2763224 ------------- 2061 -------- 2 641931 4262655 -------- 9669871
6.31.12.20 Variacién reserva catastréfica de terremoto | O 0 ------------------ O ------------------ O ------------------- O
6.31.12.30 Variacion reserva insuficiencia de prima 150548 ---------------- 12 --------- 143944 ---------- 128225 166279
6.31.12.40 Variacién otras reservas técnicas | 0 0 ------------------ O ------------------ O ------------------- 0
6.31.13.00 Costo de siniestros | 21703470 -2870|  16.424571|  10.389.619] 48514790
6.31.13.10 Sniestros directos | - 21840004 2776|  17.853.021|  33.465821]  73.157.060
6.31.13.20 Siniestros cedidos | wers2| Y| . 1428450  22949.607] 24515763
6.31.13.30 Siniestros aceptados | - 2 0 ------------------ O --------- R 126505 126507
6.31.14.00 Resultado de intermediacion | 7760528| 23a2) 5838685 659.128]  14.260.683
6.31.14.10 Comision agentes directos - esazoo|  asr| 53157 - 364452 1582216
6.31.14.20 Comision corredores | 7822182 3142 5933120 3926188  17.684.632
6.31.14.30 Comrisiones de reaseguro aceptado | 0 0 ------------------ O ------------------ O ------------------- 0
6.31.14.40 Comisiones de reaseguro cedido | 7sesra]  11s7| 627592|  3631512]  4.997.165
6.31.15.00 Gastos por reaseguro no proporcional | 0 O -------- 4 429159 ------------------ O -------- 4429159
6.31.16.00 Deterioro de seguros | esoof 0 1asl 282399 341816 -50.784
6.01.02. Cuadro de costo de administracion
Total Total Total -Irr?ftraalelgt‘:zitzfa’ Total
Individuales Colectivos Masivo y Comercio 99
6.31.20.00 Costo de administracion 8.917.197 7.929 10.085.725] 6.641.862 25.652.713
6.31.21.00 Costo de administracion directo 0 __________________ 0 __________________ 0 ___________________ 0 ___________________ 0
6.31.21.10 Remuneracién 0 0 0 0 0
6.31.21.20 Gastos asociados al canal de distribucidn B of “m(; ’’’’’ Ma “““ 0 - u(;
6.31.21.30 Otros 0 0 0 0 0
6.31.22.00 Costo de administracion indirecto 8.917.197 7.929 10.085.725, 6.641.862 25.652.713|
6.31.22.10 Remuneracion 3.084.626 1.625 3.574.275 2.569.020 9.229.546
6.31.22.20 Gastos asociados al canal de distribucion 0 0 0 0 0
6.31.22.30 Otros 5.832.571 [ 6.304 6.5112?6 i 4.072.842, m“]jéviggjflré;




CUADRO TECNICO 602

Total Industria,

&,25.01.00 Siniestros pagados
6.25.02.00 Variacidn reserva de siniestros
&.25.03.00 Siniestros por pagar brutos
6.25.00.00 Costo de siniestros
6.25.10.00 Siniestros pagados
6.25,11.00 Directos
6,25,12.00 Cedidos
6,25,13.00 Aceptados
5,25,14,00 Recuperas
6.25.20.00 Siniestros por pagar
6.25.21.00 Liquidados
65.25.21.10 Directos
6.25.21.20 Cedidos
6.25.21.30 Aceptados
6.25.22.00 En proceso de liguidacién
6.25.22.40 Siniestros reportados
5.25.22,.41 Directos
6.25.22.42 Cedidos
6.25.22.43 Aceptados
6.25.22.50 Siniestros detectados y no reportados
5.25.22,51 Directos
6.25.22.52 Cedidos
6.25.22.53 Aceptados
©.25.23.00 Ocurridos v no reportados
©.25.30.00 Siniestros por pagar periodo anterior

3.715.245

8.675.403]

Total Total Total Infrasstruchira Total
Individuales Colectivos Masiva - 95
y Comercio
6.25.00.00 Costo de siniestros 21.703.470) -2.870 16.424.571 10.389.619) 43.514.790|

19.627.587|
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CUADRO TECNICO 603

Total
Individuales

Total
Colectivos

Total
Masivo

Comercio

Total Industria,
Infraestructura y

Total
99

6.35.10.00 Reserva de riesgo en curso
6.35.20.00 Reserva de insuficiencia de primas
6.35.11.00 Prima retenida no ganada
6.35.11.10 Prima directa no ganada
6.35.11.20 Prima aceptada no ganada
6.35.11.30 Prima cedida no ganada
6.35.12.00 Prima retenida ganada
6.35.12.10 Prima directa ganada
6.35.12.20 Prima aceptada ganada
6.35.12.30 Prima cedida ganada
6.35.50.00 Otras reservas técnicas
6.35.51.00 Test de adecuacion de pasivos
6.35.52.00 Reserva seguros de titulos
6.35.53.00 Otras reservas técnicas
6.35.54.00 Reservas voluntarias
6.35.61.00 Reserva de riesgo en curso bruta

6.35.62.00 Reserva insuficiencia de primas bruta

20.303.046

55.504

S
24.559.207|

0|

1]
36.378.882]

o
o
1+
1
o

T o0796798] 8
55.504

Cserosd

937.781] .

7.386)

Tgass|

19.433.109
6 106.004
23.043.495

T oseses20|
0
615.025

T sgavaer|

R

R
6) 106.004]

o
o

o

o
o

20.134.117
313.846
22.806.082
39.534.404
16728322
60.579.143

of " ssaa|
35.054.231

se1ss7es|
313.846

50.877.658
" a75.360
"69.849.269
"g7.762.072)
of T
“17.012.803
41

135.478.417
T sgaag
38140522

0|
p
p

oioioio:o

"76.893.656
475360

6.35.63.00 Otras reservas técnicas brutas 0| O 0| 0| 0
CUADRO TECNICO 604
6.04.01 Cuadro de datos estadisticos por ramo
Total Total Total II;?;;EEETJT:' Total
Individuales Colectivos Masivo wra ¥ 99
Comerdo
6.04.01.01 Mimero de siniestros por ramo 22123 0 18.775 9.328| 50.728
6.04.01.02 Mimero de polizas por ramo contratadas en el periodo 418.504 60.885 574.857 137.453 1.1858.709
6.04.01.03 Total pdlizas vigentes por ramo 345.981 19.931 400.434 56.762 824.108
6.04.01.04 Mimero de items vigentes por ramo 350.609 20.245 405.504 106.317 834.176
6.04.01.05 Mimero pdlizas no vigentes por ramo 393.337 82.432 581.705 85.433 1.133.407
6.04.01.06 Nimero de asegurados por ramo - Personas naturales 320.415 412 353.917 16.307 £91.051
6.04.01.07 Nimero de asegurados por ramo - Personas juridicas 10.106 22 10,319 32.388 52.835
6.04.02 Cuadro de datos varios por Ramos
Total Total Total I:;i;;ﬂﬁﬂ':’ Total
Individuales Colectivos Masivao sy 99
Comerdo
6.04.02.01 Montos azegurados directos 12.457.577.000 18.5691.000 12.688.204.000 35.024.831.000 50.199.903.000

6.04,02.02 Moneda nadonal
5.04.02.03 Moneda extranjera
6.04.02.04 Montos asegurado retenido

10.577.587.000

13.410.000

10.613.761.000

12.825.736.000
22.159.085.000

7.798.303.000

25.004.071.000
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6.04.03 Cuadro de datos estadisticos por subdivision de ramos

Industria,
Individuales | Colectives _Cartera_ Cartera Otra Masiveo infraestructura
Hipotecaria Consumo Cartera -
¥ comercio
5.04.03.01 Numero de siniestros 22123 0 o o 18.775) 18.775) 9.828|
5,04,03.02 Numero de pdlizas contratadas en el periodo 0
5.04,03.03 Total pdlizas vigentes 0 400.416 400.434]
5,04,03.04 Numero de items vigentes 406.386 406.904]
5,04,03.05 Numero pdlizas no vigentes 591.673 551.705]
6.04.03.06 Ndmero de asegurados por subdivisidn de ramos - 320.415| 413 0 18] 353,509 223,917
Personas naturgles | - Y
6.04.03.0_}" NL'!mero de asegurados por subdivision de ramos 10.108] 29 0 0 10.319 10.319) 32 3a8]
Personas juridicas
6.04.04 Cuadro de datos estadisticos total
£.04.04.01 Mimero de asegurados totales - personas naturales 177632
&.04.04.02 Mimero de asegurados totales - personas juridicas 20.094
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